Programma

La presenza di cittadini stranieri nel nostro Paese e il loro rivolgersi alle Istituzioni Pubbliche ha reso necessario attrezzarsi per facilitare la comunicazione interculturale. E’ sorta una nuova figura professionale – il Mediatore Culturale – che si pone a ponte tra l’operatore e la persona straniera che richiede una prestazione. In Italia cominciano ad essere molte le esperienze di mediazione culturale nelle istituzioni e sorge la necessità di avere un confronto ampio e approfondito sul ruolo che questa ricopre nella facilitazione all’accesso ai servizi pubblici.

Il Convegno è rivolto a: Mediatori Culturali, Operatori dei Servizi Sanitari e delle altre Istituzioni Pubbliche (Scuola, Giustizia, Municipi) che sono a contatto con cittadini stranieri e utilizzano la mediazione culturale

Obiettivo generale è mettere a confronto le varie esperienze di Mediazione Culturale nelle istituzioni pubbliche presenti in Italia

Obiettivi specifici sono:

· acquisire conoscenze teoriche e aggiornamenti in tema di Mediazione Culturale e comunicazione tra persone appartenenti a culture diverse

· conoscere le esperienze di confronto interetnico nelle istituzioni pubbliche

· acquisire la capacità e le metodologie di raccordo tra istituzioni e associazioni di mediatori culturali e delle associazioni tra loro

· elaborare il documento preliminare alla linea guida della Regione Lazio per il servizio di Mediazione Culturale nelle ASL.

Mercoledì 21 maggio 2003

Ore 8,30

Registrazione dei partecipanti.

Ore 9,00 – 9,30

Apertura dei Lavori e Saluto delle Autorità

Introduzione al Convegno:

Benedetto Bultrini Direttore Generale ASL RM C 

Francesco Vaia Direttore Sanitario ASL RMC 

Perché un convegno nazionale sulla Mediazione Culturale: M.Edoarda Trillò

Ore 10,00 – 13,30

La Mediazione Culturale in Sanità

(Le Associazioni)

Coordina: V.Mantini (Regione Lazio)

· Ass. Crinali: M.L.Cattaneo

· Ass. Gente di Frontiera 

· Ass. Alma Mater: Giovanna Zaldini

· Ass. Fanon (TO): Pilar Yenque Antòn e Alla Lahcen

Dibattito

Ore 15,00 – 18,30

La Mediazione Culturale in Sanità

(Le Istituzioni)

Coordina: S.Geraci (Caritas)

· Salvatore Inglese: ASL 7 Catanzaro

· M.Edoarda Trillò: ASL Roma C

· Sofia Di Bella: Az.ULSS 22 Bussolengo

· Giovanna Dallari: Az. USL Città di Bologna

Dibattito

Giovedì 22 maggio 2003

Ore 9,00 - 13,30

La Mediazione Culturale nella scuola.

Strategie didattiche e percorsi formativi

     Coordina: Teodoro Ndjock Ngana (Ass.Kel ‘Lam)

· Melita Richter: Ass. Interethnos

· Adelina Laçaj: Ass. Nosotras

Dibattito

La Mediazione nelle strutture del Ministero degli Interni, Giustizia e Servizi Sociali 

Coordina: E. Serpieri (Comune di Roma)

· Cristina Lagos: Ass. Candelaria 

· Alvaro Sanchez Castillo: CIES

· Ass.Interculturale Mediatori

Dibattito

Ore 15,00 – 19,00

La Mediazione Culturale nel mondo del lavoro:

· Latif Al Saadi: Ruolo, profilo professionale, formazione, mercato del lavoro. Contributo alla riflessione. 

Dibattito

Venerdì 23 maggio 2003

Ore 9,00 – 11,00

Tavola Rotonda

La Mediazione Culturale e la Formazione

Coordina: G.Boqué (Associazione Candelaria)

· M.Vittoria Tessitore: Università Roma Tre

· Lorena Cavalieri: Fondazione S. Andolfi

· Anita Ceraso: CIES 

· Alessandra C.Lavagnino: Università di Milano

· Adel Jabbar: Università Ca’ Foscari Venezia

Ore 11,30 – 13,30

Tavola Rotonda

Quale futuro per i Mediatori Culturali

Coordina: G. Alessandrini - CNEL

· MauroValeri (Ministero del Welfare)

· Luciano Di Pietra (ASL Milano 1)

· Latif Al Saadi (Gente di Frontiera)

· Valentino Mantini (Regione Lazio)

· MarilinaTuccinardi (Assessorato Politiche Sociali e Promozione della Salute Comune di Roma)

Sede del Convegno: sala Ospedale CTO-A.Alesini via S.Nemesio 21 - Roma 

Modalità d’iscrizione

La partecipazione al convegno è gratuita.   

L’iscrizione deve pervenire entro il 10 maggio 2003 al DMI ASL Roma C in via Monza, 19 - 00182 Roma anche via fax 067021649 o via e mail dmiromac@inwind,it 

Saranno ammessi al convegno le prime 200 iscrizioni.

E’ prevista una sessione poster.  Gli interessati sono pregati di far pervenire il tema del poster e il contenuto entro il 10 maggio 2003. Il poster (40X70) sarà affisso in sala la mattina del convegno a cura degli autori.

Per le Associazioni di Mediazione sarà possibile distribuire materiale informativo.

La sede del Convegno si raggiunge:

in metro B da Roma Termini scendere a Garbatella e poi prendere il Bus 715-670 verso L.go Sette Chiese;

in auto da via C.Colombo prendere davanti alla Fiera di Roma via Carducci Guarnieri che prosegue in via S.Nemesio.

Responsabile scientifico: Maria Edoarda Trillò

Comitato Tecnico Scientifico:

Latif Al Saadi

Graciela Boqué

Marcella Coccia

Maria Degli Esposti

Adela Gutierrez

Ester Haile Jacobson

Nayyereh N.Nemayndeh

Mario Ronchetti

Maria Edoarda Trillò

Gruppo Regionale di lavoro del Lazio per la salute degli Immigrati

Segreteria organizzativa:

Tiziana Pallotti

Sara Giuliana D’Agostino 

Emma Sperduti

Organismi Promotori

ASL Roma C

Dipartimento Materno Infantile ASL Roma C

Ufficio Relazioni con il Pubblico ASL Roma C

Formazione e Qualità Aziendale ASL Roma C

Dipartimento di Salute Mentale ASL Roma C

Associazione Gente di Frontiera

Associazione Candelaria-Donne Immigrate ONLUS

Caritas Diocesana di Roma

Ufficio Speciale Immigrazione

Il Convegno ha il Patrocinio di:


Presidenza

Regione Lazio


Società Italiana

Medicina delle

Migrazioni
Comune di Roma

Assessorato alle

Politiche Sociali

Per ulteriori informazioni rivolgersi a:

Dipartimento Materno Infantile ASL Roma C

Via Monza 19 00182 Roma

tel. 067021751

Fax 067021649

e mail dmiromac@inwind.it
Convegno Nazionale

La Mediazione Culturale: esperienze a confronto

Roma

21-22-23 Maggio 2003

Aula Magna

Ospedale CTO-A.Alesini

Via S.Nemesio 21 
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