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Capitolo 1

ALCUNI DATI STATISTICI



In questo capitolo vorrei dare spazo ale peadliarita del fenomeno immigratorio a Veneza, che puo essre
compreso solo se cnfrontato con il pit vasto contesto circostante sia regionale che nazonale. |l territorio € un
elemento importante nell’influenzare il fenomeno, in quanto assorbe, richiama, certe caatteristiche piuttosto che
atre cdhenon s ripeteranno mai completamente uguali.

1.1. Immigrazione in Italia: alcuni cenni.

A sottofondo cEll’'immigrazone in Itdia sta la sua situazone demografica de, sebbene non poss essre
definita una causa diretta, sicuramente favorisce uno scenario favorevole dle migrazoni. Corrado Bonifaz e
Dante Sabatino, commentando i dati demografici nel Dossier Caritas 1998 dicono: “Rispetto agli altri paesi
europel, I'ltalia mntinua aevidenziare una pit bassa fecondita e una pit acentuata incidenza di anziani sul
totale della popolazone” [1998:65]. Cio provocaun progressvo inveachiamento della popolazone italiana.

| soggiornanti stranieri a 31 Dicembre 1997 sono risultati 1.240721. (tutti gli stranieri intesi come non
italiani) di cui 1.072596 extracomunitari, cioé drca 1'1,8% di presenze etracomunitarie rispetto alla
popdazone italiana, contro una media airopeadell’ 4,9%".

Nel corso del 1997 sono stati rilasciati 123824 permess di soggiorno a dttadini stranieri, che ne sono
diventati titolari per la prima volta (dato d scarsa dfidabilita, in quanto per vari motivi € superiore aquello
rede) [vedi Anastasia1998 COSES 199, Dosder Caritas 1999.

Si puo aggiungere che il fenomeno in Italia € dbastanzarecante, infatti risale agli anni ' 70; I Italia passa da
paese di emigrazone aimmigrazone, e inserendosi nel contesto europeo in ritardo. L'esperienza di paesi, che
gia s configurano come ricettori di immigrazone, come Francia, Germania e Gran Bretagna, permette di
prospettare posshili scenari futuri.

I fenomeno immigratorio in Italia é€in aumento; un aumento fisiologico annuale di 50.000-70.000 urita, che
ha cnosciuto delle impennate solo in occasione dell e regolarizzazoni. L'aumento degli stranieri in Italia non é
distribuito in maniera omogenea ma éprevaente nel Nord Est; circal’85% degli stranieri regolarmente presenti
inltalia & oncentrato nelle regioni del centro-nord.

1.2. Immigrazione in Veneto: peculiarita.

Italia Veneto |[% totale |[ltalia Veneto
soggiornanti|l. stranieri M+F 1.240.721| 100.634 8,11
2. extracomunitari M+F 1.072.596 90.916 8.45| 86,45%| 90,05%
3. donne straniere 562.470 43.195 7,68| 45,33%| 42,92%
donne comunitarie 98.897 5.901 5,97 58,82%| 55,48%
donne extracomunitarie 463.573 37.294 8.04| 43,22%| 41,15%
4. incidenza stranieri su 2,2 2,55
popolazione residente
5. incidenza extrac. su 1,9 2,3
popolazione residente
stato civile [Celibi nubili 631.551 44.085 6,98 50,90%| 43,81%
Coniugati 550.410 39.421 7.16| 44,36%| 39,17%
classi d'eta 0-18 anni 41.708 4,224 10,13 3,36% 4,20%
19-40 anni 844.421 70.965 8,4 68,06%| 70,52%
41-60 anni 273.531 21.011 7,68 22,05%| 20,88%
61 anni ed oltre 79.805 4.338 5,5 6,43% 4,36%

Tab.1 - Elaborazione dati del dossier Caritas 1998, ad opera di Ugo Melchionda

Il Veneto & laterzaregione italiana per numero d immigrati dopoLombardia eLazo, e la prima del nord Est
(a partire dal '95, anno in cui € stato superato il numero d immigrati dell’Emilia-Romagna). A differenza di
gueste ultime, il Veneto si caratterizza per una bassa presenza nel cgpoluogo e, in genere, nelle dtta el una
maggior diff usione sul territorio.

! Questo dato si riferisce a'95, gli altri a '97.



L'incidenza degli stranieri ed in particolare degli extracomunitari &€ maggiore rispetto alla media nazonale
(2,3% contro 1,9%), ed & aesciutain questi anni, dato che nel 94 eradi solo I'1,5. Nel periodo 194-97 il peso
del Veneto sul dato nazonae € passato dal 7% all’8,1%. [ORIV, 1999 “Su questa dinamica hanno avuto
un’'influenza dedsiva i nuovi fluss provenienti dai paesi dell’ Europa dell’ Est: non possiamo dmenticare che i
fattori di attrazone rappresentati dall e ottime performance dell’ economia regionale, sono tra gli agenti principali

che determinano ladirezone dei flussi” [ORIV, 19986].
Gli stranieri in Veneto sono soprattutto extracomunitari, maschi e in eta lavorativa (tab.1), in misura maggiore
rispetto al e medie nazondli. Maggiore & pero anche il numero dei minori.
Vediamo altri dati cheindicano il livello di inserimento.
“Andlizzando gli indici di inserimento notiamo come la presenzain regione degli immigrati sia di data piu
recante, come s evidenzia apartire dalla percentuale di stranieri residenti fin dal 1991(29,33%), piu bassa della
media nazonale (oltreil 37%), mapiu radicaa” [Melchionda, 199§.

Italia % Veneto % tot Italia Veneto

indici di Stranieri presenti al 470.097 100 29.514 6,28 37,89%| 29,33%
inserimento (31/12/91 e al 31/12/97

di cui beneficiari di Carta | 272.656 58,8 17.118 58 21,98%| 17,01%

di soggiorno

Matrimoni misti 11.017 100 1.088 9,88 0.89% 1,08%

Stranieri con prole 139.972 100 15.086 10,78 11,28%| 14,99%

Nuclei familiari 12.926 100 1.519 11,75 1,04% 1,51%

monoparentali

Ricongiungimenti 27.785 100 3.441 12,38 2,24% 3,42%

familiari

Acquisizioni di 7.704 100 367 4,76 0,62% 0,36%

cittadinanza

Iscritti anagrafe 884.555 100 71.102 8,04 71.29%| 70,65%

di cui minori 125.565 14.2 11.588 9,23 14,20%]|16.30%

Rimesse pro capite 456.000 100| 293.000 64,25

Posti letto 17.521 100 1.949 11,12

Stranieri/posto letto 70,81 51,63

Tab. 2 - Dati elaborati da Ugo Melchionda tratti dal Dossier Caritas 1998.

Melchionda illustra dtri dati a sostegno dell’ipatesi di un maggior inserimento degli immigrati in Veneto,
indici tutti superiori alla media nazonale: i matrimoni misti, i ricongiungimenti famili ari, gli stranieri con prole
(vedi tab. 2). A confermadel fatto cheil fenomeno in Veneto € pill recante rispetto ad atre zne d'Italia, ci sono
i dati sui beneficiari di Carta di soggiorno e le aquisizioni di cittadinanza, dedsamente inferiori alla media
nazonale. Infine le rimesse, cioe i soldi inviati al paese d origine dtraverso canali ufficiali, sono molto inferiori
al resto dItalia, a ownferma di progetti migratori incerti, o d una fase del ciclo del migrante di inserimento per
cui investei soldi qui in Italia’.

In regione si concentrano I’ 11% dei posti | etto rispetto alla media nazionale, una dfra dta the fa pensare a un
buon livello d risposta istituzionae: infatti il rapparto stranieri, posto letto € inferiore dla media nazionale,
passando da 70 a50 unita.

“1 due principali motivi per i quali |o straniero che immigra diede il rilascio del permesso di
soggiorno sonoil lavoro e lafamiglia. Su untotale nazionale di circaun milione di permess di
soggiorno (dati 199), circa 680.000 sono rilasciati per motivi di lavoro e 190.000per famiglia”
[ORIV, 199811].

Il lavoro vede @nfermata I'immagine del “mitico Nord Est”; sebbene i disoccupati stranieri siano maggiori
rispetto a quelli it aliani, la percentuale einferiore dla medianazonale g soprattutto in Veneto, ci sono molti piu

2 Alcuni studi parlano d come spes® il fenomeno dell’immigrazone in Italia atravers delle fasi legate dlo
spostamento dal Sud a Nord; spes approdano al Sud, rimangono li per un periodo in cui avviene la prima
socializzazone aon|’Italia, epoi si spostano, a Nord per trovare lavori meno precai e qui spes s conclude il
loro processo migratorio. [Scida, Polli ni, 1993, Caritas 1998]
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avviamenti al lavoro rispetto alla media nazonale: il rapparto avviati/disoccupati in Veneto € piu che dopgo

tab. 3).
( Per ()quel cheriguardainveceil | avoro autonomo, vediamo che € poco consistente.
Italia % Veneto (% tot Italia Veneto
lavoro Disoccupati totali it.+str. | 2.781.000 100 111.000 3,99%
Disoccupati stranieri 177.850 100 12.936 7,27 14,33%| 12,85%
Di cui donne 53.912| 30,31% 4.774] 36,90%
Awviati al lavoro 166.251 100 29.570 17,79 13,40%| 29,38%
Di cui donne 30.089 18,1 5.260| 17,79%
Rapporto 93,5 228,59
avviati/disoccupati
Autorizzazioni dall'estero 20.739 100 1.588 7,66 1,67% 1,58%
Di cui donne 7.504 36,18 600 37,78
lavoro autonomo 35.034 100 2.385 6,81%

Tab. 3 - Dati tratti dal dosser Caritas 1998 elaborazoni di Ugo Melchionda.

“Per quanto riguarda il Veneto i lavori tipo dell’extracomunitario sono soprattutto nelle dtivita industriali
della piccola media impresa, cui seguono gli impieghi nel terziario e nell’ agricoltura” [ORIV, 199818]. In base
ad alcune indagini, altri autori spedficano che il tipo d lavoro richiesto € soprattutto d manodopera poco
gualificata, in particolare nei settori della metall urgia edella chimica € in quanto tale, non va a onfliggere cn
lamanodoreralocde.

Per quanto riguarda chi emigra, € da notare che in Veneto come anche in tutta |’ Italia non c'é, a differenzadi
atri paes esteri ex colonialisti, una prevalenza di qualche provenienza nazonale, ma anzi ci sono molte
nazonalitd. “La distribuzione per aree ontinentali vede d primo pcsto I'Europa non comunitaria (27.000
permess di soggiorno al 30/06/199%), seguita dall’ Africa (24.000), dall’ America (13.000 e dall’Asia (8.000)"
[ORIV; 19988]. Quanto ale principali nazondita di provenienza c'é una distinzione del Veneto rispetto
al’ltalia A livello nazionale ebbiamo: Marocoo (131.406), Albania (83.807), Fili ppine (61.285), Usa (59.572),
Tunisia (48.909), Ex-Jugoslavia (44.370), Germania (40.079 [dati Dosder Caritas 1998 a 31/12/1997]. A
livello regionale la situazone édifferente: Marocco (13.548), Jugodavia (10.220), Stati Uniti (8.263), Albania
(5.080), Ghana (5.028), Croaza (4.553), Romania (3.190).

1.3. Immigrazione a Venezia

Presenze di stranieri ed extracomunitari nelle province del Veneto.

La provincia di Veneza nel quadro

dell’'immigrazone veneta s trova &
margini; qui il fenomeno sembra poco
rilevante. A fine ‘97 ha un tas® d
presenze straniere

Grafico 1 - Dati provinciali al
31/12/1998 tratti da ORIV.
trai piu bass del Veneto (10% delle
presenze di stranieri del  Veneto),
contro la grossaa @ncentrazone di
Vicenza®, che & la terza provincia in
Italia per numero d immigrati, e che
insieme aVerona ha piu del 50% degli

Stranieri
Extracomunitari

Vicenza
Verona

Treviso
Venezia
Belluno

immigrati residenti del Veneto.

% Di Vicenza va ricordato che vi & una grossa mncentrazone persone dall’USA dowta dla base militare di
Ederle.
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Extracomunitari|Comp. % sul Stranieri Comp. % sul Incidenza % degli
Veneto Veneto stranieri rispetto
ai residenti
\ 32.330 35,7 34.426 34,2 4.4
VR 20.134 22,2 23.290 23,1 2,9
PD 13.538 14,9 15.175 15,1 1.8
TV 11.975 13,2 13.088 13,0 1.7
VE 8.487 9,4 10.086 10,0 1,2
BL 2.418 2,7 2.730 2,7 1.3
RO 1.737 1,9 1.839 1,8 0,8

Tab. 4 - Presenza di stranieri ed extracomunitari nelle varie provincie del Veneto.
Fonte: Elaborazioni ORIV di dati del Ministero dell'interno.

Venezia 1994 1995 1996 1997| Tab. 5 - La provincia di Venezia nel

extracomunitari 3.084 3.174 5.846 8.487 Eenod.oE}Q;;M-’g_? ORIV di dati del

incidenza % 0,38 0,39 0,72 1,04| Fonte: Elaborazion | dati de
Ministero dell’interno.

sulla pop.

comp. % sul 5,3 4,9 7,4 9,4 Ma bisogna vedere mme s prospetta in

Veneto guesti ultimi anni la situazone per

pop. Residente | 818.852| 817.597| 816.851| 815.807| comprendere cme il fenomeno sia in

comp. % sul 18,5 18,4 18,3 18,3| rapidomutamento.

Veneto Come vediamo (tab. 5), mentre la

popdazone nella provincia € a&data
diminuendo, il fenomeno immigratorio & andato aumentando. Il grafico 2 chiarisce acora meglio la situazone:
da una parte la popdazone residente in provincia che rimane alivelli quas stabili attorno al 18,4% rispetto ai
residenti in Veneto, e dall’atra gli extracomunitari che apartire da '95 raddoppiano la loro percentuale in
Veneto.

incideneza %degli extracomunitari sulla pop.
20 —e—comp. %
[ = E— degli
54 - extracomunit 1,5
ari sul 1 mincideneza
—m—comp.% %degli
- della pop 0,5 extracomunitari
residente sul I:I |:| sulla pop.
0 } } ‘ Veneto 0 1 L
S 9 8 5 < 0 © ~
(2] (2] (2] [o)] (2] (2] (2] [o)]
(o] ()] [o)] [o)] ()] (o] [o)] [o)]
— — — — — — — -

Grafico 2 - Elaborazioni grafiche Sevanato. Grafico 3 - Elaborazioni grafiche Stevanato.

Questo doppo fenomeno ha provocao una nsiderevole incidenza degli stranieri extracomunitari sulla
popdazone della provincia passando dallo 0.38% all’1,04% (graf. 3). Cosi commentano Bruno Anastasia e
Stefania Bragato questi dati:

“Con |’evoluzione del fenomeno, la diffusione dei fluss migratori ha interessato anche le
areein precedenza lasciate ai margini. E il caso d Veneziail cui peso alivello regionde, trail
1994eil 1997,e aesciuto dal 5,7% a 10,0% [questi dati a differenza da quelli da me riportati
si riferisconoagli stranieri], registrando alafine del 1997 circa 10.000 permess. Questo forte
incremento della provincia @poluogo trova spiegazione sia nel piu generale “aggancio”
dell’econamia provinciale d trend positivo della regione che fa si che la domanda di lavoro
attragga manodopera aiche straniera, sia ad alcune situazioni aziendali specifiche (€ il caso
della Fincantieri), sia infine ddlla dinamica dei fluss per area di provenienza. A questo
propasito s pud oservare dhe, a seguito della guerra nel paesi dell’ Ex-Jugoslavia e dei
disordini in Albania, sono arrivati consistenti contingenti di immigrati che in alcune province,
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hannotrovato il territorio gia occupato da atri extracomunitari e pertanto si sono insediati in
aree ancora relativamente “vergini”. In effetti se I'integrazione tra immigrati ed autoctoni &
difficile, ancora di piu lo &, soprattutto per alcune dnie, quella traimmigrati. Tenendo conto
del forte incremento degli immigrati nonché della stabili zzazione/declino della popolazione
residente in provincia di Venezia, € assa probabile dhe I'incidenza degli immigrati, di poco
superiore all’unita nel 1997 (1,2%), continuera acrescere anche se il divario con Vicenza
(4,4%) e Verona (2,9%), restera difficile da olmare”[ORIV, 198:10].

La situazone della provincia vede una grossa mncentrazone urbana: “Al 2 Luglio 1998 gli stranieri
soggiornanti in provincia sono 11000, nel solo Comune [di Veneza] sono 6.900. Quindi il 61% degli stranieri
soggiornanti sono concentrati in citta. La concentrazone urbana per atro non é un dato scontato: si va dall’ 85
90% concentrati nel comune caoluogo d Perugia eRoma, al 50% delle grandi citta (Milano, Torino, Firenze),
a 25% di Bologna” [Boness, 1999. A fine 96 i residenti erano 2912 3.379 dla fine del 97, mentre d 9
Ottobre 1998 erano 3.772, pari al’1,3% dei residenti (ma nel quartiere n°1 San Marco, Canareggio, sono |l
2,04% dei residenti). 11 58% degli extracomunitari residenti abitano nei centri storici di Mestre edi Veneza. Tra
il 1996eil 1998 ¢’ & stato un aumento dei residenti extracomunitari del 37% [ibidem].

Come ndl resto d Italia nessun gruppo etnico risulta esere egemone, anzi ¢i S caratterizzaper poli centrismo,
cioé per la presenza di molte piccole omunita di stranieri. Se si osserva la graduatoria delle comunita di
provenienza degli stranieri residenti in provincia s oservano delle differenze rispetto a dati regionali:
Jugodlavia (580), Cina (238), Filippine (213), Croaza (175), Stati uniti (136), Albania eMarocco (109), Egitto
(103), Senegal e Sri Lanka (99), Bangladesh (97). | Marocchini che in generale nel Veneto superano in
percentuale il dato nazonale, aVeneza sono molto meno presenti.

Come s vede (tab. 6), nel Comune di Veneza si sono insediate particolarmente dcune comunita, in modo
distinto rispetto ala regione al ala stessa provincia. Colpisce senza dubbio la presenza di molti stranieri
provenienti dall’ Ex-Jugoslavia (17,16%), la maggioranza dei quali sono nei campi profughi di San Giuliano e
Zelarino, e I'insediamento della comunita dnese (7,04%). Bones in unarticolo d “Polis’ analizzaun po' il
progetto migratorio d quest’ ultima mmunita:

“L’85% dei residenti cinesi abita nei centri storici di Mestre edi Venezia. La percentuae di
donre e di uomini € molto vicina (110 donne/128 maschi). La strategia di inserimento e
centrata sociamente sull’uso delle reti di parentela ed emnomicamente sulle dtivita di
ristorazione. La presenzain aumento del bambini cinesi nelle scuole éulteriore segnale di una
progressiva stabili zzazione.

Altri gruppi mostrano caratteristiche differenti, per esempio uraforte differenziazione nella
presenza aseconda del genere: Senegal 91 maschi e 8 donre, Tunisia 86/6, Giordania 81/6,
Bangladesh 8611, a contrario il Brasile ha una presenza di 9 uamini e 71 donre, la rep.
Domenicana ugual mente 15/41.” [Bonesso, 1998]

Riguardo a Senegal, parlando successivamente @n i miei intervistati ho chiesto ad alcuni come mai spesso
anche chi & sposato non portain Italiala moglie ma cntinui per anni a vederla solo per alcuni mesi, cioé quando
rientra nel paese d'origine. La risposta non € semplice evi sono piu fattori: c'é il timore di perdere
completamente i contatti con la terra d’ origine portando cui la moglie, e poi vi e il desiderio d farla stare bene
cosa de riesce piu fadle dall’ Italia, in quanto con i soldi inviati si pud vivere bene in Senegal. La situazone
inversa di Brasile erep. Domenicana, non si spiega fadlmente; delle ipotesi sono che vi sia un'immigrazone
femminile piu facilein quanto s va a inserire in fette di mercato lavorativo particolari.

Italia Veneto VE Venezia - comune
provincia

Val. ass. % val. ass. % % val. ass. %
Jugoslavia 44,370 3,6 10.220 11,0 6,9 580 17.16
Cina 37.838 3,0 2.304 25 4,2 238 7.04
Filippine 61.285 4.9 1553 1,7 2,8 213 6,3
Croazia 20.464 1,6 4553 4.9 7,9 175 5,18
Stati uniti 59.572 4.8 8.263 8,9 - 136 4,02
Albania 83.807 6,8 5.080 55 7,7 109 3,23
Marocco 131.406 10,6 13.548 14,5 7,03 109 3,23
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Egitto - 2,1 - - 1,1 105 3,1
Senegal 34.831 2,8 2.633 2,8 2,4 99 2,92
Sri Lanka 28.162 2,3 1.442 1,5 1,2 99 2,92
Bangladesh - - - - 1,7 97 2,87
Tunisia 48.909 3,9 1.789 1,9 1,4 92 2,72
Giordania - - - - 1,0 87 2,57
Romania - - - - 2,6 80 2,37
Brasile - - - - - 80 2,37

Tab. 6 - Primi 15 paesi di provenienza in ordine decrescente rispetto al Comune di Venezia Mestre.
Varie fonti. Bonesso 1998, ORIV 1998, e Stevanato.
Meno presenti rispetto ala percentuale nazionale e regionale sono sia Marocco che Albania. Egitto e
Bangladesh, che non rientrano trai primi 20 paesi di provenienza alivello nazonale né regionale, nel comune di

Veneza sono a nono e undicesimo pasto. Ho sottolinedo le tre ammunita che ho intervistato (vedi cap. 7) che
per consistenzanumericasono molto simili e si aggirano attorno allo 2,9%.

1.3.1. Lavoro in Provincia

Dal primo rapparto sull’ immigrazione nel Veneto pasdamo trarre anche dcuni dati sulla situazone lavorativa
nellaprovinciadi Veneza

Tab. 7 - Avviamenti di cittadini extracomunitari sul totale degli avviamenti per sesso, 1997

Avviamenti totali di cui extracomunitari % extracomunitari totale

M F Tot M F Tot M F Tot
Venezia 43.447 34.433| 77.880 2.423 702| 3.125 5,6 2,0 4,0
Veneto 195.178 | 157.438|352.616 24.833 5.484| 30.317 12,7 3,5 8,6

Fonte: elab. Agenzia per l'impiego del Veneto su dati del Ministero del lavoro - Direzioni
provinciali del Veneto.

La provinciadi Veneza non rientra nell’ areadell e piccole medie imprese traino dell’ economia veneta, infatti
anche la situazone degli extracomunitari € meno dinamica rispetto ad altre province a Veneza la percentuale
degli avviamenti degli extracomunitari rispetto a totale epiu che dimezzta rispetto alla mediadel Veneto.

A Venezatrai vari settori predomina quello delle &tivita terziarie egli extracomunitari seguono abbastanza
guesto trend, mentre aTreviso predomina il settore industridle; ma se s guarda dla percentuale di immigrati
avviati nel settore rispetto agli italiani in entrambe le province, il settorein cui hanno pit peso, é quello agricolo
(tab. 9).

Tab. 9 - Avviamenti di cittadini extracomunitari sul totale degli avviamenti del settore, 1997

Avviamenti totali di cui extracomunitari % extracomunitari
totale
Agric. | Ind. Altre att. | Tot Agric. | Ind. Altre att. | tot Agr. |Ind. [Altr. | Tot

att.

TV 3.853 | 35.546 16.116 55.773 638 5.472 1.051 7.161( 16,6| 154| 65| 12,8

VE 2.101| 22.599| 51.937 77.880 104 962 2.059| 3.125| 50 43| 40| 40

Tot 28.051| 163.582| 156.268 | 352.616| 5.237| 17.476 7.604| 30.317| 18,7] 10.7| 49| 8,6

Fonte: elab. Agenzia per l'impiego del Veneto su dati del Ministero del lavoro - Direzioni
provinciali del Veneto.

Tab. 10 - Avviamenti di cittadini extracomunitari per paese di provenienza.

Senegal Bangladesh Sri Lanka Tot.
v.a. % % | v.a. % % | v.a. % %| v.a. %
VE 125 4 7.9 181 58| 26,3 45 15| 13,2 3.125| 10,4
Veneto 1.581 5,2 100 689 2,8 100 340 1,1 100| 30.317 100

Fonte: elab. Agenzia per l'impiego del Veneto su dati del Ministero del lavoro - Direzioni
provinciali del Veneto, elab. percentuali Stevanato.
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A Veneza s concentrano il 26,3% di tutti gli avviamenti lavorativi degli extracomunitari provenienti dal
Bangladesh el Veneto®, ad indicare la mnsistenza di questo gruppo nella provincia e ome riesca atrovare
impiego. Sempre questo gruppo ha, trai tre indicati, il maggior peso sugli avviamenti totali di extracomunitari
della provincia (5,8%), un valore piu alto rispetto a quello medio regionale. Gli avviamenti lavorativi dei
senegalesi sono inferiori, Sia numericamente che in termini percentuali, agli altri tre gruppi indicati in tabella 10,
e valori percentuali inferiori a quelli Veneti. La maggiore evidenza della diversa provenienza deve incidere

parecdio sulla maggiore difficolta di inserimento lavorativo.

Tab. 11 - Avwviamenti di cittadini extracomunitari per settore e per sesso

agricoltura |industria lav. pubblici altro totale
domicilio esercizi terziario
VE M 87 900 28 953 455 2.423
F 17 62 73 431 119 702
Veneto |M 4.520 15.241 190 2.211 2.671 24.833
F 717 2.235 390 1.230 912 5.484
Fonte: elab. Agenzia per l'impiego del Veneto su dati del Ministero del lavoro - Direzioni

provinciali del Veneto.

Laprovinciadi Venezas distingue dal resto del Veneto per la maggiore incidenzadegli avviamenti lavorativi
nel campo da pubblici esercizi (infatti il 40% di tutti gli avviamenti in questo settore del Veneto, contro una
media del 10% di tutti gli avviamenti di cittadini extracomunitari nel Veneto). Secondo I’ Oriv: “A Veneza d
sono 1200 aswurzioni - ex Jugoslavi e lavoratori del Bangladesh - 3,5% di incidenza significaiva ¢ la
dimensione delle assunzioni nel pubblici esercizi” [ORIV, 199864].

1.4. Conclusioni

L'immigrazone nella provincia di Veneza ha delle pealliarita: maggiore cncentrazone in citta, incidenza
sulla popdazone minore ma presenza di molti temporaneg o d profughi, inserimento d alcune mmunita
particolari come ex-Jugoslavia per la guerra, molti minori, posshbilit alavorative in settori spedfici come il zia,
metallurgia, chimica, ristorazione. Vi é stato unincremento dei residenti proprio in questi ultimi anni che rende il
fenomeno piti recente rispetto ad altre redta del Veneto, ma dtri indicatori vedono come d sia ache una fase di
inserimento.

“ Dalla mia esperienzaquesto gruppo etnico nell a nostra provincia lavora inizialmente nell e vendita negli incroci
delle strade, o nei ristoranti di fiori, finché non trovalavoro nel campo cellaristorazone (vedi cap 7).
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Capitolo 2

LA QUESTIONE DEGLI ALLOGGI
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In questo cgpitolo si offre una ampia panoramica su problema caa per gli immigrati; prima si spiega che éun
fenomeno che s relazona in modo interdipendente con molti altri aspetti delle migrazoni, e po la onsistenza
del problema @sa graze al acune ricerche ariguardo. Si passa infine a caire msa la legge prevede per
rispondere aguesta situazone di disagio, ponendo particolare dtenzione dlanuovalegge.

2.1. Casa come tema trasversale all’immigrazione.

2.1.1. La mia storia.

Ho cominciato a pensare d tema della caa per un motivo legato a mio vissuto d tirocinante. Nel servizio d
base dove mi trovavo, c'é stato nella primavera del '97 wn grosso affluso d immigrati extracomunitari, che
avevano lavoro ma non casa: infatti il centro d prima acoglienzain cui si trovavano, aveva detto loro che non
potevano piu rimanere li e di rivolgersi ai comuni in cui lavoravano per cercare un'abitazone. Il contesto € un
comune dell’ entroterra Venezano, di circa 16.000 abitanti, dove hanno sede dcune grandi industrie, che offrono
lavoro spes stagionale anche al extracomunitari. Sono giunti in molti al servizio, che e@a totalmente
impreparato ad acwgliere questa domanda di inserimento d immigrati extracomunitari. Alcune domande mi
balenavano in mente: come mai, pur avendo un reddito, non avevano casa? Cosa significava e @sa mmportava
essere senza c&a? Chetipo d abitazione trovavano e cn quali costi socidli, culturai e di dignita personale?

Questa mia iniziale curiosita € stata o spunto per questo lavoro. Il tema della caa si legava a quello
dell’immigrazone grendo tutta una serie di finestre, quali I’intolleranza ela discriminazone, lo sfruttamento in
termini di lavoro, le diverse strutture familiari e di solidarieta, il tipo d scdta migratoria ela fase migratoria, i
ricongungimenti familiari, ecc Questo tema mi ha subito affascinato perché trasversde d tema
dell’immigrazone. Inoltre sebbene spes dchiarato in leggi (vedi par. 2.3), in libri, in articoli come tema
centrale soprattutto in vista di un inserimento o integrazone, secmndo me € un tema poco trattato in termini
soprattutto d ricerca

Anche lanuovaleggelo “usa” come tema: | alloggio rientratrai primi ambiti di cui s dovrebbero occupare dli
enti locdi (art. 3, commab). Cosa esiste invecenella pratica?

2.1.2. La scelta migratoria

Chetipo d casa cecano gli immigrati? Quale investimento porgono in questaricerce?

Se la scdta equella di rientrare il piu in fretta possbile nel paese d’ origine dopo aver guadagnato i soldi per
poter fare fortuna, la caa avra probabil mente un peso unicamente funzionale, luogo d riparo dove dormire el
eventualmente mangiare, dove il costo avra un peso notevole.

Seil progetto € invecequello d uninserimento nella comunita nuova edi ricongiungimento famili are, la caa
assume ben atraimportanza

Nel primo caso I'immigrato, puntando su un riconoscimento nel suo paese d’ origine, sara disposto a vivere in
una stanza ondivisa @n i connazonali (Tosi, Bragato, Schimdt, Scida), sia perché paga poco, sia perché pud
risparmiare o comprarsi degli status simbol da mostrare nel suo paese d'origine, sia infine perché s sta
costruendo una caa nel suo paese d'origine. Si spiegano cosi le situazoni racontate da dcuni autori, di 50
senegalesi che anvivono in unappartamento.

Nei casi di ricongiungimento o comunque di scdta di stabilizzas nel nuovo paese, I'avere una caa é
importante, in quanto spazo vitale ce da dignita, libertd, intimita, e e permette di integrars nella societa
d origine.

2.1.3. Valore della casa

La caa éuno spazo d vita rilevante in cui la persona @struisce la propria identita personale e aiturale,
collocato in uro spazo piu grande dhe le da un particolare senso e significato. Non esiste una definizione di casa
perché in questo termine si combinano molti aspetti: “Essa € ontemporaneamente un’identita fisica, un prodato
sociale, un bene emnomico, unariserva di capitale, uno status simbol e, a volte, una patata bollente dal punto di
vista padlitico.” [Bourne 1989. Secondo Amalia Signorelli “lo spazo d cui ciascuno (individuo, gruppa, classe
sociale) dispone in una societa data, ne misura il potere, la ricchezza ne riflette il prestigio, e la wllocazone
nella gerarchia sociale” [1996 57].

“Come ogni altra risorsa lo spazio &€ fonte di potere ele modalita di controllarlo del suo uso,
saranno ckcisive, per fare della risorsa uno strumento d subordinazione o di liberazione, di
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differenziazione o di uguaglianza. A riprova di cid0 posdamo osservare due fatti: in nesuuna
societa I'uso dello spazio € lasciato all'immediatezza e ala spontaneita istintuale; a contrario
es0 & sempre socia mente regolamentato e alturalmente definito”[ibidem).

In questo campo come si integrano, scontrano, influenzano, il modo d concepire la caa nella altura di
provenienza ein quelladi arrivo?

L'impressione éche gli immigrati s debbano adeguare dato che égia difficile trovare una caa, mafino a che
punto sono dsposti a farlo e on quali cambiamenti nel loro modo d pensare, concepire e vivere lo spazo?
L’importanza de noi diamo alla proprieta privata, all’intimita, € simile anche per atre popdazoni?

Leggevo un articolo d “Focus’ a propcsito delle varie tipologie e oncezoni della caa; in es si evidenziava
come la nostra tipologia di casa s sia ormai diffusa in tutto il mondo, speaamente nelle grandi citta. Questa
tipologia ha delle radici storiche: “gli inventori della caa ocddentale, diffusa in tutta Europa e America sono
stati gli antichi Romani: aloro si deve il mattone, il cacestruzzo, I'arco e lavolta” [Tesgone, 1997. Un modello
che nel tempo & mutato: “con il Settecanto, la caa viene divisain stanze destinate al usi spedfici. L'ingress, la
cucina (che sostituisceil focolare degli dei), il soggiorno le camere da letto, (prima s buttava un gadglio in un
angolo qualsias), il bagno” [ibidem]. Tutte queste mse posvNO essere date per scontate anche per altre ailture?
L articolo prosegue cn il commento d un architetto, Luciana Caz4ga, su diverse cncezoni del “focolare”.

“La @sa giapponese riflette il bisogno d integrars con la natura ben lontano
dell’ atteggiamento occddentale di separazione e distacco. (...) Mentre i popali occidentali
prendono le distanze da terra sia per consumare i pasti che per stare insieme, gli orientali e gli
africani, a contrario, cercano il contatto conil suolo.”[ Tessione, 197]

Nella nostra societa “i futuri abitanti non sono mai i committenti del lavoro d progettazone, sul quale anzi hon
esercitano nessun tipo d influenza Non vi € dunque nessuna mediazone nel momento in cui chiavi in mano,
I’abitante entra in quella che sara la sua caa, e vi trova incorporata (nella tipologia, morfologia, nei criteri
distributivi, nei collegamenti con I’ esterno e @si via) una alltura che non elasua” [Signorelli, 1996 61].

Questo & doppdamente vero per un immigrato che, come nell’esempio, € aituato ad una mncezone di casa
aperta, 0 con ungros uso dello spazo esterno come ritrovo: I’ abitare in unappartamento all’ ultimo piano d un
palazod costituisce per lui un forte salto culturale, che indirettamente cambia le sue aitudini.® “appropriars
cognitivamente el operativamente di uno spazo culturalmente modellato significaintegrarsi nel gruppo sociae
arteficedi quel modellamento”. [Signorelli, 199662].

2.1.4. “Aspettavamo braccia sono arrivate persone”

La caa, inseme d lavoro, € esenziae per una possibile integrazone dell’'immigrato nel paese ospitante.
Questa mia posizione pud essre spiegata anche secondo uriottica puramente razonalizzarice dell’ immigrazone
che vede gli immigrati come semplice forzalavoro, parte di un mecanismo economico e quindi non persone ma
bracda’. Il non possedere un riparo per la persona @stituisce un gos problemain quanto inficia il lavoro; la
persona estancaperché ha dormito paco o male, non rende, &€ sporca perché non hadove lavars e lavare i propri
abiti, con problemi di discriminazone da parte degli altri, non haunrecaito dove esererintracdata.’”

Ho conosciuto un immigrato, non straniero ma del sud Italia, che faceva il muratore per una ditta che lavorava
per subappdlti e de s spostava mntinuamente. Nel contratto d lavoro era previsto che venisse trovato un
alloggio e dbo; cosi hon era equest’ uomo d quarant’ anni chiedeva ame, conosciuta per caso, di dargli una mano

® Lasituazone &in redta pit complessg, in quanto molti immigrati provengono da grandi cittd o hanno vissuto
primadi emigrare |’ esperienzadella dtta anche se originari da un \ill aggio, esperienza de spes € aiticipatoria
dell’emigrazone. Vedi apropasito cap 7.

® Quest'ottica viene aspramente aiticaa da Mellina “Quello che maggiormente interesss, nell’area
dell’immigrazone, &€ mera materia canale da mercificare, reificare, negoziare, impiegare nel lavoro d scarto,. Un
materiale umano da sfruttare oppure - a seconda delle drcostanze - da sogguardare cme presenza intrusiva
estraneg nemica (...) Nella migrazone quell o che vale, come imperativo asluto, & solo il corpo. Un corpo sano
vuoto di contenuti e senzaproblemi, un corpo senz’ anima, per I’ appunto [Mellina, 1996307-308].

" Infatti molti dei miei intervistati erano muniti di telefonino, acuni sicuramente perché dfascinati da questo
status ssimbol, ma dtri per necessita. Un egiziano sfrattato dalla sua eitazone s e fatto recaitare la posta preso
I’associazione di Spineg e s € comprato un cdlulare per poter essere rintracdato dal datore di lavoro dato che si
devono spes spostare.
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perché nell’ appartamento dove vivevano in cinque non ¢’ eral’aajua, e non erano in grado né di farsi da mangiare
nédi lavarsi i vestiti.

Se s guarda poi a problemi sociai spedamente quando ci sono intere famiglie, le cse si complicano. Spes
di bambini stranieri che vanno a scuola si sente dire the puzzano, che sono sporchi, e s associano queste
caatteristiche aunaloro natura accetuandoi problemi di inserimento e lafomentazone di pregiudizi.

2.2. Il mercato marginale degli alloggi

Ddl’indagine CENSIS 1993 riguardante la domanda aitativa marginale troviamo a secondo pato gli
immigrati, che cstituiscono il 33% di tale domanda. Numericamente crrisponde a érca 300000 nuclel di
immigrati in condizioni disagiate.

Le oondizioni abitative vengono cosl tratteggiate:

« Coabitazone; riguardail 69% degli immigrati (spesso forzaa doe tra persone de non si conoscono).

« Alloggi inadegueti; il 12% non ha servizi in casa, il 74% non hatelefono, il 33%, non ha agua cdda, il
42% non haimpianti di riscddamento.

« Alloggi precai; il 26% occupa dlogg che non rispondono a nessuna tipologia strutturata nemmeno per
usi diversi dall’abitazione; il 47% di coloro che sono in Italia da meno d un anno risiede in pensionati e
dormitori.

* Insoddsfazone; il 58% esprime un gudizio negativo sulla propria aitazone e il 52% sull’intero
quartiere. Il 51% é dlaricercadi unanuova aitazone, e il 98% vorrebbe migliorare le caatteristiche fisiche
dell’ abitazone.

Un altraindagine da un quadro piti negativo:

Senza alloggio stabile luoghi pubblici 4,0%
alloggi impropri 4,7%
dormitori ecc. 5,9%
altro 8,2%
dove capita 4,6%
Tot. 27,4%
Con alloggio stabile alloggi impropri 4,3%
offerto da enti pubblici 5,1%
offerto da enti privati 12,0%
in affitto 42,4%
in proprieta 0,4%
altro 8,3%
Tot. 72,5%

Tab. 1 - Situazione alloggiativa degli immigrati a livello nazionale.
Fonte ricerca sulla poverta estrema della Commissione Poverta del 1993.

Piu baso e il ricorso all’affitto e pit frequenti, oltre aquelle estremamente precaie, sono le sistemazoni
asgstenziali. Per quanto riguarda |’ affitto e difficil e stabili re se sia una soluzione idonea Altre indagini anali zzate
daTos s dice e spesd non &€ wsi:

“si tratta di capire, ..., per quanta parte s tratta di sistemazioni pill 0 meno [recarie nel
mercdi “marginali” o in quelli “informali”. Qualche dato: per il 40,1% sono monacamere,
spesso sono affitti senza ntratto (fino a 60%: Criacp-lrsev, 1992 @ il Veneto), o
“subeffitti” (piu del 60% a Genova nel 1990: Osa-llres, 1997); in molti casi sottostandard fino
all’inabitabilita, per carenza di servizi (Irer-Oetamm, 199" [Tosi, 1995239 .

Il sovraffollamento (quindi non semplice @abitazone), sempre sewndo Tos riguarda il 20% delle
sistemazoni. Quindi la situazone tratteggiata anche se € ormai un po datata non € sicuramente positiva ma
dimostra cndizioni peggiori di quellein cui si trovano dli italiani. Il costo d queste @itazoni e di solito uguale
se non superiore aquelle degli italiani; secondo I'indagine Censis del '93 I'incidenza dei costi per |’ abitazone
sul reddito si aggiraintorno al 28% ed al 34% per immigrati con sistemazioni abitative vere eproprie.
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Porto qui I'esempio d un mio intervistato che in questo senso e significativo, perché raduna sovraffoll amento,
coabitazone di persone tra loro sconosciute, prezz superiore dla qualita dell’ abitazone, contratto non regolare,
(eppure tutti in quell’ appartamento lavoravano!):

01 - Di chi éil contratto d affitto, d un milione eottocento mi diceva il tuo amico prima?

N - Non e dche abiamo proprio un contratto.

| - Setein nero?

N - Qualche volta fa un contratto, pero tu devi sapere che € un contratto d niente, perché
ceto un milioneottocentomilalire per questa che € una vecdia casa, € tanto, nonc'erano
neanche tutti i mobili o eranovecdai li abbiamo dovuti cambiare.

| - In quani siete?

N - Prima @avamo in atto, perd da otto siamo ....abbiamo cercato casa perd nontroviamo
e msi daotto siamo dventati nove, quando unfratello trovi uno che nonhai casalo inviti a
stare qua nte, mapoi nosi trova dtro erimane @nte.

| - Aades quanti siete arrivati ad esere?

N - Ci sonoaltri quattro, e un mio nipote che equi ospite. (in tutto sono qundi tredici!)
(n°10)

2.3. La casa nel quadro legislativo

2.3.1. Problemi di definizione e classificazione

Per parlare di immigrazone e dei fenomeni conness bisogna intendersi su alcuni termini. Qui dard0 una
definizione soprattutto giuridica dei termini ma sottolineando che d sono atre sfumature sociologiche o in uso
nel campo cellaricerca

Un primo termine da definire € quello d straniero: in senso lato s intende “il non cittadino ossa ogni
individuo che e privo d cittadinanza” [Martellone, 199812], nel nostro caso italiana. Anche un francese &
sendo questa definizione uno straniero, ma bisogna predsare ce nella recente legge quando s parla di
straniero s intende I’ extracomunitario, termine residuale de indica un individuo non appartenente a Stati
dell’unione auropea Questo perché nel nostro dritto, in seguito ai trattati di Schengell, gli stranieri comunitari
sono equiparati ai cittadini italiani, per esempio per lalibertadi circolazone.

Quindi nella recente legge sull’immigrazone (I. 40/’98), all’articolo 1 comma 1, si d& una definizione piu
ristretta di straniero: “La presente legge, ..., s applica ..., a cittadini non appartenenti al’ Unione Europea e gli
apadlidi, di seguito indicai come stranieri”. Con il termine immigrato s intende I'individuo che entra e s
stabili scein un territorio diverso daquello d origine.

Con il termine immigrato extracomunitario si intende la persona che entra in un territorio diverso dal proprio
nel senso restrittivo d Stato non appartenente dl’ Unione Europea Quindi anche un americano, un austriac oun
giappanese sono immigrati extracomunitari. Nel senso comune perd la parola viene asciata al una situazone di
poverta; questo senso comune estato fatto proprio da dcuni studios e sono state indicae delle tabelle predse;
guesta operazone edovuta d fatto che le palitiche di integrazone edi inserimento sono riferite apersone ce
vengono da situazoni svantaggiate. Per esempio c'e la definizione gplicaa dall’ Osservatorio Regionae
Immigrazone Veneto (d’ orain poi ORIV): € straniero individuo proveniente da paesi extracomunitari quello con
reddito pro capite inferiore aquell o italiano.

Quando io parlerd d extracomunitari intenderd soprattutto in questo senso, perché mme ha detto un mio
intervistato, la differenza maggiore sta nei soldi; chi celi ha, anche se égidlo, nero, o d chi saquale mlore di
pelle, viene “accdtato”. Quando perd ci sono stati deglli intervistati che hanno inteso il termine extracomunitario
in senso letterale, ho lasciato usare tale definizione.

2.3.2. La nuova legge

A chi g rivolge la nuova legge? Le pdlitiche migratorie nascono soprattutto dall’emergere dei nuovi flussi
migratori cioe di persone che si spostano da un paese dl’atro per motivi di lavoro:
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“ladisciplinaddl’immigrazione in essa montenuta, .., si applicaal cittadini extracomunitari,
mentre resta distinta la normativa speciale riguardante |I'ingresso ed il soggiorno di cittadini di
paes aderenti al’unione europea L’'immigrazione extracomunitaria € rapidamente cresciuta
nel nostro peaese, divenendo da un lato un potente fattore di sviluppo econamico, dl’altro
evidenziando dfficolta di inserimento degli immigrati e axche possibili conflitti colla
popdazione di origine italiana: il legidatore ha sl dovuto progressivamente dlargare il suo
campo dazione, disciplinando nonsolo |I'’ammissone degli immigrati sul territorio (disciplina
dell’immigrazione in senso stretto), ma aiche le misure per garantirne I’ integrazione sociale
(disciplinadell’immigrazione in senso lato).” [Martell one, 1998:10].

La forma di legge per questa materia € un dettato costituzionale, infatti all’art. 10 troviamo scritto: “la
condizione giuridica dello straniero € regolata in conformita delle norme edei trattati internazonali”, e questo
serve afar si che un argomento d diritto internazonale non possa essere lasciato ala discrezonalita delle
amministrazoni locdi, o dell’ esecutivo. Vedremo che questo € parzialmente vero per la materia che d interessa.

Punti innovativi in breve:

e primalegge quadro e quindi organicanel settore che, come tale, rimanda molte dedsioni ai regolamenti
attuativi;

» la catadi soggiorno per lo straniero;

» laprogranmmazone dei flussi immigratori, che sebbene foss gia prevista nelle precedenti leggi, non é
mai stata atuata.

* “Commissione per le pdlitiche di integrazone” che stilerd anuamente un rapparto sullo stato delle
paliti che.

2.3.3. La posizione giuridica dello straniero

La posizione giuridica dello straniero in quanto non appartenente dla comunita italiana e diversa dala
condizione giuridica del cittadino italiano, e stabilita dal art. 2 della |. 40/'98. Sono previsti sia i diritti
fondamentali della persona umana cntemplati dal nostro ordinamento e dalle cnvenzioni internazonali (per
tutti, anche dandestini ed irregolari), sia i diritti in materia dvile (solo per chi é regolarmente soggiornante),
limitatamente aquanto non disposto dversamente da disposizioni internazonali, o dallastessalegge.

Importante il comma quattro che redta: “Allo straniero € riconosciuta parita di trattamento con il cittadino
relativamente dla tutela giurisdizionale dei diritti e degli interess legittimi, nei rappati con la pubblica
amministrazone enell’accesso ai pubblici servizi, nel limiti e nei modi previsti dallalegge.”

2.3.4. Diritto alla casa

“L’ordinamento - in considerazone dell e difficolta di inserimento abitativo degli immigrati - prevede iniziative
per rimuovere ogni ostamlo all’ effettivo godimento del diritto dl’abitazione, rivolte principalmente agli stranieri
che sono in regola @n il permesso d soggiorno.” [Martellone, 199863]. Tale compito & dfidato agli enti locdi
in collaborazone n il terzo settore, cioé aociazoni, organizzaZoni di volontariato, fondazoni. Lalegge [art.
3 co. 5] sancisce un generale principio d promozione dell’integrazone sociale dtribuito aregioni, province e al
altri enti locdi stabilendo che essi:

“nell’ambito delle rispettive attribuzioni e dotazioni di bilancio (..) adottino provvedimenti
concorrenti a perseguimento dell’ obiettivo d rimuovere gli ostaali che di fatto impediscono
il pieno riconoscimento dei diritti e degli i nteressi riconosciuti agli stranieri nel territorio dello
Stato con particolare riguardo a quelli inerenti all’aloggio, ala lingua, al’integrazione
sociae, nel rispetto dei diritti fondamentali della persona umana”

Sottolineo come da una parte si sanciscano dei diritti, ma dall’atra non ci s attivi ecmnomicamente dla loro
attuazone, in quanto s aggiunge “nell’ambito del proprio bilancio” lasciando ampia discrezonalita nel rendere
concreto questo dritto. A tal fine eda sottolineare che lo Stato ha istituito il Fondo nazonale per le pdlitiche
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migratorie (art. 43) dove trale varie iniziative c'é quella dell’ abitazone ma, secondo me, dadei contributi un po
esigui vistalamole di iniziative che dovrebbe sostenere.

Quattro sono le tipologie di intervento passhili sancite dall’ art.38 denominato “Centri di acaglienza e accgD
all’ abitazone’:

1. Centri di acmglienzaper all oggio temporaneo;

2. Acces9 agli alloggi sociali o centri di seconda acoglienzg

3. Contributi regionali per opere di risanamento degli aloggi;

4. Diritto d acces® agli alloggi di edili zia pubblica e &credito agevolato.

Il primo tipo é destinato ad ospitare, anche insieme al italiani e dttadini comunitari, stranieri che siano
temporaneamente impossibilitati a provvedere dle proprie esigenze dloggiative e di sussistenza s tratta di
strutture che posono essere gratuite, con la finalita di rendere autonomi nel tempo [u breve possbil e le persone
equindi, atal fine, dove epossbile, s organizzano anche arsi di italiano e occasioni di incontro con la ammunita
locde.

“4. Lo straniero regolarmente soggiornante puo accedere a allogg sociali, collettivi o privati,
predisposti, secondo i criteri previsti dalle leggi regionali, dai comuni di maggiore insediamento
degli stranieri o da associazioni, fondazioni organizzazioni di volontariato, ovvero da altri enti
pubHdici e privati, nell’ambito d strutture al oggiative, prevalentemente organizzate in forma di
pensionato, aperte ad itdiani e stranieri, finalizzate a dffrire una sistemazione dlogiativa
dignitosa a pagamento, secondo gwte clmierate, nell’ attesa di un reperimento d un aloggio
ordinario in via definitiva.

5. Le Regioni concedono contributi a comuni, province, consorzi di comuni o enti morali
pubHici e privati, per opere di risanamento igienico sanitario d alogg di loro proprieta o di cui
abbiano disponibilita legale per ailmeno qundici anni, da destinare al abitazioni di stranieri
titolari di cartadi soggiorno odi permess d soggiorno(...).

6. Gli dranieri titolari di carta di soggiorno e gli stranieri regolarmente soggiornanti che
esercitano una regolare attivita di lavoro subardinato o di lavoro autonamo hanno dritto ad
accalere, in condizioni di parita @n i cittadini itaiani, agli dlogg di edilizia residenziale
publica, ai servizi di intermediazione delle ayenzie sociali eventualmente predisposte da ogni
Regione o dagli enti locali per agevolare I’ aacesso alle locazioni abitative eal credito agevolato
in materiadi edilizia, reaupero, aauisto e locazione della prima caa di abitazione.” [art. 38 co
4-6]

La nuova legge wstituisce un pas®o in avanti dovuto nella mnsiderazone del tema dell’alloggio, ma
abbastanza in linea on le precadenti pdliti che che peccarano in due punti: non destinavano alla soluzione del
problemarisorse rilevanti; si affidavano a soluzioni diverse da quelle per i cittadini cioéi normali destinatari delle
paliti che socidli. Infetti la L. 39790, prevedeva unicamente i centri di prima acoglienza de, come sottolinea
Tosi, non si passono considerare dell e soluzioni abitative ma dell e strutture temporaneedi alloggio per immigrati
prima, appunto, di trovare una aleguata soluzione aitativa. [Tos 1995]. Il non prevedere dcuna soluzione per
una seconda acoglienza (I'aceso agli aloggi residenziali pubblici € cme vedremo d difficile atuazone per
gli immigrati), prosegue I’autore, ha reso inusabili queste strutture secondo la funzione prevista (risposta
all’emergenza), in quanto vedevano concentrarsi diversi tipi di bisogni. L’ attuazione inoltre di queste padlitiche e
stata molto scarsa soprattutto a Sud; in redtala maggior parte dei comuni ha dtuato una paliti ca essenzialmente
asdstenziale.

E quindi un pas in avanti doveroso quello d prevedere delle pdlitiche per una seconda acoglienza,
riconoscendo la difficolta al entrare in un mercao abitativo scarso.

2.3.5. L’accesso all’alloggio e i ricongiungimenti

Questo tema nell a legge viene trattato anche in altri ambiti, in quanto si lega al dltri aspetti dell’immigrazone.
C'e nel sottofondo la mnsapevolezzache s tratta di un tema difficile, nodale. Infatti nell’art. 41, che riguarda le
discriminazoni viene wnsiderato anche quella riguardante gli aloggi: “il comportamento d chiungue
ill egittimamente imponga wndizioni piu svantaggiose o s rifiuti di fornire I'aces all’occupazone,
al’aloggio, al’istruzione, ala formazone, e d servizi sociali e socio assstenziai allo straniero regolarmente

22



soggiornante in Italia soltanto in ragione della sua mndizione di straniero, o d appartenete al una determinata
razzareligione éniao nazionalita...” e pol prosegue on delle sanzioni.

Voglio sottolineare due aspetti, a ai si lega il fenomeno abitativo, quello della regolarizzazone equello del
ricongiungimento famili are. L’alloggio in entrambi i casi & un requisito fondamentale a @i sono subordinati altri
diritti, il diritto a poter essre riconosciuto come persona, ed al’unita familiare. Per avere il permesso d
soggiorno serve avere o un aloggio oladichiarazone di ospitalita da parte di una persona @n regolare contratto
di affitto o d proprieta. Per poter ottenere il ricongiungmento tra gli altri requisiti serve dimostrare la
disponibilita di un aloggio che rientri nei parametri minimi previsti dalla legge regionale per gli alloggi di
edili zia residenziae pubblica Pollini, in unindagine fatta nel territorio d Rimini, imputa dl’aloggio il principale
impedimento a ricongiungimento famili are (per il 71% dei casi) [Scida, Pollini, 1993:209]. Da una parte questo
requisito sembra piu che legittimo, ma vorrei insinuare qualche dubbio guardando la questione da un'altra
prospettiva, quelladi chi vive queste situazoni, di chi si scontra con ladifficoltadi far fronte aquesto hisogno.

Voi non avete visto le persone de ti chiedono d fargli una dichiarazone di ospitdita, perché aiche se s
mettono in cinque eriescono ad avere i soldi non riescono atrovarla, cheti dicono d avere dormito per giorni in
macdina, che vivono in un centro d acmglienza ®n a fianco delle persone de le minacciano, perché
considerano quel territorio d loro proprieta

Il futuro d queste persone dipende da unsi o un ro che spesso sappiamo dare loro.

In questo lavoro voglio mettere in luce un problema tra i tanti denunciato anche da dcuni autori (Tos,
Bragato); anche chi hai soldi per comprarsi un’abitazone spes incontra difficolta atrovarla g quando latrova,
spessd éin condizioni inaccettabili per unitaliano.

“Molti immigrati non poveri sono mal aloggiati, immigrati “normalmente” poveri sono
spesso senza caa. Le loro sistemazioni sono cioé tendenzialmente peggiori 0 pitl costose di
guelle accessibili a popolazioni locali con le stese caatteristiche di reddito. Sistemazioni
precarie riguardano facil mente anche immigrati che hannolavoro ereddito” [Tosi, 19%].

“Alla cattivaqualita dell’ alloggio, s accompagna poi di frequente un affitto elevato o meglio
ritenuto di entita ingiustificata in relazione a quanto viene effettivamente offerto” [Scida,
Pollini, 1998].

2.3.6. La legislazione regionale

Leiniziative nel settore dell’aloggio per gli immigrati vengono disciplinate dall e disposizioni normative anche
alivello regionale; la nostraregione éstata dl’ avanguardia in questo settore, prevedendo una diversificazone di
risposte maggiore rispetto a quella nazionale. Negli anni '90 vigeva alivello nazonale la L. 30’90, che
prevedeva in questo settore unicamente dei finanziamenti economici da asgnare dle regioni che in
collaborazone @n di enti locdi, maggiormente winvolti dal fenomeno immigratorio, avessro costituito dei
centri di prima acoglienza

La Regione Veneto ga nel '90, in base dla normativa nazonale 943'86 aveva legiferato in materia
prevedendo al’ art, 6 dellalegge 30/’ 90tre tipi di soluzioni a problema abitativo degli immigrati:

1. “I’assegnazione di allogg di edilizia residenziale pubblica (ERP) agli immigrati residenti da
almeno dwe anni nel territorio dellanostraregione

2. laredizzazione di acwordi fra enti pubblici e privati per il reperimento degli allogg stabili,
anche mediante la aeazione di un fondo d garanzia a salvaguardiadei diritti dei locatari

3. il finanziamento di progetti finalizzati a aeae strutture di ospitalita temporanea eper la quale

e previstala cessione di contributi in conto cepitale.”

Due sono le innovazoni di questa legge: da una parte la responsabilita dei comuni nell’ organizzare non solo
una prima acoglienza ma anche un proces® d maggiore stabilizzaione degli immigrati; dall’dtra la
collaborazone in questo compito con il terzo settore. Inoltre per la semnda acoglienza cé la LR 9/'90 che
prevede finanziamenti per strutture in base dl e spese documentate ed un fondo d garanziaregionale.

2.4. Conclusioni

In questo capitolo ho messo in luce I’esistenza di un problema di disagio aloggiativo per gli immigrati che
assume diversi gradi di gravita, e quindi come gli immigrati non siano una massa indistinta, dall’altra parte ho
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individuato nella nuova legge le risposte previste d problema Due mnsiderazoni: prima alivello regionale
speso s e cacao d superare I'ottica di emergenza, mentre alivello nazionale solo ora si prevedono delle
risposte di seconda acoglienza, e cmei fondi siano spesso scarsi se wnfrontati con di ohiettivi.
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Capitolo 3
CASA PER GLI IMMIGRATI,
MERCATO DELLE ABITAZIONI

E POLITICHE SOCIALI
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In questo capito ho cercato d contestualizzae la difficolta aitativa degli immigrati in un quadro piu ampio
quello del mercato e delle pdlitiche della caain Italia. Questo perché Tosi ritiene che unarisposta nei confronti
degli immigrati non pud prescindere da un generale risoluzione della domanda aitativa, in quanto la maggior
parte degli immigrati non pud essre fatta crrispondere a poveri, ma rientra nella “normale” richiesta di
aloggo.

Dopo un rapido sguardo all e pdliti che, ho analizz&o la legisazone delle locazoni, e poi analizzao il bisogno
aloggiativo nel comune di Veneza. Dopo questa panoramicasi torna ali immigrati ed alle risposte la provincia
di Veneza fornisceloro.

3.1. La situazione in Italia

Due sono gli aspetti caratterizzanti questo settore:
1. A partire dagli anni ' 70 emerge in Italia un consistente disagio abitativo.
2. Ledebdezzestrutturali dell e nostre pdliti che aitative dal punto d vista sociale.

Per il primo punto abbiamo i dati riguardanti |a stima fatta dall’IRS nel '94; s parla di 2.500.000 persone in
disagio abitativo grave, e di centinaiadi migliaiadi personein situazoni di esclusione aitativa®. Da un rapparto
Censis del '93 trapela mme le vittime di questo disagio siano soprattutto famiglie di anziani, immigrati
extracomunitari, famigli e sottoposte aprocedimento d sfratto e famiglie in gravi condizioni sociai come quelle
colpite da AIDS, tosscodipendenza ecc Gli immigrati dopogli anziani sono la fascia piu colpita per il 33% dei
casi. Nel Veneto, Verona eVenezia sono le provincein cui il disagio colpisce maggiormente gli immigrati.

Le caise di tale situazone sono individuate da Tos in palitiche arate enel cambiamento della cmposizione
della societa. Tra le palitiche “errate” individua il sostegno a settore privato per 1o sviluppo d abitazoni in
proprietd, pensando che acecescendo I’ offerta tutti potrebbero esere soddsfatti; tale pdlitica invece ha visto
rimanere d& margini le fasce di popdazone piu a rischio mentre la selettivita dell’edilizia sociale non ha
permes unaridistribuzione dei beni. Inoltre negli anni *801a caa cme problema sociale égradual mente uscita
dalle questioni affrontate dal sistema padlitico. Nel “Projed Coreaux” promos dalla regione di Padova sl s
parla della pdliti ca ditativaitaliana:

“In Italia |’ abitazione tende a essere wnsiderata prevalentemente un bene di investimento e
solo marginalmente un diritto sociale fondamentale. Questo avviene a causa di scelte politiche
retaggio delle modalita wn cui fu effettuata la ricostruzione nel secondo dopauerra grande
attenzione dle infrastrutture ma disimpegno sul terreno del welfare state, consolidamento del
diritto di proprieta, in particolare quello legato dla rendita fondiaria e immohiliare,
enurciazione dei diritti sociadi nella Carta Costituzionale ma non attuazione di pdlitiche
conseguenti.” [Ottolini, Mazouz, 1995

Per la semnda questione si osErva, per esempio, che I’incremento dei nuclei familiari di piccole dimensioni
ha provocao un forte squilibrio tra domanda e offerta di alloggi di piccola taglia. La aisi degli anni ’70,
sempre seaondo Tosi, hon riguarda solo fasce marginali di popdazone (compare in quegli anni il problema degli
homeless come persone non socialmente marginali) ma aache i ceti medi e gli stess abitanti in proprieta [Tos,
199).

3.2. La legislazione e il mercato degli affitti

Voglio qui riportare I'attenzione sul mercato degli affitti in quanto & questa |'areain cui spesso s trova a
confliggere ladomanda degli immigrati e ladomanda degli italiani. Tos afferma che la domanda degli immigrati
Sl pone @me aygiuntivarispetto a quella degli autoctoni, unadomanda che s insinua nel punti pit difficili:

“in parte perché s inserisce in quella zona del disagio estremo che costituisce la parte piu
problematica del nuovo dsagio abitativo, quella che corrisponce dle nuove forme di esclusione
sociale; in parte perché s rivolge aquel mercati (quelli delle grandi cittd), e aquelle tipologie
(mondocdi ecc.) su cui latensione éparticolarmente forte” [Tosi, 1993].

8 Con questo termine Tosi intende situazioni che vanno dall’ assenza di casa - come il dormire dla stazione - ad
istituzioni e spaz radicdmente inappropriati.
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In particolare voglio parlare del mercao degli affitti perché € qui che in base dle mie interviste sia agli
immigrati che dle agenzie immobili ari (vedi cgp 4 e 7) valadomanda “non problematica”.

3.2.1 Il contratto di locazione secondo I’equo canone - L. 392 /°78

Questa normativa disciplinale locazoni degli immobhili urbani, ma éstata spesso contrastata per la suarigidita
e perché viene mnsiderata atutela solo dell’ affittuario, mentre il proprietario non riesce al avere un buon
guadagno e non riesce arientrare fadl mente in possesso dell’ abitazonein caso d necessta.

Lalegge detta dell e norme inderogabili:

* ladurata (art. 1): “la durata della locaZzone avente per oggetto immobili urbani per uso abitazone non
puod esere inferiore d quattro anni. Se le parti hanno determinato una durata inferiore o hanno convenuto una
locazone senza determinazone di tempo, la durata si intende nvenuta per quattro anni. Il disposto del
comma precalente non s applica quando s tratti di locazoni stipulate per soddsfare esigenze ditative di
naturatransitoria.”;

e cdcolo del canone (art. 12 e seguenti): “1l canone di locazone esublocaone degli immobili adibiti ad
uso abitazione non puo superareil 3,85% del valore locativo dell’immohile. 1l valore locaivo d produzione &

e meccaismo d adeguamento del canone;

e ambito d applicazone;

* destinazone di particolari immobili;

* motivi cheimpediscono il rinnovo del contratto;
» dstemadelle prelazoni e dell’indennita.

“E un dettato legislativo quello dell’ equo canone, che vista la suarigidita si presta per scdte evidentemente di
mercao e seoondo le esigenze negoziali delle parti aforme di simulazone per superare dle volte le difficolta e
le prescrizioni giuridiche” [Caritas Tarvisina 1995. Secndo Ottolini questo ha contribuito a aeae dividere il
mercato delle locazoni in due settori, uno legale ed uno ill egale [Ottolini, Mazouz, 1995.

Le deroghe in redta non sono facilmente cnsentite in quanto all’art. 79 s esplicita che provocano la nullita
del contratto. Una contrattazone di deroga épaossbil e solo nella fiducia redprocadell e parti. Le locazoni aventi
natura transitoria (esclusi motivi di lavoro e studio), consentono d derogare la durata quadriennale minima
imposta dalla legge ma non consentono la residenza dell’ affittuario. Questa tipologia di contratto viene spes
chiamata dagli agenti immobili ari locazoni turistiche, perché vengono destinate preval entemente aquesto scopo.

3.2.2. Contratto atipico di ‘foresteria”

“Si trattadi un contratto con il quale una parte concede la disponibilita di un proprio immobile a uso abitativo
ad un’altra parte; questa lo destina stabilmente aterzi, ovvero propri dipendenti o coll aboratori; tale contratto
vale per un determinato periodo d tempo o comungque cessa d venir meno del motivo che ne ha determinato
I’ ospitalita (ad esempio cessazone del rapparto d lavoro)” [Caritas Tarvising, 1995.

3.2.3. ‘Patti in deroga”; L. 359/°92

Questa normativa uscita nel '92 consente delle deroghe dla preceadente legge ma solo per immobili costruiti
dopoil 14 Agosto 1992 Vengono con questa legge érogati gli articoli 12 e seguenti e quindi € consentito d
stabili re liberamente il canone asemnda del mercato e della volonta delle parti, senza dover necessariamente
inserire dausole di aggiornamento del canone. Si trattava di una norma transitoria da gpli care finché non fosse
stata rivista la legge. Si € introdata una liberalizzazone formale del mercao degli affitti, muovendo ca
un’ipotes di maturitd e parita delle parti, sottovalutando I’esistenza dello sfratto per finita locadone’, e
provocando un uteriore aumento dei canoni di locazone edegli sfratti [Ottolini, Mazouz, 1993.

° “Istituto giuridico che vige solo in Italia, che mntribuisce arendere estremamente precai i rapparti di
locazone. In dtri paes vige, con redproca soddsfazone degli inquilini e dei proprietari, il principio
dell’'impossibilita di sfrattare I'inquilino senza giustificato motivo (la scadenza mntrattuale non & mnsiderata
tale) e, viceversa, la posshilita di ottenere il rilascio dell’immobile in tempi brevi, a prescindere dalla scadenza
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3.2.4. La riforma del 2 Dicembre 1998; ‘Disciplina delle locazioni e

del rilascio degli immobili adibiti ad uso abitativo”

Finamente la riforma €& arivatal Nella mia ricerca questo non avra nessun peso, dato che é stata cnclusa
primadell’ uscita dell alegge ma & indispensabil e parlarne perché gre nuovi scenari.

Due sono i cgpi della legge particolarmente interessanti: il primo, in cui si illustrano le due nuove forme di
contratto, ed il quarto intitolato “Misure di sostegno a mercao delle locazoni”.

La finalita che sottosta a vari articoli € ridare vigore d mercao delle locazoni creando convenienze per i
locatori e per gli inquilini e garanzie per entrambi. Da una parte “... s propone di far trovare caa a ¢i cerca
offrendo benefici a chi ha cae disponibili. Contemporaneamente si propone di rasscurare i proprietari: I’ affitto
non & senzaritorno, perché cé la possbhilita concreta di rientrare in posses del bene in caso d necessita o
comunque di scadenzadel contratto.” [Cicda, 1999.

Due sono i tipi di contratto previsto, che danno maggiori possbhilita di scdta passando ad un regime di
contratti li beri ma controllati:

a) libero;
b) controll ato.

Se s sceglieil tipo @) il padrone di casa potra determinare liberamente il canone, in cambio il contratto pdra
durare dmeno atto anni cioé quattro iniziali pit quattro d rinnovo ecceto casi di necessita previsti dalla stessa
legge (piu posshbil e guadagno per il proprietario, madurata pit lunga del contratto).

Se s sceglie il tipo b ci sara meno liberta nella determinazione del canone poiché d s deve aleguare d
contenuto d acordi sindacdi stipulati dai rappresentati degli inquilini e della proprieta eilizia; in cambio s
avranno sconti fiscali e cmunque il contratto avra durata minore (tre anni della prima scadenza piu due di
rinnovo), minor guadagno per il proprietario che perd paghera meno tass; inoltre vi € la prospettiva di avere
primala asaindietro, e quindi un maggior controll o sull’ affittuario.

Per gli inquilini ci sono due novita positive: posshilita di detrazoni dala dichiarazone dei redditi (ma solo a
partire dal 2001), e @ntributi per chi cerca dloggio.

“La legge s propane di spazzare via anche tutte quelle situazioni in cui viene imposto
al’inqulino di pagare buoriuscite o buonientrate, cauzioni sproporzionate, insomma @sti
aggiuntivi non do/uti e che pesano enormemente sul portafoglio. L'inquilino pud richiedere d

N

giudiceil risarcimento di quanto pagato in piu” [Ciccia, 1998].

Un'ultima considerazone va fatta sui tempi della d@tuazone della legge; Pogliotti la definisce una riforma
“zoppa” in quanto per |’ effettivo dewllo del secondo tipo d contratto, quello per gli incentivi per la proprieta e
per gli inquilini, s dovra atendere dmeno maggio. Questo tempo € necessario per gli acordi tra le
organizzazoni della proprieta egli i nquilini, per determinarei contratti tipo.

Altra tutela dell’inquilino viene dall’obhigatorieta della forma scritta. Si prevede inoltre la nullita delle
pattuizioni contrastanti la legge cme deroghe a limiti di durata dei contratti, 0 dei preza concordati per i
contratti controllati, ma non la nullita dell’intero contratto che rimane in piedi con clausole nulle sostituite ex
lege daquelle valide.

Vorrei soffermarmi sulle agevolazoni fiscdi previste dalla legge eriportare il giudizio d un esperto: “Meno
Irpef sui canoni di locaZzone delle dtta piu popdose esugli affitti non incassti, aliquote Ici differenziate per
colpire le aitazoni fitte efavorire quelle locae nel rispetto dellalegge, sconti nel modello unico anche per gli
inquilini meno abbienti” [Villa, 1999.

contrattuale, qualora il | ocatore ne abhia dfettiva necessita. A causa dell’istituto della “finita locazone” dcune
centinaiadi famiglie sono attual mente sotto sfratto nei principali centri urbani” [Ottolini, Mazouoz, 199514]
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3.3. Le peculiarita del comune di Venezia; Venezia e Mestre

non sono uguali.

3.3.1. Molte case vuote ed inutilizzate...

“A Veneza, la onsistenzadel patrimonio abitativo non occupato € sempre stata d centro dell’ attenzione ...”
[Sbetti, 1996] ata fine si &€ stituito I’ Osservatorio Casa del Comune di Veneza de permette di capire mn
alcuni dati un fenomeno intuibile ma difficil mente quantificabile. Intuibile éil fatto che Veneza Mestre éun
gros centro urbano che sta inveachiando sia per popolazone de per edifici, soprattutto nel centro storico, e
dove s parlada ani di esodo dai residenti (Veneza centro storico perde negli ultimi vent’anni il 30% della sua
popdazone passando ca catomila aitanti a poco meno d settantamil @). Per le nuove famiglie sono limitate le
posshilita di costruire cae nuove, dato che non ¢i sono nuovi spaz edificabili, e ristrutturare in ura dtta storica
ha dei costi elevati; cosi la popdazone ha @mntinuato ad andare nell e periferie esolo ara ¢é un arresto d questa
tendenzainiziata negli anni ‘60. Una situazone difficile.

Alcuni dati provenienti dai censimenti decennali: 1981, 7.221 abitazoni non occupate, che nel 1991salgono a
12354, 5.133 in piu rispetto a precadente caxsimento. Tale incremento, a differenza del passato ha
caratterizzao soprattutto il centro urbano. Il fenomeno viene legato a caatteristiche della dtta come la storicita,
con il conseguente aumento delle proprieta povere, di coloro cioé che non dispongono dei soldi sufficienti per
restaurare la propria abitazone, I’ essere sede universitaria edi numerosi uffici, I’essere dttaturistica, il che aea
concorrenzanel mercato degli affitti ed innalzale aspettative di guadagno da parte dei proprietari.

L’ Osservatorio Casa ha fatto nel *96 uno studio sull’ utilizzo delle cae aVeneza™ che permette di capire
attraverso i consumi quanti alloggi sono fitti. Riporto i risultati.

Tab. 1 - Situazione dell'utilizzo delle abitazioni a Venezia.

Centro storico Isole Jlido e | Terraferma Totale
litorale

va.| | % va.| %| % va.| | % v.a. %
Abit. occupate stabilmente 28.600( 27| 73| 15.200| 15| 83| 61.150| 58| 86. 104.950 | 81.4
(utenti  residenti e non 5
residenti che consumano piu
di 1/7 della media)
Abit. a bassi consumi 3.200( 43 8 1.200( 16| 6.5 3.000( 41 4 7.400 6
(utenze residenti e non
residenti che consumano
meno di 1/7 della media)
Abit. fortemente| 4.200|47| 11 1.300| 15 7 3.350( 38 5 8.850 7
sottoutilizzate
(utenti che negli ultimi due
anni hanno consumi medi
mensili pari a 0)
Abit. non occupate 1.650| 44 4 250 7 1 1.800( 49| 2.5 3.700( 2.8
(utenze disattivate da meno 5
anni)
Abit. degradate 1.650 | 45 4 450| 12| 2.5 1.550| 43 2 3.650( 2.8
(utenze disattivate da piu di 5
anni)
TOTALE 39.300] 31| 100| 18.400( 14| 100| 70.850| 55| 100| 128.550| 100

Fonte: Osservatorio Casa del Comune di Venezia, elaborazioni percentuali Stevanato.

Ben 7.350 abitazoni sono sicuramente vuote (5,6%), e dtre 8.850 sono probabil mente vuote. Sicuramente tra
gueste ¢é una quota che esul mercato, ed una quota ce richiede molte ristrutturazoni, ma wmunque le dfre

sono molto alte.

Se guardiamo i dati disaggregati per areevediamo come siail centro storico ad avere il primato; I' 8% dell e sue

abitazioni & vuoto (3.300 abitazoni), ed un 11% é fortemente sottoutili zzato. Da notare che il centro storico

19 Tale studio & stato posshile grade dla mllaborazone fornita dagli enti e societa fornitrici di servizi
teaologici ale aitazoni, cioé agua, eettricita egas.
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detiene il primato in valore asluto d case degradate, il 45% di tutte le cae degradate del Comure. La
terraferma che comprende il centro d Mestre ma anche i quartieri limitrofi, ha una percentuale minore di aloggi
vuoti anche seil livello pitibas lo detengono leisole e il lit orale.

3.3.2. ... eppure molti chiedono casa

Questi dati presentati sulle case vuote se presi a sé stanti potrebbero essere interpretati come un semplice
fenomeno d abbandono: meno abitanti meno case utilizzae. Invece se pur esiste un fenomeno d abbandono,
es é dettato anche dalla difficolta di trovare casa, e da una offerta che non incontrala domanda. Infatti in molti
hanno risposto alle varie iniziative del comune.

Vediamo alcuni dati forniti sempre dall’ Osservatorio Casa.

Da una parte cé la domanda di edili zia residenziale pubblica e non tende adiminuire; dopoil bando del
1991 per il quale sono state presentate 5.635 domande, nei bandi integrativi § & cntinuato ad asgstere al wn
nuovo aumento della domanda atass di incremento crescenti. La mndizione di disagio piu rilevante, nella
graduatoria 1994 d ERP, é quella dell o sfratto esecutivo. Le sentenze di sfratto esecutivo emesse dall e preture di
Mestre eVenezatrail 1991ed il 1995 sono state 9.334, cioé il 33% delle famiglie in affitto da privati é stato
raggiunto in questo periodo dh un provvedimento d sfratto eseautivo, locdizzao soprattutto in terraferma
(84,2%). Gli sfratti eseguiti sempre nel periodoindicao ammontano a 2.065, in media413all’ anno.

Una stima fatta da Santill o parla di tre milioni di famiglie che non sono in grado d trovare una risposta nel
mercato degli affitti.

Nel 1992il Comune ha emes un bando per I’asseghazone di un contributo in conto cepitale per I’ acquisto
della prima casa, sono state presentate 1.953 domande di cui il 41,5% da parte di giovani coppe, ne sono state
soddsfatte 124, [Sbetti, 1997].

3.3.3. La domanda abitativa debole: non solo immigrati

In base a un’analisi dei richiedenti allogg pubblici (2.147 nel '97) ci s pud fare un ideadi chi colpisce &l in
quali termini ladifficolta arispondere d bisogno casa.

Innanzitutto chi sono: prevalentemente anziani soli o in coppia, ma anche famiglie monoparentali o all argate,
con cgpofamiglia di etd media o giovane. Inoltre il collettivo dei richiedenti presenta un patrimonio educaivo
estremamente limitato.

Le domande sono state riclassificate secondo vari livelli di gravitadel disagio abitativo:

* |e famiglie senza casa sono 152 (71%); 45 risultano prive di abitazione da dmeno dwe
anni;

» 506 famiglie (23,6%) vivonoin condizioni di disagio abitativo, estremo in 160casi, grave
in 346(cioe definito da una sola andizione tra sovraffollamento, coabitazione, antigienicita,
barriere architettoniche);

826 famigli e sono colpite da sfratto esecutivo;

* 663 nonhannoottenuto alcun purteggio per disagio abitativo. [Osservatorio Casa 1997].

In questo contesto si aggiunge la domanda degli immigrati, varia per livelli (da chi € senza caa a i vivein
condizioni di disagio, a chi ¢'é I'ha, ma paga affitti maggiorati) che il comune non sa ancora quantificare. S
quantifica, pero tra gli utenti dell’ Ufficio Immigrati e Nomadi, quanti portano come problema prioritario quello
abitativo: il 90% degli utenti che nel 96 erano 80Q

3.3.4. Il mercato delle locazioni: alcuni dati

Sempre I'Osservatorio Casa del Comune di Veneza ha fatto delle interviste dle agenzie immobiliari per
tastare la situazone del mercao degli affitti. Alcuni dati del *97:

“Nonostante i patti in deroga stiano sempre piu assumendo la forma di nuova
regolamentazione dei rapparti tra i locatori ed inquilini, il 51% del mercato della locazione
gestito dall e agenzie, sono ancora molti i proprietari che preferiscono utilizzare altre forme di
contratto cosi come quando si era in regime di equo canone: il 32% del totale dei contratti
sono per nonresidenti, eil 15% per uso foresteria” [Sbetti, 1997].

L’ affittare anon residenti permane in quanto € pit remunerativo rispetto alamedia, di circa200.000 mensili.
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| preza degli affitti sono alti e differenziati traMestre eVenezia
“L’importo del canone di locazione nel Centro Storico mediamente € pari ad dtre un
milione eraggiunge 1,4 milioni di lire mensili per contratti con etti in deroga nelle zone
centrai. Per laTerrafermail valore medio & inferiore a un mili one, tale cifra éraggiunta solo
nelle zone centrali, e s abbassa intorno alle 7/800 mila lire per una eitazione di 90 mq
locali zzata nelle aree periferiche.”[ibidem].

Veneza epiu cara mediamente anche rispetto a Mestre centro.

3.3.5. Interventi dell’amministrazione comunale di Venezia in

materia abitativa: le “‘mille case”

Arriviamo infine a caire wsafail Comune di Veneza per questa situazone di disagio abitativo che definirei
diffuso, e che permette di comprendere perché sia difficile per I' Amministrazone comunale istituire unarisposta
per gli immigrati extracomunitari, quando il resto della popolazone ha problemi abitativi. La paura di fomentare
rivalitatra popdazone aitoctona ei nuovi arrivati é dta

La giunta Cacciari si & propegta di raggiungere un minimo d mille cae, numero che & stato raggiunto™
attraverso:

» programma di redizzaione edi aqquisizione di nuovi aloggi, attraverso tutta una serie di acordi con
enti ex Ipab comel’lre, o la Fondazone Groggia;

e piano d reaupero del patrimonio pubblico, “il service per le manutenzioni”, cioé |’ affidamento
all’ esterno dell e manuntezoni;

« finanziamento d richieste di acquisto della prima caa da parte di giovani coppe, finanziati dallalegge
spedale;

e contributi dati aprivati per il reaupero delle unita eili zie ed immobili ari;

e contributi temporanei (max due ani) dati a privati per rimanere nel mercao degli affitti tramite
I"istituzione di un fondo sociale edelle modalita per accelervi.

3.3.6. Risultati della ricerca ORIV1996

Dopo aver inquadrato il problema torniamo a gettare lo sguardo sulle iniziative per la caa afavore degli
immigrati extracomunitari. Questo perché, se évero che la soluzione dei loro bisogni non pud essere sconnessa
da quella di un riassetto generale delle pdlitiche per la caa, € ache vero che “e shagliato far coincidere le
paliti che per gli immigrati con le generali pdliti che ebitative locdi” [Tosi, 1994

Abbiamo visto (par. 2.4) come lalegisazone regionale gia apartire dagli anni ' 90, in anticipo rispetto a quella
nazonale, prevedeva una diversificazone dell e rispaste dell’ ente pubblico al bisogno abitativo degli immigrati.
S prevedevano non solo centri di prima acoglienza ma ache strutture el iniziative per una sewmnda
acmglienza

L'ORIV nella suaindagine del 1996 ha cdcolato in tutta la regione le varie strutture per gli immigrati fornite
dai comuni, i posti letto, I’'uso dei finanziamenti. Rimando al testo per cgpire wme s € svolta I'indagine, e i
risultati complessivi e voglio qui riportare dcuni dati sulla provincia di Veneza per cgoire msa s fain questo
settore. Vorrei confrontarli con Treviso, dato che una mia mllega sta sviluppando, in una tes paralela,
un’indagine simile in tale ona™. | dati sono sicuramente sottostimati perché non tutti i comuni hanno risposto
all’indagine.

Tab. 1 - Comuni per fonti di finanziamento utilizzate nella gestione degli alloggi.

Bilancio contributi contributi statali | altre fonti almeno
comunale regionali una

1 Considerando interventi conclusi, interventi programmati e quelli in corso s arriva apit di mille cae
esattamente a116Q

2] prof. Dore, nostro comune relatore di tesi ha lanciato questa idea in quanto da ani s sta muovendo per
attuare ricerche pit complete el utili posshili. A tal fine ha sviluppato un rappato d collaborazone @n
I’Ufficio Immigrati e Nomadi di Veneza esi sta wstruendo wna ollaborazone @n il COSES.
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fonte
V.A. % V.A. % V.A. % V.A. % V.A.
TV 10 83,3 5 41,7 1 8,3 1 8,3 12
VE 5 100 1 20 1 20 1 20 5
Veneto |46 83,6 16 29,1 8 14,5 6 10,9 55

Fonte: COSES

Il bilancio comunale éla fonte privil egiata di finanziamento sia perché ela piu facilmente gestibile, sia perché
non ci sono scadenze da rispettare, sia perché anche quando si usa un dtra fonte questa non é da sola sufficiente
soprattutto a far fronte dla quotidiana gestione. Vi € poi un ricorso maggiore a contributi regionali rispetto a
quelli statali, piu accetuato a Treviso rispetto a Veneza. Questo dato mette in luce le differenze
dell’'immigrazone edelle pdliti che nelle due province i contributi regionali sono piu finalizzai ad una seconda
acaglienza Mentre aTreviso I'immigrazone epiu diffusa sul territorio e prevalentemente africana quindi con
maggiori esigenze di insediamento, a Veneza dhiamo una presenza prevalente dell’est Europa edi sfollati e
una mncezione pit di emergenza, una presenza spesso d passaggio mescolata dl’immigrazone che s sta
stabili zzando.

Tab. 2 - Comuni che collaborano con altri soggetti nella gestione degli alloggi

numero |modalita di rapporto
comuni convenzione contributi collaborazione |altra forma almeno una
delle forme
Treviso 8 5 0 2 2 8
Venezia 2 2 1 0 0 2
Veneto 37 28 4 3 5 35

Fonte: COSES

La wllaborazone mn atri soggetti € molto pit diffusa aTreviso che aVeneza: questo € dovuto in parte a
una minor pressone migratoria nella provincia di Venezia el in parte al una minor presenza di associazoni e
cooperative. Sia a Treviso che a Veneza troviamo una Caritas molto forte. La modalita prevalente € la
convenzione, con cui si stipulano acaordi dove spes il no profit si occupa della gestione @ncreta el il comune
della parte finanziaria o della struttura.

Tab. 3 - Comuni per tipo di struttura abitativa. Indagine Comuni.

| accoglienza Il accoglienza Stabile Almeno un a delle
due forme
Treviso 1 3 6 10
Venezia 2 0 2 4
Veneto 8 14 232 41

Legenda: | accoglienza: fino a due mesi
Il accoglienza: fino ad un anno

Stabile: oltre un anno

Fonte: COSES

Tab. 4 Strutture abitative gestite dai comuni per tipo. Indagine Comuni.

| accoglienza Il accoglienza Stabile Almeno una
delle due forme
Treviso 1 5 12 18
Venezia 5 0 2 7
Veneto 11 24 41 76

Fonte: COSES

Tab. 5 - Posti letto per tipologia di struttura abitativa

| accoglienza Il accoglienza Stabile tot.

V.A. % V.A. % V.A. % V.A.
Treviso 35 15,0 123 52,6 76 32,5 234
Venezia 507 98,3 0 0,0 9 17 516
Veneto 606 54,5 292 26.2 215 19,3 1.113
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Fonte: COSES

Da queste tre tabelle (3, 4 e 5) trapela tutta la diff erenza esistente trala due province, gia accenata ariguardo
dei divers finanziamenti utilizzai. A Treviso 10 comuni si sono interessati al problema perché winvolti
direttamente, data la diffusione del fenomeno immigrazone, a Venezia solo due, di cui uno € il capoluogo dove
s concentra I'immigrazone cn un carattere piu wrbano. A Treviso ¢i S € interessati soprattutto alla secnda
acaoglienza el al’inserimento (17 strutture su 18, con I’85% dei posti in questo ramo), a Veneza dla prima. A
Veneza esistono ben 5 centri di prima acoglienza su sette strutture presenti nel territorio, e la meta rispetto a
tutte le strutture di prima acoglienza della regione. Veneza arendo un porto, un agopato, la stazone
ferroviarias caratterizza @me regione di frontiera, che acoglie ache profughi, sfollati ed immigrati.

A Veneza c'e una quota particolarmente dta di posti letto d prima acoglienza (507) che da sola detiene
I’84% dei posti di prima acoglienzadi tutti il Veneto. Questo & dovuto alla presenzadi acuni dormitori e di due
campi profughi a S. Giuliano ed a Zelarino ospitanti ciascuno dtre un centinaio d persone in roulotte. Da
predsare che queste due strutture sebbene finalizzate al una prima acoglienza acolgono a volte persone da pit
tempo, e die tra questi alcuni vogliono armai stabilizzas come gli immigrati normali, con la differenza che
speso lafamiglia égiafindall’inizio con loro.

Tab. 6 - Posti letto per ubicazione di struttura abitativa

Centro Periferia Totale posti letto
V.A. % V.A. % V.A.
Treviso 45 19,2 189 80,8 234
Venezia 111 21,5 405 78,5 516
Veneto 344 30,9 769 69,1 1.113

Fonte: COSES

Tab. 7 - Posti letto per precedente destinazione delle strutture abitative. Indagine Comuni

Cesello Scuola Struttura Casa Abitazione |Altro Dato non

FF.SS. produttiva |colonica disponibile
TV 38 53 24 44 6 55 14
VE 0 5 0 0 4 0 507
Veneto 74 99 50 72 188 109 521

Fonte: COSES

In entrambe le province |’ ubicazone dell e strutture eéprevalente nella periferia (80% circa), ma axche qui c'e
unadistinzione dafare che emerge dall a tabell a successiva. Mentre aTreviso ¢’ € un paliti catendente d reaupero
di un mercao dell’aloggio atrimenti non uilizzato come scuole, caselli ferroviari, case @loniche dismess,
quindi giadi per s¢ mllocae in zone periferiche, a Venezai campi, data la grandezza evisibilit & sociale, non si
e potuti che wllocarli in periferia (ci sono stati dei tentativi diversi che hanno incontrato I'oppasizione della
popdazone locae), mentreil riutilizzo s attua soprattutto nei centri storici di Venezda Mestre.™®

Tab. 8 - Posti letto per modalita di acquisizione delle strutture abitative. Indagine Comuni

Acquisto Affitto Costruzione Altro
TV 68 18 34 114
VE 16 4 0 496
Veneto 128 105 149 731

Fonte: COSES

Per finire, mentre a Treviso S stanno intraprendendo pu strade per reperire queste strutture aitative, a
Veneza d sono in genere iniziative diverse, piu grandi e meno variegate.

Semndo me questo quadro andrebbe tutto a favore di Treviso, se non fosse integrato da iniziative fatte dal
comune di Veneza per il mercao dell’alloggio per tutta la popdazone e non appositamente per immigrati.
Sottostanno quindi paliti che diverse, da una parte pit settoriali dall’ altra pit universalistiche, da tenere presenti
insieme atutte le dtre differenze*.

3 Per maggiori informazoni rimando ala tesi di Diploma “Istituzioni, servizi sociali e campi di prima
acmglienza” di Annalisa Demattia, relatore prof. Dore G.

14 |nfatti 1a ricerca Coses rimanda per vari motivi un'immagine un po sfalsata della situazone; sia perché
indagando sull e risposte a immigrati non puo tenere cnto d padlitiche si aprono anche al immigrati, sia perché
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Riporto ora una tabella dhe s riferisce d 1994 relative dla provincia di Veneza per quanto riguarda i posti
letto messi adisposizione siasu iniziativa aomunale che di altri enti.

Tab. 9 Posti letto disponibili per gli extracomunitari in provincia di Venezia al 1994.

Comuni Enti o associazioni responsabili tot
Comuni Parrocchie | Associaz. | Cooperat. | Caritas Altri
Venezia 39 22 61
Concordia 6 6
S.
Mirano 2 2
Pianiga 7 7
Vigonovo 5 5
Totale 45 7 0 5 22 2 81
% sul tot. 55,5 8,6 0 6,2 27,2 2,5 100
posti letto

Elaborazioni COSES su dati regione Veneto (1994)

Si vede da una parte come il comune di Veneza &bia un ruolo predominante rispetto ad altri enti o
asciazoni, e wme lamaggior parte degli i nterventi sia mncentrata nel cgpoluogo. Qui il numero dei posti letto
émolto bas, siaperché d s riferisce a una data antecalente, sia perché non sono compresi i campi profughi.

3.4. Conclusioni

Il disagio abitativo non riguarda solo immigrati ma larghe fasce della popdazone; a Veneza il fenomeno &
aggravato per le caatteristiche della dtta, come posizione, storicitd, citta turistica, ed universitaria ecc

Il mercato privato degli affitti forse sara sbloccao graze dl’arrivo dell e nuova legislazione da tempo aspettata.
Il comune di Veneza s pone poi al’avanguardia per le pdlitiche e l'attenzione per la caa, pdlitiche che
indirettamente vanno anche afavore degli immigrati. Le pdlitiche spedfiche per I'immigrazone sono ancora
scarse epiu concentrate nell’ ambito della prima acoglienza

della nostra provincia molti comuni non hanno risposto al’indagine. A tal proposito grande assente éil comune
di Spinea o altri piccoli comuni che non rielaborano i dati per queste ricerche.
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Capitolo 4

UN’INDAGINE

NEL COMUNE DI VENEZIA MESTRE.

MERCATO PRIVATO DELLA CASA

E IMMIGRATI

35



Quale acceso hanno gli immigrati al mercao privato della caa? Esiste una discriminazone nei confronti degli
immigrati? Da parte di chi? E uguele per tutti i gruppi ? Queste & altre domande hanno guidato questo segmento
di ricercadi cui in questo capitolo presento i risultati e poi alcune prospettive seando me passhili per risolvere
ladifficoltadi accesso d questa particolare dientela.

4.1 La ricerca

4.1.1. Come nasce

Primadi presentarei risultati dell e interviste volevo spiegare mme énatal’ideadi questo segmento d ricerca e
come ho lavorato. Questo lavoro € nato da una richiesta dell’ Ufficio immigrati e nomadi di Veneza a i avevo
chiesto collaborazone &finché mi fornissero dei dati, ma anche perché mi aiutassero, in base dlaloro esperienza,
a definire le lineedella miaricerca msi come ascegliere i gruppi etnici da intervistare'. Loro, oltre ad aiutarmi
nelle mie richieste, mi hanno presentato un’ ulteriore aeadi ricerca su cui indagare, quella gopunto del mercao
privato.

Ddla loro esperienza di lavoro risultava difficile caire come fossero i rapporti con il mercao privato
dell’aloggio, se d fosero delle discriminazoni, di che tipo e da parte di chi. Questo nasceva dall’esigenza di
capire se invitare i propri utenti con cgpadta finanziarie aquesto mercato fosse solo fonte di frustrazone o se
esistese per loro un acces, e se questo si diversificasse per i vari gruppi etnici. Ho accdtato molto volentieri
guesta propacsta, soprattutto perché asvicinava molto pratica eteoria: capire laredta per pai indirizzare in modo
pit consapevole le proprie paliti che di servizio, o pitin generale di ente pubblico, insomma il mio futuro lavoro!
Questo si chiama nel gergo temico d un assstente sociale, suppato del teico a pdlitico per la definizione di
nuove risposte abisogni emergenti.

4.1.2. Il campione

La prima wsa che ho fatto e stata scoprire quale foss I'universo con cui avevo a de fare; 228 agenzie
immobiliari nel comune di Veneza Mestre (dato tratto dalle pagine giale del 1998 ala voce aenzie
immobiliari). Ho pd individuato un campione significativo, che per avere un margine di errore statistico
accetabile, ho cdcolato s aggirava su 150 agenzie. Infine ho individuato le domande: una mini-ricerca atappeto
di sole due domande (vedi appendice Al) e pai, per avere dati piu significativi, una intervista pit approfondita da
proporre a ¢i si rendeva disponibile, comunque limitata a atto damande dafare o d persona o telefonicamente,
come venivaritenuto pit oppatuno dall’intervistato.

Fin dal’inizio, piu che aspettarmi dei dati attendibili, c’era I'intento d cogliere censure, contraddizioni, la
restituzione dell a problematicita del rapparto, o addiritturala conflittualita.

4.1.3. Il metodo

Tenendo conto che entravo in un mondo lavorativo, dove “il tempo é denaro” e dove arei incontrato
diffidenza, ho cercato d usare dcune strategie nelle mie interviste telefoniche.

Laprima eaquelladi presentarmi piu chiaramente possibile e dl o stes tempo velocemente, in modo da non
creae inutili malintes e dlo stesso tempo rendere i miei interlocutori consapevoli del fatto che sapevo d
chiedere unpiacee.

La seconda gadi chiedere poco tempo a mia disposizione per poter fare due domande. La maggior parte delle
volte le persone si sono dichiarate disponibili fin dall’inizio o hanno detto “dipende dalle domande” ma poi hanno
risposto. Questo li portava asbilanciarsi a favore dell’ intervista prima di sapere le domande. La domanda “ Sono
mai giunti alavostra ayenzia degli immigrati extra cmunitari?’ li acaglieva spes sorpresi.

Un'dtra strategia aa quella della masdma disponibilitd; ho cercao d telefonare in orari in cui il lavoro non
fose nel pieno delle dtivita equindi avessero pit tempo e disponibilit & nei miei confronti come d mattino presto
(dalle 8.30 orario d apertura, fino ale 10.30/11.00), se a@ano impegnati chiedevo quando li avrei trovati piu
disponibili, o aspettavo in linea de finissero d fare quello che avevo magari interrotto; se eano dipendenti e non
sapevano se potevano rispondermi chiedevo quando avrei potuto trovare il titolare. Ero insistente ma dlo steso
tempo gentile, e disponibile al adeguarmi ale loro necessita. Questo ha comportato una maggiore dtenzione
organizzaivain quanto dovevo ricordarmi che al alcune agenzie avrei dovuto telefonare dopomezz’ ora, ad altre

15§ & tenuto un colloquio in cui ha partedpato anche il prof. Dore dfinché d sia un racrdo tra tes di
antropdogia el esigenze di approfondimento e ricerca
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dopo ded minuti, ad atre d pomeriggio, ad altre ancora la settimana successva, e magari quando riprovavo era
occupato 0 non trovavo nesuno, e sinceramente non sempre sono riuscita aritelefonare quando chiedevano. Ma
armata di pazenza edesiderio d fare un buon lavoro, penso d aver fatto una ricercasignificaiva da ai trarre
alcune mnsiderazoni.

4.2 Risultati delle interviste

4.2.1. Dati generali

n° %
Rifiuto totale all'intervista 10 6,6%
Fatto prima parte 68 45%
Fatto intervista completa 29 19.2%
Mai trovato nessuno 31 20,6%
No agenzia 13 8.6%
Totale 151 100%

Tab.1 Suddivisione del campione iniziale in base alle “risposte”

risposte delle agenzie

Rifiuto totale
Mai trovato '\O agenzia all'intervista
9% 7%

nessuno
21%

Fatto prima
parte
44%

Fatto intenista
completa
19%

Grafico 1- Risposte delle agenzie all’ intervista in percentuali.

Le interviste dfettive sono state 97 su 151, cioé il 64,2% del campione iniziale, un risultato non ottimale ma
discreto. L' universo delle agenzie, che aedevo fose di 228 (dato tratto dalle pagine giale dla voce aenzie
immobhiliari), in redta edi circa 20 unita inferiore, sia a casa di numeri telefonici che sono ripetuti sotto piu
voci, sia perché dcuni elementi del campione sono inseriti erroneamente sotto la voce ajenzia. Su 151 elementi
del campione mntattati ben 13 non erano agenzie, ma societa immohili ari, ditte di costruzioni o in un caso
addirittura un privato.'® Le persone che si sono rifiutate di sottoparsi all’intervista sono state il 6,6%. In acuni
casi il rifiuto é stato dato senza sapere nemmeno il motivo per cui intendevo effettuare I'intervista (“Posw farle
due domande?’ “No, graze, buongiorno” riattaccando subito), e quindi per poca disponibilita in termini di
tempo. In dtri casi invecei rispondenti hanno rifiutato pit 0 meno esplicitamente di rispondere dle mie
domande, facendomi richiamare inutilmente dlaricercade titolare, o dcendomi che questo tipo d dati non sono
accesshili. Unasolavoltain cui una segretarias eraindispettita perché non ero riuscita a ¢iamare quando me lo
avevarichiesto, hainsultato la miaricercadicendo esplicitamente dhe ga stupida

Per un buon 20% non sono riuscita amettermi in contatto con I’ agenzia, in quanto non trovavo mai le persone
interessate. Dato che questa g@a una msa frequente mi sono paosta un limite di tre telefonate a agenzia, limite che
alle volte mmunque dlittava, perché avevo trovato qualcuno ma non la persona che mi poteva rispondere ecc.
Gia s ho effettuato circa350telefonate.

Su 97 interviste 68 sono state fatte solo per la prima parte, e 29 complete. Analizziamo i risultati della prime
due risposte (tab. 2, 3, 4).

16 Questo significa dein redtail campione édi 138 agenzie immobili ari di cui mi harisposto il 70%.

37



4.2.2. Gli immigrati ricorrono al mercato privato?

Alla domanda se fossero mai passati degli immigrati extracomunitari nella loro agenzia, 20 agenzie, ossa il
20,6% dei rispondenti alla domanda, hanno detto d no. La veridicita di questo dato mi appare @&si dubbia. La
maggior parte delle volte che rispondevano cosi, esprimevo dell e perplessta (se me ne lasciavano il tempo) che
solo in pochi (6) mi hanno saputo ragionevolmente spiegare (per esempio dicendo che I’ agenzia ea poco visibile
(n°.85), e questo mi faceva caire ce I'intento era quello d chiudere d piu presto una telefonata ritenuta
indesiderabile. Alle volte (3) di fronte d mio stupore ritrattavano la risposta, e ammettevano che qualche volta
passavano. Per esempio una signora mi ha detto che non erano mai passati immigrati per la sua agenzia, ma
guando le ho ripetuto la domanda sottolineando che mi sembrava strano che non fossero nemmeno solo passati a
chiedere informazoni, questa dopo avermi chiesto cosa intendevo per extracomunitari mi ha detto che
eff ettivamente qualche dbanese ga passto, e poi é risultato che non solo erano passti ma che aveva risposto
alelororichieste in uro o due cai (N°75). In uncaso invece éemerso chiaramente dhe quel “no” era una bugia,
come io percepivo. |l caso é quello d due aenzie (n°.83/84) che hanno o steso nome e due sedi diverse.
Quando ho telefonato ala prima, un’agenzia molto grande e o©n piu linee telefoniche, mi ha risposto una
centralinista che mi ha detto d non saper rispondere e mi ha chiesto d attendere in linea affinché lei s
informasse. Poi, riprendendo a parlare con me, mi ha detto che non erano mai passati immigrati extracomunitari,
e latelefonata s € chiusa @si. Ho pa telefonato alla senda sede dhe risulta essere un'agenzia particolare.
Riporto le risposte dell e due agenzie:

O A) No. (11111998, F, bugardal, infatti questa e I'agenzia Xop.imm che in base
all’intervista successiva risultera evidente che hamentito).*’ (n°.83)

O A) Si spes. Quas settimana mente.
B) La nostra agenzia tratta la vendita degli immobili INA, con prezz stabiliti che non s
possono trattare. Gli immigrati che passano chiedono d andare in afitto, che noi non
abbiamo allora li mando dill’altra societa Xop.imm (la agenzia che sto intervistando €
sempre X ma SP.A.),che si occupa anche di affittanze, e dhe so che riesce adare risposte,
mentre Noi nonci riusciamo mai. In tutti gli appartamenti INA so comungte e ce ne sono
alcuni affittati anche a immigrati.

C) No. (11/11/1998,F). (n°.84)

Difficile dire come mai temessero d parlare con me che mi dichiaravo una studentessa, forse la paura di essre
clasdficae o razaste o amiche degli stranieri, e @munque suscettibili di qualche mnseguenza

A guardare bene, se e vero che una testimonianza volutamente inesatta puo essre talvolta
fuorviante per il ricercatore, analizzata in profondita la bugia puo cogtituire stessa un
elemento di conoscenza se € in grado d chiarire le drcostanze dche portano I’'informatore a
mentire [Bianco, 1994:174]

Ben 11 sono state comunque le risposte negative senza motivazone, anzi, piu di una volta € caitato che
dicessro “no” e mettessero immediatamente giu il telefono (non so se sia un caso ma aano soprattutto dome!).
Un cambiamento inverso € interessante da notare per capire ladiffidenza e si ha arispondere sinceramente:

0 A) Si giorndmente, abbastanza, passano. (nonper essre psicologa ma la prima mi sembra
eserelarispostasincera e poi s corregge per qualche paura)
B) Qualche mntratto di affittanza, ne dbiamo anche attual mente.
C) No, nonsono disponibile anche perché non sono il titolare, e lui spessissmo nonc'é e
comunge noncredo desideri risponcdere. (03/11/1998,M) (n°.34)

Tutti gli altri intervistati rispondevano che @ano passti degli immigrati extracomunitari (quindi 77 agenzie, il
79,4% delle volte), e tra questi molti aggiungevano esclamazoni del tipo: “Sicuramente!”, oppure “Si, ameno un
paio a giorno”, “Tanti incdcolabili quelli che vengono ogni giorno” ecc. Tra quegli i ntervistati, che spedficano

'S nota che nel riportare le interviste uso sia il carattere normale che il corsivo; il primo indica la voce
dell’intervistato riportata fedelmente, il secondo rappresentalavoce dell’intervistatrice, siale domande dirette sia
discorsi riportati dei miei intervistati. Questo tile verraripreso per tutte le interviste.
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con che frequenza, ben 14 dcono giornalmente (tra questi solo acuni affermano anche “pit volte d giorno”), e
14 settimanal mente (tra questi sono compresi alcuni che predsano “pill volte asettimana”).

Queste risposte evidenziano come gli immigrati usino i canali comuni per rispondere d loro bisogno d casa, e
cerchino d rispondere aitonomamente. Spesso chiedono anche nei posti sbagliati, per esempio affitti ad agenzie
che non li trattano proprio. Alcune agenzie gia dla prima domanda spedficavano che loro non si occupano d
affittanze. Per esempio

O A) S, perd devo spedficare subito uracosa, cioé che noi non trattiamo affittanze
B) Facciamo solo compravendita eloro questo non ce lo chiedono.(03/11/1998) (n°.15)

Tab. 2. - Sono mai passati per la vostra agenzia dei clienti immigrati extracomunitari?

Si non dice quanto spesso 40

77 giornalmente 14

20,6% settimanalmente 14
mensilmente 4

annualmente 4

NO motivato 6

20 immotivato 11

79,4% smentito 1
ritrattato in un si 3

4.2.3. Immigrati ed affitto: un binomio indissolubile?

Queste risposte pasono patarci afare dcune mnsiderazoni, per dare significato ai dati riportati nella tabella
2.

Nell’'immaginario o nell’esperienza delle agenzie vi € una stretta relazone immigrato extracomunitario ed
affitto (nel testo delle interviste troviamo 78volte ripetuto il termine affitto e sinonimi), che se da una parte evera
(i casi incui mi dicono che hanno venduto sono pcachi (7), spesso S tratta di giapponesi, cinesi, egiziani ecc, ed
in alcuni casi, anche se d hanno provato non ci sono riusciti), dall’ altra diventa un pregiudizio che solo in uncaso
troviamo sfatato:

O A) S, entrano giornalmente.

B) Chiedono &ffitti che purtroppo moi normalmente non trattiamo. Alcuni s apprestano
al’acquisto; abbiamo sondato il terreno e visto che erano interessati, e quindi abbiamo
modificato laloro richiesta dato che avevano ddlla disponibilita econamica

C) Si (continua subito telefonicamente).

D) Da quando sono qui i0, cioe da questa estate, ne ho sempre visti. Cercavano degli affitti
che noi non avevamo ma ho indagato se cera la disponibilita per un aaquisto. E abbiamo
visto che cera ache perché hanno unristorante aVenezia. Erano in &ffitto Ii a Venezia e
volevano spostarsi a Mestre, le trattative sono andate un po' per le lunghe. Erano degli
egiziani. Dopol’aaquisto dei primi due alesso ne stanno cercandoaltri due perché vedi & un
claned éil cgpo clan che decide. (n°.23)

Alcune aenzie, seppur non trattino d affittanze, continuano ad avere immigrati che chiedono questa risposta
alloggiativa; sembra quindi impaossbile che d siano agenzie dove non sia mai passato nemmeno un immigrato, e
guesto conferma la mia diffidenza a onsiderare veritiere lerisposte di quelle ayenzie cthe mi hanno detto d non
avere visto nemmeno un immigrato.

C’échi dice tragli agenti immobili ari, che gli immigrati sono molto costanti, altri il contrario:

O H) Certi che passano ca ani sonodiventati amici. Passano tutte le settimane! (n°.21)

O 1) 1l primo é venuto due anni fa, ma d sono stati numerosi problemi per mancanza di tempo
per vedere gli allogg in vendita, non siamo mai riusciti a @ncordare gli orari. Questo
situazione si & presentata dtre volte, e anche se s riusciva avederlo i tempi di risposta erano
lunghissimi e spes |o avevamo gia venduo. (n°18)
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Spes alcuni immigrati setacdano tutte le agenzie delle zona dove s trovano, dltri inveces rivolgono solo a
quelle chei loro connazonali gli consigliano. Nell’intervista dtata sopra (n°. 23), vi € I’esempio degli egiziani in
cui i rapparti di nazonalita edi parentela funzionano nella trasmissione dell’uso delle risorse™. C'é un dltro
episodio riportato da un agente immobiliare de testimonia ce quando qualcuno d loro trova una soluzione
migliore, lasciaperd quella che aveva a amici e parenti 0 connazonali:

O Due ani fa. Erano del centro d Africa marito e moglie, lui era uno studente che si stava
laureando in architettura, e dla sera faceva il cameriere in un ristorante; grazie al titolare
della pizzeria dhe s € interessato abbiamo trovato, e poi quando lui é stato richiamato in
Africaperché s eralaureato & subentrato il fratello perché s trovavano bene. (n°.62)

Questo meccanismo € evidente anche a Spinea ®n quella ce potrei definire una piccola comunita del
Bangladesh in quanto si sono inserite tre o quattro famiglie con mogli e figli. Un appartamento, lasciato libero da
una di queste famiglie per uno migliore, € diventato quasi il primo approdo pr molti di loro che sono appena
arrivati e non hanno dove dloggiare (con problemi di grosso affollamento).

Ladomandadegli immigrati &€ essenzialmente di affitto:

O B) Deve caire, signorina, che il 99% chiede affittanza mentre noi trattiamo compravendite,
pero li ho indirizzati a delle agenzie the patevano rispondere ale loro richieste. (03/11/1998,
F) (n°19)

O E) Lerichieste sonorimaste @bastanza wstanti. Per le affittanze sono settimanali, per le
compravendite sonopoche, duein due ani. (n°.18).

Questa domanda prevalente di affitti € spiegabile cn la situazone sia di vita che e@nomicain cui s trovano
gli immigrati. Nessuna dell e agenzie mi ha detto che sono arrivati immigrati irregolari e the per questo non hanno
potuto dare loro risposta, anzi al e volte racantandomi qualche goisodio mi hanno detto il contrario:

O Ci sono continue richieste ma non tutti danno (casa agli immigrati), anche se (gli
immigrati) hanno la posshilita di dimostrare il permes di soggiorno e di lavoro. Alcuni
proprietari |o dicono direttamente. (n°.42)

O | proprietari quando sentono parlare di extracomunitari non danno disponibilita, non per il
lavoro perché se sonoquain Italiac' e’ hanno, ma per mentalita diverse. (n°.102

Gli immigrati sanno che se non hanno le “carte” in regola non possono dtenere niente dall e agenzie. Quindi chi
s rivolge dle ggenzie ha gia documenti e lavoro in regola, € qui in Italia da tempo e puo dare delle garanzie.
Questi sono quindi quelli che chiamerel i “quasi inseriti”, eppure ache per loro la difficolta atrovare caa € dta
Questo ci pone due interrogativi; quali sono le mndizioni di chi & gpena arivato, che non conoscelalingua, non
ha diritti né sostentamento? Quanto incide la diffidenza-discriminazone nel provocare questo fenomeno d
esclusione aitativa?

Esiste anche tra gli immigrati la posshilitadi comprare caa, anche se questo e riservato ad un' élite: deve aver
dedso d stabilizzas, e deve avere la posshilita eonomica per farlo. Per alcuni immigrati, che sono qui di
“passaggio”, non Vi € I'esigenza di comprare. Altri non hanno, nemmeno dopo alcuni anni, un progetto
migratorio predso. Altri, che hanno patato qui famiglia, non selo pasono permettere:

O No. Loro richiedono appartamenti in affitto e noi nonli abbiamo in questo periodo. Alcuni
vorrebbero comprare ma an 40milioni nons compra niente. (n°.155

Infine c’é di ci riesce(in sette casi si parladi vendite riuscite e dre quattro provate ma non portate atermine),
e vengono identificati tra aloro che hanno attivitain proprio:

0 B) Cercano soprattutto case in affitto che non riusciamo ad avere molto, e quando re
abbiamo spes non le vogliono dire ad extracomunitari. Raramente quindi siamo riusciti a
rispondere, per esempio adei cinesi abbiamo anche venduto..... mentre magari i cinesi sono
un pad pit bene acetti, dannopiu sicurezza perché magari lavoranoin unristorante. (n°.55)

18 per saperne di pitl su questo gruppoc’€in corso unates sul territorio d Veneza da parte di Meneguz Rossella
e Cusan Marika.
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0 C) Unavolta un paio di anni fa unoha cmprato unrustico, ura cosa ce costa poco, uno
del Kenia. (n°.48)

[0 Daquandosono gii i0, cioé da questa estate, ne ho sempre visti. Cercavano degli affitti che
noi non avevamo ma ho indagato se c era la disponibilita per un aocquisto. E abbiamo visto
che ¢’ era anche perché hanno unristorante aVenezia. (n°.23)

O E) Uguali, anche perché na trattiamo solo aqquisto e vendite e quindi viene solo chi ha
soldi. (n°.57)

4.2.4. ...giae difficile per un veneziano, si figuri per un immigrato! ”

Analizziamo ades9 le risposte dla seconda domanda, cioé se le agenzie riescono a rispondere dle richieste
degli immigrati, che éhbiamo visto essre quas totalmente dirottate d mercato degli affitti.

Tab. 3 - Siete mai riusciti a dare risposta alle loro esigenze?*

n° %
Mai 35 45,5
una volta 8 10,4
due volte 5 6,5
alcune volte 29 37,6
Totale 77 100

*Qui ho tenuto conto solo delle risposte positive alla precedente domanda.

alcune wlte
38%

Mai
46%

due wolte
6%

una wlta
10%

Grafico 2 - Risposte delle agenzie alla domanda di abitazione degli immigrati

Tab. 4 - Come mai non siete mai riusciti a dare risposta?

Non trattiamo locazioni 12
Ci sono poche locazioni 7

| proprietari non vogliono 7

Richiedono prezzi troppo bassi 2

Altro 5

Rifiuto dell’'agenzia 4

Totale 37*

*Il numero & maggiore a quello delle risposte negative perché alcune agenzie hanno citato

pil cause

Ben il 455% delle ggenzie che hanno dichiarato che si sono presentati degli immigrati, non € mai riuscita a
dare risposta dle loro richieste; nei restanti casi € riuscito a dare risposta d massimo alcune volte. Nessuno mi ha
detto che riesce sempre adare risposta, 0 che la maggior parte delle volte riesce adare risposta. Da questo
possamo concludere dhe la maggior parte delle volte, in cui un immigrato s rivolge al una agenzia, riceve una
risposta negativa. Vorrel sottolineae questo: I'immigrato che viene aVeneza in una situazone di incertezza
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riceve la maggior parte dell e volte una risposta negativa, un rifiuto alle richieste volte asoddsfare i suoi bisogni
primari. Oserei dire che éuna esperienza de tutti hanno provato almeno unavolta.

Di fronte aquesto mi meraviglio dell’integrita psicologica degli immigrati e di come la maggior parte di loro
rimanga cmungue in un contesto d legalita. Questo stupisce anche dcuni agenti immohili ari:

0 M) Mi ha mlpito quando gli comunicavo che gli appartamenti erano stati vendui, o nhon
' erano, loro accoglievano sempre tranquill amente queste risposte. (03/11/1998, M). (n°.18)
0 Sonomolto disporibili, entrano, damandano, salutano, accettano tranquill amente le risposte

negative. Lamaggior parte delle volte sononegative... (n°.41)

Le cause del rifiuto sono molte ovviamente, come per qualsiasi fenomeno sociale; le principali che vengono
dichiarate dagli agenti immobili ari sono la scarsezzadi un mercao delle locadoni e la diffidenzadei proprietari.
Molte gyenzie non trattano proprio questo ramo del settore perché non e redditizio, comporta molte pit energie
rispetto alla vendita, perché |’ offerta éscarsa (vedi paragrafo 3.3).

Spes loro stessg cercano d mostrare wme i vari aspetti siano legati:

0 B) Solo wuna volta siamo riusciti a rispondere al una richiesta. Sono richieste di affitto
soprattutto. Sail problema é te da due diventano ded, ei proprietari nonvogliono. Quindi
dato che nel mercato dell’ affitto ci sono pche offerte e molte richieste si fa una selezione
dell’ utenza (n°.1).

Una ferrealegge del mercato? | proprietari hanno piu potere dedsionae. Dato che gli immigrati coabitano in
molti, alle volte si dice de siano sporchi e fanno rumore, diciamolo, non piacdono. Perché dare aloro la mia
casaquando ho atre died offerte?

L' agente immobiliare cmme tramite ha un dopfo committente, chi offre e i aoquista o affitta, male due parti
non sono uguali; una ha piu potere dell’altra. L' agente immobili are rispetto a questa disparita ha tre strategie
diverse, che cachero di ill ustrare mn degli esempi:

1. Soccombe; questo € lavoro e mme tale seguo quello che il mercato impone:

O C) ..Vengono (gli extracomunitari), gli diciamo che i proprietari non vogliono
extracomunitari e se ne vanno. Il lavoro noné diverso € uguale. (03/11/1998, F) (n°.1)

O 1) Noi siamo disponibili mentre i proprietari no, e dato che chiedono solo affittanze. Il
problema quindi sono i proprietari che non vogliono, quando siamo riusciti era perché loro
erano favorevoli. (n°.159

0 B) Le mse mn gueste persone non sono cosi positive, nan c'e la volonta da parte dei
proprietari ad affittare, unosu cento accetta. (n°.159.

2. Concordanel dire che ¢ & unadifferenza, e dtua unadiscriminazone piu attiva:

O A) Lamiaesperienza épessima. Ho avuto solo due casi che hannolasciato le cae in modo
indecoroso, danni e sporche. Certo vista I’ esperienza non voglio andare ancora in cerca di
problemi. Con uno derel addirittura denurciarlo, perché in base a una dausola del
contratto dovrebbe pagare i danni, mentre ha dato qualcosa per i primi due o tre mesi e
adesso nonsi € fatto piu vedere, si tratta di un senegalese. L’atro caso € di una famiglia,
recentemente, ma nonmi ricordo la nazionalita voglio dmenticare. (19/11/1998, F) (n°.131)

O B) Noi trattiamo pache dfittanze edi appartamenti grandi, che nonsono er loro (n°.31)

O 1) Non tutti acettano gli extracomunitari, i proprietari specificano e dicono che non
vogliono extracomunitari; spes la titolare |o scrive sull’annuncio, o atrimenti se non lo
scrive spesso entrano e chiedoro (n°. 41).

3. | simpatizzanti; |i trovano semplicemente dell e persone che vengono discriminate ingiustamente:
O L) Delle volte contro il parere del proprietario mostriamo comunge dle stesse condizioni
I’ appartamento. A parte qualche proprietario che si rifiuta cdegoricamente (n°.122).
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C'é chi a questo problema ha trovato delle soluzioni, la garanzia di una asociazone, di un prete, di una
fondazone o, caso interessante, le imprese che li assumono ale volte dfittano drettamente |’ appartamento per

poi darlo al’immigrato:

O 1) Sono servite delle intermediazioni. Abbiamo avuto anche un paio di cas di ditte de
direttamente hanno affittato per darle ai propri dipendenti immigrati. Una aMarghera el una
aSantaMariadi Sala. Evidentemente si trovavano bene. (n°.62)

0 1) Normalmente non abbiamo problemi perché quelli che vengono ch noi sono stéti

segnalati daDonF. di X. (n°.122

Spes viene nominata la Fincantieri (noto cantiere di lavoro), come cusa dell’assenza di appartamenti da
affittare a immigrati, 0 come mediatore per ottenere le locazoni per i medesimi:

O Anche perché sa, gli operai della Fincantieri hanno requisito tutti gli affitti ad un basso
prezzo. (03/11/1998, F) (n°.33).

O Noi lavoriamo molto con la FINCANTIERI, che ha tra i suoi lavoratori persone del
Bangladesh, Polonia, ecc., ed € laFincantieri che dfitta gli appartamenti per poi darli ai suoi
dipendenti. Quindi naoi non trattiamo drettamente @n loro, ma tramite gquesta societa.
(n°.10).

O D) Per dcuni si, del clienti studenti lavoratori. Altre volte purtroppo no,perché larichiesta
e dtaacausadi queli della Fincantieri che hannofatto unpo man bassa sul mercao degli

affitti. Poi ci sonode proprietari che nonvogliono.(n°.63).

Vi éinsito perd una groso problemadi dipendenzadell’immigrato a titolare dell’ azienda che in questo modo
ha un grosso pdere sui propri dipendenti.
L’ agenzia spesso non hale cgadta enon selasente di farlo:
0 A) Lametali abbiamo sistemati, gli atri noné stato passibile, unpd perché nontroviamo
una risposta, e un pd perché i proprietari ci dicono sempre di pit che non vogliono, e di
solito non insistiamo perché la situazione éun @' delicata,_piu insistiamo piu ci facciamo
garanti dell a situazione epoi se succede qualcosa fanno causaanai! (n°.117).

Se succedono danni, I’agenzia o paga o deve far causa; se ¢é qualcun atro che si prende questo onere si sente
piu tranquill a:
0 Una volta sola samo riusciti grazie alla garanzia di un’associazione, ad affittare a delle

donre somale, che comungle hanno lasciato da pagare un po di cose ma tanto avevamo
I"assciazione. (n°.133

Alle volte d sono dei raconti di episodi negativi che inducono I’ agente immohili are anon fidarsi piu

O A) Lamiaesperienza epessima. Ho avuto solo due aasi che hannolasciato le cae in modo
indecoroso, danni e sporche. Certo vista I’ esperienza non voglio andare ancora in cerca di
problemi. (19/11/1998, F) (n°.131).

0 B) Ad unnucleo di una persona, che poi ha portato altre sette persone. Esattamente era uno
che poi & andato via a ha passato ad altri del Bangladesh, questi mi hanno distrutto
I’ appartamento, si figuri tutti uomini. Comunge non dpende solo da nai. Ci sono acuni
(immigrati) da Marcon bravi che lavorano, ma non se ne pud remmeno parlare @n i
proprietari. Comungue non hanno tutti i torti non ci si puo fidare, con quegli atri ci slamo
raccomandati di tenerlo bene, che aa piccolino, e invece Facevano rumore, i vicini hanno
chiamato i carabinieri eli hanno cenunciati, era sporco. (n°.89)

Ma per fortuna d sono anche gisodi positivi:
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0 M) II primo ragazzo; il proprietario abitava sopra e sono rimasti contenti, ed in buoni
rapporti, € andato al loro battesimo, e arche dopo quando sono andati via li ha invitati ad
andarli atrovare in Africadove erano tornati. (n°.62).

O M) Mi ricordo di unindiano; al’inizio i proprietari erano restii, inveceadesso sono passati
in agenzia adirmi che sono contenti e che gli dispiacerebbe se dovesse andare via perché si
trovano proprio bene. Altro caso e di unafamigliadalle Seicdle; al’inizio i vicini del posto
dove avevanotrovato in affitto telefonavano ai proprietari dicendo “ Cosa hai fatto!, A chi hai
dato I’ appartamento!l”, e poi invece sono stati contenti. Comunque cechi di selezionare, di
farti dare delle garanzie, alcune che si chiedonosempre cme la solvibilita a proprietario ed
in pu il permesso d soggiorno. Mentre gli slavi andavano via senza pagare le ultime
badllette. (10/11/1998, h15.30,F) (n°.7).

E poi ¢’'e qualcuno che sebbene abbia avuto degli episodi negativi non attuail proceso d generalizzaione:

0 A) Aumentate sicuramente, circa 20 a settimana, alcuni chiamano, atri passano. Ma I’ offerta
non puoessre soddisfatta sicuramente. Perché? Ci sono i proprietari che non vogliono sia
perché sono successe alcune @se negative sia perché da 2 diventano 10. Quali cose negative?
Gli abanes molte. Una volta uno mi ha fatto vedere che sotto la cintura aveva qualcosa eche se
nongli avess dato |’ appartamento |’ avrebbe tirata fuori. E come s &€ comportato? L'ho butato
fuori. Lo vedesse gatutto vedtito di bianco! Comungue se potessi ad altri risponderei. (n°.21).

Un tema dominante nelle cause del problema éla mabitazone. Tema che dle volte passa mme apetto
culturale di questi gruppi, e difficilmente come necessta di adattamento all a nostra societa. Piu di una volta mi
sono state ripetute frasi come “Da due diventan died”:

0 B) No, quas impaosshile. Perché? | proprietari preferiscono non crearsi problemi.
Sistematicamente diciamo d no ma non per razzismo, ma perché non ci sono tutele. Da due
diventan deci. Poi comunqe larichiesta épareccia, e quindi soddisfiamo quella piu sicura.
Laquestione non é di razzismo madi sentirsi tranquilli. (n°.133).

Questo da dcuni viene asociato alla condizione di diversita ailturae:
O A) Si, sono persone che lavorano, ma non é quello il problema édi mentdita. Se devono
venire in due persone si trovano in sei, ed i proprietari che volevano solo due persone s
lamentano con roi. (n°.130).

Rispetto a questo problema chi vuole comunque dare una mano hatrovato dell e soluzioni:

O E) Aumentate, ed il problema maggiore € quando s presentano in due persone, poi s
trovano in molti, in dieci. Noi preferiamo le famiglie dhe sono piu stabili, e aparte qualche
parente, nonfannoentrare nesaun altro. (n°.122).

0 M) Episodi negativi? Ho capito dall’ esperienza che bisogna mettere un limite di persone nel
contratto. (10/11/1998,M) (n°.21).

Altri non ¢’e I’hanno con la mabitazone in ¢ ma @n le mnseguenze, che spesso S creano, come SPorcizia,
rumore, maggior usura dell’ appartamento.

L'atteggiamento delle agenzie nel confronti degli immigrati & influenzao molto dalle proprie credenze
personali, da mme si percepisce la questione, dalla propria esperienza sul campo. La dedsione dell’ affittuario
idede dipende, secondo me, in buona parte dall’ agente, ma solo una volta questo viene riconosciuto apertamente:

0 L) Decido io a chi darlo dato che ho per un appartamento 10 clienti. Decido io in base a

simpatie o requisiti. (n°.29)

44



Questa discrezione diventa in un caso aperta discriminazone raz4ale in contrasto con la stessa legge italiana; &
il caso gia dtato in cui viene indicato nell’annuncio che non & per extracomunitari. Spesso la discriminazione non
e wsi diretta, ma esiste. Camminando per Veneza Mestre ho preso I’ abitudine di osservare gli annunci, appes
fuori delle ayenzie; in molti compare la scritta “per non residenti” (quindi per studenti o per turisti), perché non
conviene dfittare per molti anni e soprattutto ad extracomunitari cioé persone che non hanno intenzione di
andarsene (vedi paragrafo 3.2).

4.2.6. Altri risultati. Le interviste complete

Le interviste ammplete, a aui cioé oltre dle due domande iniziali ne sono state fatte dtre 8, per cgpire meglio
I’ esperienza lavorativa @n questa dientela, sono state 29. Ho gia ricavato alcune cnsiderazoni a partire da
guesta seaonda parte, maoravorrei dare dcuni dati generali in piu.

La tecnica e mi sono proposta per avere maggiori informazoni é stata quella di farmi racontare degli
episodi, risvegliare nell’intervistato delle immagini, senzatroppo mensare, in modo ch ottenere dei dati piu veri,
cioé non alterati dalla preoccupazone di fornire dati “giusti”. Alcuni intervistati, iniziavano a racontare gisodi
gia prima che glielo si chiedesse perché gli veniva piu fadle spiegarsi, dtri, soprattutto quelli piu diffidenti, non
entravano appasitamente nel concreto.

Non tutti gli intervistati hanno risposto a tutte le domande per motivi di tempo, oppure perché io non ho
ritenuto opportuno farne dcune, ecc

Tab.5 Quanto tempo fa si € presentato il primo immigrato?

da gquando sono qui io (da due mesi a due anni)

1-2 anni

2-4 anni

4-6 anni

piu di sei anni

([~ |IN|O1

sempre

Le risposte aquesta prima domanda sono molto soggettive sia perché si richiedeva non un dato statistico ma un
ricordo, sia perché spes I'intervistato non conosceva la storia dell’agenzia erispondeva @n frasi del tipo “da
guando ci sono io” (n°.5), “da sette anni lavoro qui e ho sempre avuto a che fare con immigrati” (n°.7), “non lo
S0, da sempre, ameno dal ‘90//92" (n°.134). Altre volte invece eala stessa agenzia al avere una storia recente
“DaGennaio & gertal’ agenzia mentreio sono qui daun anno e mezo” (n°.41).

Comungue aparte un intervistato che parla degli anni *70 (un reo-laureao, che duta il padre, riporto questo
dato perché penso che non mi dica una percezone ma una nozione, imparata ascuola), per il resto si parla di
died anni fa d massimo, quindi in genere si farisalire il fenomeno dagli inizi degli anni *90 agli ultimi anni. Si
verificaspess, secondo me, quel procesd per cui si tende a onsiderare il fenomeno immigratorio pit recente di
quello cheinredtasia.

Tab. 6 Le richieste nel tempo sono aumentate o diminuite?

aumentate 17
uguali 7
diminuite 1
non risponde 4

Il fenomeno viene nettamente percepito in aumento (59 %), 0 al massimo invariato, ma non in diminuzione. Gli
immigrati dunque, anche se spesso ricevono una risposta negativa, nella maggior parte dei casi continuano a
provare, e msi i huovi arrivati.

Tab.7 Ha dei dati specifici per questa particolare clientela?

no 16
Si 4
ni (non si capisce se la risposta & affermativa 3
0 Meno)

non fatta 4
non risponde 1
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Questa domanda eun po’ ambigua ma |’ ho lasciata gopasitamente tale per vedere csa arrebbero risposto. La
maggior parte degli intervistati dice di no; ma d sono dverse modalita per rispondere negativamente ce
presuppongono una minore 0 maggiore riflessione sull’ argomento. L’ interpretazone mmunemente dtribuita dla
domanda éstata se si tiene conto della nazonalita, ed era sottinteso nel caso d risposta dfermativa, una ulteriore
domanda, “perché?’. Le risposte vanno dal “No aslutamente” (n°.46), ai dati di routine “Ci sono le normali
schede dove si scriveil cognome il nome, numero di telefono, e magari qualche particolare per tenere amente la
persona”(n°.47), a“no” che sono un po’ ambivalenti:

00 No, besta che siano persone referenziate, che @biano un lavoro. Le difficolta le mettono i
proprietari, e csi negri ed albanes soprattutto non vengono accettati, mentre magari i cines
sSono unpo’ piu bene accetti , danno piu sicurezza perché magari lavorano in unristorante.

(n°.55

Tracoloro che rispondevano d “si”, il chiedere lanazonalita viene mnsiderata una csanormale.
O F) Certo nd abbiamo tutti i dati della persona che firma il contratto tra ai la nazionalita.
(n°.122
0 G) Chiediamo che tipo d appartamento vogliono, se hanno permes di soggiorno, lavoro,
come per gli italiani altrimenti non possiamo garantire per loro. (n°.130).

Quas agiudtificarsi alcuni spedficano che non € per loro ma per i proprietari che lo fanno:
0 F) Si ,viene tenuta, nelle schede, in considerazione la naziondita piu per le esigenze del
proprietario che giain passato ci chiedeva se sonoresidenti o meno. (n°.7).
0 F) No. Anche perché, sai, non dipende da noi ma dalle necessita del proprietario che
escludonoa priori questo tipo d persone. (n°.22).

Tab.8 Ha notato delle differenze nelle loro richieste rispetto a quelle di cittadini italiani

si gli immigrati cercano cose poco costose 8
30 pur di avere sono disposti a pagare qualsiasi 3
prezzo
si adattano di piu 12
sSono piu esigenti 1
entrano in molti 3
cercano appartamenti piccoli 1
cercano in periferia 2
no 7
7

*Qui gli intervistati a volte indicavano piu di un motivo

Gli agenti immobiliari notano spesso una diversita nella domanda degli immigrati, che spes non & una
richiesta predsa cmme per gli italiani, ma d contrario laforte alattabilita di questa dientela (12):

0 G) S _accontentano anche di topaie. Se un italiano spende un milione vuodle ben altro.
(n°.21)
0 G) S adattano molto di piu; se nonc’eil riscaldamento fannocon wa stufetta, sec'é
una canerainveceche due s stringono, ...(n°.29).
0 G) No. Forse un ' piu accomodanti gli va bene di tutto, anche cose de gli itaiani
nonaccetterebbero. (n°.55).

Questo secondo me eindice non tanto del poco gusto degli immigrati, ma di come per loro sia un'esigenza
primaria. Dalle interviste agli immigrati trapela cme dle volte @biano accetato la prima offerta dhe gli veniva
fatta, dato che nel frattempo la situazone ea precaia e de quella prima risposta @a arivata dopomesi. Da
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guesto le aenzie & i proprietari ricavano un beneficio (seando me sarebbe ancora piu gusto dre de se ne
approfittano):

O B) Per un gruppo d queattro, il resto no. Cercano affitti e noi nonli trattiamo. Il caso era
semplice, questi cercavano wa @sa, € noi ne a/evamo uma de non sapevamo se
ristrutturare, sistemare la signora @a indecisa. Fatalita cerano loro cosi |'abbiamo data a
loro, cosi € nata la msa. Erano d colore, nigeriani penso, parlavano bene I'italiano. La
signoranons fidava si gli hanno mostrato le buste paga elei s é fidata. Lasignora é stata
sentita, va bene, pagano! (11/11/1998, M) (n°.110).

O In alcuni posti ci sono pit possbilita per case quas fatiscenti a @sti praticamente normali
(n°.134).

Agli immigrati va un merceto che dtrimenti non avrebbe dtro sbocco, che andrebbe ristrutturato prima di
essre mes nel mercao, inveces trova pit comodoadarlo aloro aprezz spes esorbitanti.

Alle volte il bisogno & msi ato che se pasono non badano a spese, quasi che @n i soldi volesero dmostrare
laloro uguaglianza, rifarsi dei tanti rifiuti:

0 G) Spendonoanche di piu, 1.500000, molti |a dividorno tra molte persone. Il contratto lo fa
unoe poi sonoindi piu. Da parte nostraquando pagano sonocome gli dtri (n°.42).

00 G) Si, che sono dsposti aspendere molto. | proprietari piuttosto che lasciare I’ appartamento
a loro, lo lasciano vuato.... Un episodio? Che s sono presentati con i soldi contati di un
mili one, chiedendocasa (n°.130).

L'unicaverarichiesta che viene fattada dcuni (8), & quellariguardante il prezo che deve esere mntenuto, per
ragioni che dcuni agenti immobili ari cercano d individuare:

G) Di prezzo s tengono piu bess perché dovendo mandare i soldi alla famiglia, s tengono
sotto il milione (n°.117).

| costi molto alti possono influenzare le scdte per il futuro:
OUna wmoppiadi Polacchi, che nonhannoaauistato perché hanno detto chein Italiain genere
i prezzi sonotroppoalti, e quindi hanno deciso d comprare un pezzo d terrain Polonia, per
costruirs pian piano la caa @n i soldi guadagnati qui in Italia. (n°.57)

Le dtre non sono richieste; per esempio I'indicare la periferia € pit un adattarsi che una richiesta, o la
coabitazone alivelli di sovraffollamento.
Ma asottolineae che gli immigrati non sono tutti uguali, ¢'é un intervistato che dice de sono piu esigenti (si
tratta di egiziani con attivitain proprio):
0 G-L) Hannogusti difficili richiedonolatal zona, unattico o un mini, hanno delle richieste
precise (n°.23).

Tab. 9 Ha avuto difficolta di qualsiasi tipo a rapportarsi con questo particolare tipo di
clientela? (Spesso aggiungevo alla domanda I'esempio della lingua)

Si varie 4

5 linguistiche 1

no varie 14

22 linguistiche 8

non fatta 2

Non ci sono dfficolta arappartarsi con loro se non in 5 casi di cui solo 3 sono dovuti ad esperienza negative
come un mancao pagamento, insistenza eccedva nel chiedere. Qui si vede wme chi ha cntinuato a fare
I’intervista siano soprattutto persone che hanno avuto esperienze paositive o che hanno gia superato pasitivamente
il pregiudizio quas innato che s ha per chi & diverso. Spes chiedevo se non c’erano dfficolta nemmeno
linguistiche, ma solo una volta mi & stato risposto affermativamente, mentre di solito mi dicevano “no”:

47



0 B) No s fannocapire bene, sanno parlare I'italiano, o s fanno acampagnare da qualcuno
chelo parla(n°.55).

Altre volte sottolineavano come ahbiano pit cgpadtadi noi nel campo linguistico:
O H) No, ron c¢i sono goblemi di lingua, parlano I'italiano o altre lingue meglio d noi, ed
anche in genere quello che nonsanno si informano, hanno sempre un amico O na persona
fidata (n°.29).

Altre volte sottolineano il contrasto tra immigrati e proprietari nel rapporti, da una parte i buoni e dall’atra i
cativi:
0 H) No, conloro no.
I) Con i proprietari, in gquanto ce ne sono alcuni che non vogliono tassativamente, mentre
altri unavolta deli hannovisti s convincono. (n°.27)

Tab. 10 Ha avuto difficolta a rispondere alle loro richieste?

Si 21
no 1
dipende 2
non fatta 5

Tab.11 Impiega lo stesso tempo a trovare casa ad un immigrato extracomunitario rispetto ad
un cittadino italiano?

stesso tempo I
piu tempo 8
meno tempo 1
non fatta 10

Ci sono sempre (solo un*“no”) difficolta arispondere dle loro richieste espesso si impiega pit tempo; in alcuni
casi hanno rispasto che non ci sono difficolta o che impiegano lo stess tempo, perché volevano sottolineare the
ladifficolta sta nel trovare I’ appartamento, una volta trovato € uguale:

O DAbbiamo dfficolta a rispondere anche astudenti, perché adesso ¢’é un wso turistico, nel
weekend a Venezia, perché conviene.
L) Se il proprietario € disposto, no,lo steso tempo. Loro d atronde s adattano anche a
situazioni un po’ precarie nel senso che non sono belli (n°.42).

| motivi per cui non riescono arispondere dleloro esigenzeli ho gidillustrati, qui vorrei solo sottolineae mme
tra wloro che continuano afare I’intervista predomina |’ accusa verso i proprietari e quindi esprimono un senso di
impotenzaper qualcosa che non dipende daloro:

O I) Noi tiriamo giu le richieste di tutti ma molti proprietari non vogliono extracomunitari.
Pero alle volte succede, recentemente ne abiamo affittati ad gperai croati. (n°.47)

Tab. 12 Se raccontano 0 meno episodi durante l'intervista

Si uno 8
piu di uno 13

no 8

Alcuni intervistati lo facevano anche senza richiederlo, altri sebbene richiesto in piu
domande dell'intervista si sono rifiutati.

Gli episodi hanno permesso d capire di pit e di liberare I'intervistato darisposte troppo ensate, o scontate, ma
pensando alla loro esperienza. Chi non voleva shilanciarsi infatti non € andato sul campo cel rac@ontare aiche
perché s sarebbe forse ontraddetto. Chi |i racontava spontaneamente, spesso iniziava gia dall’inizio
dell’intervista ene racmntava piti di uno.
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4.2.7. 1 buoni e i cattivi...: le stereotipizzazioni

Trai brutti e cdtivi troviamo in testa gli albanesi citati quattro volte, seguiti dai senegalesi, tre volte, e gli Slavi
due volte; rientrano pd algerini, cinesi, marocchini, negri in generale, pakistani.

Alcuni dei cativi da dtri vengono fatti rientrare tra i buoni come i cinesi, senegalesi, e pakistani. Altri sono
buoni: fili ppini, indiani, cingales, colombiani, bengalesi, rumeni.

Viene fatta una sceetta dl e volte:

O C'e differenza tra immigrati ed immigrati acuni li caaerei tranqullamente fuori, altri
poverini! (n°.21)

0 Da7 anni che lavoro qui ho sempre avuto a che fare con immigrati. Brutte esperienze on
gli slavi che non sono di parola, in reata non mgavano |’ afitto. Buona impressone gli
indiani ei pakistani. (n°.7)

0 Ho cercato di aiutare dle volte ma spesso hoavuto dei problemi. Degli episodi: un algerino,
un ragazzo con un buorlavoro s e fatto travolgere da amici in traffici illegali, e ¢ erano rel
suo appartamento i paliziotti ungiornosi e uno no; due ragazz senegalesi, s sonotrovati poi
in deci in appartamento; i pit regolari sono i ragazz filippini che aeano meno problemi, ma
comungte cgitano problemi di coabitaziore.... | proprietari diretti s tirano indietro quando
sanno che sono immigrati. D'atronde i cinesi sono in troppi, gli algerini s prendoro a
coltellate, i senegalesi tengonoi materiali di contrabbando regli appartamenti. (n°.5)

Ultima curiosita équello che chiamerei “lo spettro del razasmo”; questa parola viene nominata 5 volte dagli
intervistati anche se I'argomento da me non viene mai affrontato. Molte interviste non sono andate in porto
seando me per questo spettro, e sinceramente spero con le mie domande di avere risvegliato la @scienza su
guesto argomento.

| pit nominati sono gli albanesi.

4.3. Quali interrogativi e quali prospettive.

4.3.1. Pregiudizi e strategie dei proprietart

I quadro che emerge ésenzadubbio in linea ©n il quadro presentato dall’ ORIV ariguardo del Veneto, ma @n
delle peadliarita

“Le situazioni di disagio e di esclusione abitativa in molti casi non dipendono dal
basso reddito percepibile dall'immobile, ma dal rifiuto dei proprietari ad affittare agli
extracomunitari o dalla loro disponibilita a farlo solo a fini speculativi. La diffidenza
nei confronti di questa categoria di inquilini viene denunciata anche dagli agenti
immobiliari coinvolti professonalmente nella ricerca degli alloggi. Accade addirittura,
che i locatari non si fidino neppure delle garanzie offerte da questi professionisti,
dagli imprenditori locali o da rappresentanti di qualche associazione.

Indubbiamente ’essere venuti a conoscenza di esperienze di locazioni negative
dovute all’aumento del numero degli inquilini, alla scarsa cura dell'immobile da
parte degli affittuari o ancora da problemi di riscossione dei canoni, pud favorire
fortemente la scelta di chi preferisce tenere I'immobile sfitto piuttosto che correre i
rischi di tal genere.” [ORIV, 1998:84].

Seppur le esperienze negative esistano, e nelle mie interviste ne riporto acuni esempi, spesw trapela mwme
divengano spess fonte di generalizzaZoni e di pregiudizi difficili da scdfire: si cercano questi episodi negativi
per confermare i propri pregiudizi. Un agente immobiliare @nclude la sua risposta dicendo: “I proprietari
piuttosto che lasciare I’ appartamento a loro, lo lasciano vuoto.” (n°.131). A volte solo una @nvenienza in
termini economici aiuta asuperare il pregiudizio, maquesto in altri termini & sfruttamento. Cosi ne parla Tosi:
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“All’ ostalo cogtituito dalla modesta capacita emnomica dell’ affittuario s aggiunge quello
della resistenza di molti proprietari ad affittare al immigrati. Alla resistenza a affittare s
acompagnano facilmente dosi masscce di speadlazione edi sfruttamento. La speaulazione e
lo sfruttamento incontrano le “convenienze” degli immigrati: la disponibilita alla aabitazione,
imposta dalla solidarieta etnica o amicde, dtre ala necessita di gestire le situazioni di
irregolarita, ecc.”

Rispetto a questo quadro vorrei perd far notare dell e differenze de sussstono nel territorio della miaindagine:
* aVeneza, soprattutto in centro storico, incide dle volte anche il bass reddito percepibil e dall’immobile
(quindi I'immettere I'immobil e sul mercao degli affitti sarebbe un atto d pura caita);
« il rifiuto o la diffidenza avolte viene da parte dello stes agente, che eportato a discriminare interi
gruppi etnici;
e Ci sono garanzie e garanzie: se e vero che le associazoni locdi non hanno molto peso, preti e
imprenditori locdi spesso ne hanno.

4.3.2. Alcuni possibili “‘interventi” del pubblico sul privato

La nuova legge sulle locagoni dovrebbe rendere gia pit conveniente affittare equindi incentivare un aumento
di questo mercao e di conseguenza una maggior offerta anche per gli immigrati, ma questo non basta. L’ente
locde secondo me dovrebbe farsi maggiormente ativo. |l comune di Veneza stanzia gia dei fondi a favore di un
reinserimento d appartamenti lasciati vuoti nel mercato degli affitti (vedi cgp. 5), ma d poatrebbero essere delle
dtre linee per favorire il superamento d un pregiudizio dffuso e per non lasciare in balia dei proprietari il
mercato privato dell’ alloggio:

« le posshilita offerte dalla nuova legge sulle locagoni, che sono essenzialmente due: posshilita di
intervenire in tema di aliquote Ici attuando una sorta di pdlitica del territorio agevolativa nei confronti dei
proprietari che si adegueranno ai contratti standard d locazone (vedi par. 3.2); e poteri in senso oppato,
ovverosiala posshilitadi innalzare I’ i quota rispetto a quella massma per gli immobili non locati, per i quali
non risultano essere registrati contratti di locazone da dmeno due anni [Villa, 199§.

» fondo d garanziain caso d danno agli immobili affittati; secondo me potrebbe edovrebbe essre anche
I’ occasione per entrare in contatto con le aenzie e on i proprietari, e promuovere una maggior conoscenza
del problema ed una maggior collaborazone;

» collaborazone mn le principali imprese locdi (come la Fincantieri); affinché siano incentivate e spinte
afars garanti nel reperire dlogg o, come éstato sperimentato, essere loro stesse intestatarie dei contratti di
locazone dhe poi affittano ai propri dipendenti (questo viene gia fatto senza dcun controllo, con il rischio d
esere un'areadi posshile discriminazone, per cui per esempio alcune ditte potrebbero pretendere dfitti
maggiori di quelli previsti, sfruttandoil forte bisogno dell’immigrato).

* I'essenziditadi viaggiare in parallelo con progetti di educazone dl’interculturalita, anche legati a tema
dell’ abitare, perché la societa va acompagnata nel proces d acmglienzadel diverso.

La prima proposta € indirettamente a favore degli immigrati perché dovrebbe mnsentire un mercao piu
dinamico e meno oneroso degli affitti; ma cme dice Tosi non si pud pensare di risolvere il problema aitativo
degli immigrati in modo dsgiunto da quello degli abitanti normali stabilendo una differenziazone eccssiva,
quasi che gli immigrati siano “malati”, ma“i problemi abitativi degli immigrati non posono essre affrontati se
non nel quadro d unaridefinizione dell e paliti che aitative sociali nel loro compless.” [Tosi, 1994:218].

Questa €la prospettiva auspicaa anche da Shetti per risolvereil problema del forte sottoutilizzo delle aitazoni
aVeneza

“Le possibilita dell’amministrazione comunale di agire sui diversi modi d'uso degli alogg

per riportare quanti pitu passibile sul mercao sarebbero notevolmente pit ampie se i comuni

avesero gli strumenti per agire sulle leve fiscali e per creare condizioni di convenienza

eoonamicaai proprietari degli alogg inutilizzati” [Sbetti, 199%].

Concordi troviamo molti altri padliti ci venezani come Santillo;

“Occorre invececostruire un sistema di convenienze all’ affitto per la proprieta privata, e le
convenienze devono comprendere incentivi al’ affitto e disincentivi al vuaoto, agevolazioni
finanziarie alla mstruzione ed a reaupero d alogg destinati al’ affitto, defiscalizzazioni per
gli alogg affittati sia delle imposte immobili ari, delle imposte sul canone. Nel contempo e
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d obbligo unsistema di disincentivi anche severi per gli alogg vuati conlafinaitadi indurre
la proprieta privata verso il mercato degli affitti” [Santillo, 1997].

Alcune di queste proposte non sono certo innovative, ma questo va a onferma della posshilit a che vadano a
buon fine. Per esempio recentemente € nata I'iniziativa “Comitato Veneto Orientale per I'immigrazione”
costituito dai sindacdi e da una ventina di associazoni che ha chiesto alla mnferenza dei sindad di renders
garanti preso i locaari per favorire il reperimento d appartamenti in affitto, per immigrati regolarmente
residenti.
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Capitolo 5

L’EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA
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In questo cgpitolo metto in relazone dlilizia residenziale pubblica eimmigrati; parto dalla legislazone in
merito, pas pa a caire i motivi della aisi di questa risposta, e acapire perché gli immigrati accelono in
numero inferiore d quello che s stima essere il bisogno a questa risposta, con particolare riguardo all’ area di
Veneza

5.1. La legislazione a riguardo.

Voglio qui riportare dcuni articoli della dtuale legislazione regionale in materia di ERP, esattamente la LR
10/'96. L’intento e di chiarireil tipo d risposta, e di capirei criteri di assegnazone.

L'art. 2 stahili scei criteri di acces: tra questi ¢i sono la dttadinanza elaresidenza Entrambi i requisiti sono
derogati se la persona dimostra nel primo caso d svolgere ativita lavorativa in conformita dla normativa
vigente per un periodo superiore a unanno, nel secondo caso che tale dtivita lavorativa principale si svolga nel
comune a ai s riferisceil bando d concorso.™ E fasi che ache immigrati extracomunitari (in regola) possano
partedparvi.

Al comma 4 s stabiliscono i criteri per la definizione di famiglia, @ comma 5 tale definizione per i cittadini
extracomunitari viene rimandata dl e regole che mnsentono il ricongiungimento famili are.

| bandi di concorso vengono indetti annualmente dai singoli comuni entro il 30 Settembre, il comune ha pai il
compito d indire la graduatoria provvisoria edi assegnare gli aloggi in base dla graduatoria definitiva el in
base dla grandezzadell’ alloggio rispetto alla numerosita del nucleo che vi dovra acceere.

Vi éinveceuna Commissione provinciale per la definizione della graduatoria definitiva ed eventuali ricorsi.

5.1.1. Formazione delle graduatorie

Questo punto viene trattato dall’articolo 7 dove vengono stabiliti i punteggi di selezone della domanda:

e condizioni soggettive: presenza nel nucleo familiare di un lavoratore dipendente (1-5 punti); nucleo
familiare il cui reddito annuo convenzionale non superi I'importo d una pensione minima INPS (4 purti);
presenza nel nucleo d pit di una persona n piu di sessant’anni (1); presenza nel nucleo d pit di una
persona @n pit di sessant’anni non autosufficiente (4); presenzanel nucleo d una o piu persone portatrici di
handicap (5); nuclei familiari di emigrati che desiderano rientrare in Italia (2); nucleo famili are composto da
cinque o piu unita (2); nucleo familiare mmpaosto da un solo adulto con uno o pu figli a caico (3); coppie
sposate da un anno o che intendano sposarsi entro un anno (2); anzianita di collocazone in graduatoria (0-5);
particolari situazoni da stabilire n delibera comunale (1-4).

« condizioni oggettive: A) situazone di grave disagio abitativo accetata da parte delle aitorita
competenti per: abitazone impropria 0 procurata atitolo precaio dall’ assstenza pubblica (5); coabitazone
(1-2); presenza di barriere architettoniche in aloggio occupato da portatori di handicgp fisici (1). B)
situazioni di disagio abitativo: alloggio sovraffollato (1-2); abitazone in alloggio antigienico (2); richiedenti
il cui aloggio debba essere rilasciato a seguito d provvedimento esecutivo d sfratto non intimato per
inadempienza @ntrattuale (5). Coabitazione esovraffollamento non sono cumulabili .

Riporto infine il primo comma dell’art. 11 che s intitola “Riserva di alloggi per situazoni di emergenza
abitativa’ >’

“II Consiglio comunale puo riservare un'aiquota non superiore d 15%, degli alogg da assgnare
annualmente n proprio provvedimento per far fronte a spedfiche e documentate situazoni di emergenza
abitativa quali pubbliche cdamita, sfratti esecutivi, sgombro d unita aitative da reauperare, 0 per provvedere a
particolari categorie sociali”.

Riporto questo articolo perché nell’ ultima voce possono essere compresi anche immigrati extracomunitari.

5.2. Crisi delle politiche abitative pubbliche.

Nella generale ais delle pdlitiche aitative, quella della dlilizia residenziale pubblica ha rappresentato il
punto d conferma, I'esempio particolarmente evidente della aisi. Un primo problema consiste nel fatto che non
e riuscita araggiungere i potenziali destinatari di questa pdlitica “é stata una cstante nella storia dell’ edili zia
sociale una sortadi scrematura della popdazone senza c&a, cioé uno scivolamento verso I'alto dell’insieme dei
dispositivi previsti inizialmente per i pit sfavoriti” [Wodon 1992:94]. “L’edili zia sociae (in senso proprio) non

19 |a precalente normativa LR 1990 prevedeva I’accesso agli extracomunitari dichiarando esplicitamente e
seresidenti in Italia sono equiparati ai cittadini italiani.

20\/i & un corrispondente aticolo nella LR 19790 (art. 14) che mnsidera espressamente profughi ed immigrati
extracomunitari tra wloro che posono beneficiare di queste riserve di aloggi.
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ha mai avuto come popdazone di riferimento i pit poveri e i piu bisognos di case, quanto gli strati centrali e
organizzai di popdazone operaia.” [Tosi, 1993].

Un secondo problema él’inabilita; se gia mn I'avvento della modernita ¢’e stato un polarizzas dei modi
dell’ abitare verso pcche tipologie, quella di massa “esaspera la riduzione funzionale e la rigidita tipologica
dell’interpretazone modernista del modello moderno, e accetua le difficolta di appropriazone da parte degli
abitanti” [Tosi, 1997:146].

Terzo problema éil degrado edilizio e sociale di interi quartieri. Da una parte, con I'intento d favorire una
riduzione del costi, si sono costruiti gross compless edilizi, per giunta in quartieri periferici. Dall’atra,
nell’ assegnare gli alloggi, s sono concentrati disagi di persone in uno stesso quartiere n conseguenti problemi
di coabitadone edi stigmatizzazone.

Altra questione éche comunque questa risposta éstata in Italia molto scarsa, tale da non poter minimamente
soddsfare ladomanda: il 5% del totale, uno dei pit bass in Europa.

5.3. Accesso permesso anche agli immigrati, ma solo sulla

carta: perché?

Per gli immigrati extracomunitari abbiamo visto che I’accesso a questa risorsa “scarsa” € mnsentito (par 1),
ma se andiamo a leggere i dati o alcune ricerche apropasito vediamo che questa da una parte non € una via
molto praticata edall’ atranon € una soluzione dhe ottenga esiti positivi nella gran parte dei casi.

5.3.1. Alcuni dati sul Veneto

Vi é stata da parte del COSES prima edell’ ORIV ora, una particolare dtenzione d temadella caa nel Veneto,
considerato punto nodale per I'inserimento degli immigrati, cosa de ha portato a cndurre delle ricerche a
partire dagli anni *90. L’ORIV hafatto nel 96 unaricerca atappeto sul Veneto riguardante il tema della caa: tra
I’altro sono stati chiesti ai comuni alcuni dati riguardanti I’aces degli immigrati al’edilizia residenziale
pubblica Tali dati sono stati chiesti ai comuni in quanto & cmpito loro quello d pubblicare e graduatorie. Nella
prima parte del questionario, inviato a tutti i comuni, si chiedevano le tre seguenti informazoni distinguendo tra
stranieri ed italiani:

M il numero d domande presentate per accealere dlagraduatoria ERP,
M il numero d domande escluse dall a graduatoria provvisoria;
B |e ssegnazoni effettuate nel corso del ' 96.

Alcuni dati conclusivi a riguardo rendono I'idea di come sia sottodimensionata la domanda da parte degli
immigrati in base d bisogni che questi cittadini hanno, e di come cmunque larisposta di alloggi ERP sia molto
insufficiente.

Rispetto agli anni '90, quando s é tenuta un’indagine analoga nelle province di Vicenza edi Verona, le
domande presentate dai cittadini extracomunitari sono aumentate; in tutte le province, comprese quelle in cui il
fenomeno € meno presente, cioé Belluno e Rovigo vi & stata una domanda di accesso da parte di cittadini
stranieri. |l valore omplessivo medio regionale di domande presentate épari a 15%. Le domande sono state
maggiori nelle provincein cui il fenomeno € piu radicao in termini sia temporali che numerici come Verona
Vicenza eTreviso, (Padova éun caso un po anomalo). Qui la percentuale di domande presentate dai cittadini
stranieri € superiore dla media regionale, ma mai superiore d 25%. L'uso d questa posshilita per affrontare il
disagio ol’esclusione abitativa € acora ajli inizi, perché wloro che ne arrebbero bisogno sono stimati in misura
superiore a un quarto.

Per quel che riguarda le eclusioni dalla graduatoria, emerge @wme 1/5 riguardi stranieri. Ma i dati piu
interessanti sono il raffronto tra il tasso d esclusione tra stranieri ed italiani: in media quello degli stranieri &
maggiore (14) rispetto a quello degli italiani (10,2), ma nelle province di Treviso e Vicenza tale tas per gli
stranieri & quasi doppo.

Infine le asegnazioni di aloggi a stranieri € molto bas, il 9% sul totale delle assegnazoni, anche se eda
notare che in tutte la province sono stati assegnati degli alloggi popdari a stranieri.

5.3.2. Pochi alloggi ERP per gli immigrati, perché?

Sorge spontaneala domanda: come mai gli immigrati che hanno un gros bisogno aloggiativo (vedi cgp. 3 e
4) ricorrono cosi poco a questa off erta? E come mai larisposta € ©si bassa?

In unaricercanel Veneto del ‘93 s € cecao d indagare sulle ragioni di queste incongruenze andlizzando i
motivi di esclusione delle risposte, i puntegg ottenuti ed in base aquali criteri. Un’elevata percentuae delle
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domande viene respinta per mancanza di documentazone obHigatoria; I'ipotesi & che spes vi sia scasa
informazone e che I'impatto con ura burocraza impreparata a acaglierla non sia fadle. Altra difficolta &
guella dhe I'immigrato non riesca afar pesare tutti i titoli, confermata da punteggi spes bass che non si
collocano mai nei primi 4 livelli di punteggio. A questi immigrati non &€ mai stato assegnato il punteggio previsto
per lo sfratto, quindi il fatto d non possedere un’ abitazone, cosa che dovrebbe essre pit grave, non viene in
pratica riconosciuto. Inoltre dcuni parametri come il sovraffollamento, la mancanza di servizi essenzidli, la
dichiarazione di aloggi antigienici, non vengono fatte pesare per timore di perdere il riparo attuale per quanto
inadeguato pssa esere, 0 per sempliceignoranza La condizione di uomo solo, senzauna famiglia che lo possa
aiutare, non viene @ntata, anzi s valuta il reddito in relazone d nucleo familiare, ma questo parametro non
diventa utile per chi non ha dtuato il ricongiungimento familiare. La aabitazone, sebbene di norma tra gli
immigrati sia per alloggi di fortunasianei casi di affitti regolari per far fronte dla spesa devata, non compaiono
trai motivi dei punteggi.

Non ci sono indagini ariguardo d quanti comuni abbiano eff ettivamente fatto ricorso ala possbilita di riserva
di alogg per immigrati, o d puntegg aggiuntivi; Tosi pensa che cmungue la quota sia molto bassa

Segnali positivi ¢i sono, non solo nell’esistenza di alcune posshilita afavore degli immigrati da sfruttare ma
ancheiniziative mncrete.

“..dl consiglio regionae - ...- ha stabilito che il 4% dei fondi assegnati ai Comuni e dle Aziende Territoriali
per I’ edili zia residenziale (ATER), per laredizzaZone di allogg popdari siano destinati a dttadini immigrati...
In conseguenzadi questi provvedimenti I’ ATER di Veneza ha stabilito la mstruzione di 10 aloggi nei comuni
di Caorle edi Stra (ATER, 1996)” [ORIV, 1998: 87].

5.4. Cosa succede a Venezia.

Riporto qui dei dati relativi a '96, per la provincia di Veneza, sull’aces all’edili zia residenziale pubblica
da parte degli immigrati a confronto con i dati sugli italiani ricavati dalla stessa indagine ein rapparto ala
regione Veneto.

Innanzitutto solo il 27% dei comuni della provincia ha dichiarato d avere graduatorie valide nel 1996 cioé d
sono molti comuni che non attuano questa palitica, 0 che in quell’anno non avevano alogg disponbili da
assegnare. A Veneziale domande di alloggi ERP presentate nel ' 96 sono state complessivamente 1.944 d cui 57
dapartedi immigrati, cioe il 2,7% del totale (contro una mediaregionale del 15%), la percentuale pit bassa delle
province del Veneto. Pochi sono gli immigrati che provano ad usare questa risorsa, sebbene la situazione del
mercao della caa sia ebbastanzadifficile in questa zona. Le domande escluse sono state 228 d cui 5 d cittadini
gtranieri, cioé il 2,2% del totale, la percentuale piu bassa (eccdtuato Belluno dove non c'e stata nessuna
esclusione, ma dove le domande sono state solo 3) di tutte le province del Veneto. Per quel che riguardail tasso
di esclusione degli stranieri, e del 9,6% contro I’11,8% degli italiani, quindi addirittura minore di quello
degli italiani, a differenza di quello che accde in dtre redta mme Vicenza dove ésuperiore. Arrivando infine
agli alloggi assegnati vediamo come su 294 assegnazoni (il piu ato valore asluto d assegnazoni) solo 3siano
state asegnate astranieri cioe I'1% del totale, il valore piu bas d tutte le province Cosi commenta il dato
I’ORIV: “... incide sicuramente la situazone di disagio e di esclusione aitativa degli autoctoni residenti nel
centro storico, cui va asociato il cronico sottodimensionamento dell’ offerta. (...) I’Amministrazone cmunale
del capoluogo, avvalendosi di una disposizione prevista dalla LR 10/96, sta tentando d rispondere al esigenze
particolarmente urgenti attraverso |’ attribuzione di punteggi aggiuntivi previsti per stranieri, purché lavorino da
unanno in Itaia e intendano ricongiungersi a proprio nucleo famili are (Alberti, 1997a)” [ORIV, 1998:97]. Se
S guarda d tas d asegnazone si osserva il forte squilibrio tra stranieri (5,8%) ed italiani (15,4%), il che
significa e dli stranieri che fanno la domanda hanno in media un punteggio inferiore.

Tab. 1 - Popolazione residente e interventi abitativi per comune al 31.12.1996

Popolazione residente alloggi altri
ERP interventi
tot. V.A. Stranieri V.A. | Stranieri % extracom. |assegnati [abitativi
a stranieri
Venezia citta 296.422 3.674 1,2 2.912 1 si
provincia VE 518.739 5.309 1,0 4.224 3

Fonte: ORIV 1998
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5.4.1. Recenti dati sul comune di Venezia

I1 6 maggio del 1997 é stata goprovata una deli bera proposta dall’ assessore dla caa, Giuseppe Santill o (anche
se ha visto I'oppasizione di Lega edi Alleanza Nazonae€), che ha sancito |’ assegnazone agli stranieri, main
particolare ali extracomunitari, di quattro purti in piu rella graduatoria per I'assegnazone di alloggi di edili zia
popdare. La sinistra quindi e stata dtenta dle difficolta da parte degli extracomunitari ad dtenere i punteggi
nell e graduatorie, ed ha provato ad inserire un correttivo oin atri termini ad attuare una discriminazone positiva
nei loro confronti. Altra strada posshil e non attuata sarebbe stata quella di modificare la normativain modo che
guesta riesca a omprendere situazoni di disagio tipiche degli extracomunitari. | risultati della delibera sono
commentati nel “Gazzdtino” del 9 luglio 1998da Silvio Testa, a un anno dalla sua gprovazone: tre hanno
avuto I'aloggio (tutti sfrattati dalle loro abitazoni e s trovavano in Itaia da dmeno quindici anni), e 68
aspettano, ma cn punteggi che non favoriranno una veloce asegnazone. Inoltre died extracomunitari su cento
famiglie hanno attenuto un contributo in denaro, sostegno che il comune da dl’ affitto per un massimo d 500
mila lire e per tempi limitati. Emerge nell’articolo I'attenzione, e la paura, a non scaenare le gelosie degli
italiani:

“Mail comune - avverte Santillo - non puodfar fronte da solo a una emergenza destinata a
crescere sempre di pil: le risorse sono poche e ci sono anche decine di famiglie di veneziani a

Cui pensare.”[Testa 1998]

Infatti nell’articolo viene riportato il commento d un esponente dell’oppasizione (Lega Nord) Enrico
Cavaliere, che non perde I’ occasione per attaccae:

“Ormal & assodato il comune di Venezia, amministrato dalla giunta ulivo-comunista di
Massimo Cacdari, pensa sempre di piu a cittadini stranieri che soggiornano a vario titolo, non
sempre legale, nel territorio comunale piuttosto che ai veneziani”[ibidem].

La situazone s sta ora sbloccando in quanto I'amministrazone s sta muovendo verso una sewmnda
acaoglienza In un articolo del 28 Febbraio 199 del Gazzetino, s racontal’inaugurazione da parte del comune
di un minicomunita che ospitera sette extracomunitari per unanno per poi cederla a altri senza caa. Vi € inoltre
I'ipotesi di un atro appartamento nel centro storico. Ma questa sembra una goccdiain mezz a mare in quanto lo
steso articolo riporta un dato significativo della richiesta: 7000 richieste di aloggio da parte di immigrati
regolari aMestre contro 2000 dell e famiglie mestrine.

Ho provato a chiedere dl’ Osservatorio Casa del Comune di Veneza di poter accelere ali ultimi dati delle
graduatorie ATER, per analizzae quante domande di immigrati sono state escluse, i punteggi medi, le
assgnazoni; |a responsabil e dott.ssa Tondato mi ha detto che I’ ufficio non fa axcora questo tipo d elaborazoni
ma che dal prosgmo anno s provvedera a inserire un codice riguardante la nazionalita.

5.5. Conclusioni

Si poatrebbe concludere dhe la risposta pubblica dell’ edili zia residenziale & una risposta sulla cata per dli
immigrati, e cdhe manca ancora un adeguamento d questa risposta dla nuova utenza e nonostante tutto é
destinata cmmunque a cescere. La situazone aVeneza éparticolarmente poco ricettiva, soprattutto per la scarsa
offerta eperché il fenomeno € recate. In graduatoria si entra solo dopoameno ded anni di permanenzain
Italia; quindi attualmente non € una grossa oppatunita per gli immigrati. Con i miglioramenti previsti graze d
service delle manutenzioni, ad un maggiore parco alogg, a dla riserva di acuni punti per gli immigrati
extracomunitari, la situazone potrebbe migliorare ma cmunque rimarrebbe la risposta per i piu disagiati e
quindi non puo rimanere |’ unica
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Capitolo 6

NO PROFIT E BISOGNO ALLOGGIATIVO DEGLI IMMIGRATI

57



Dopo aver presentato le paliti che pubbliche, il mercao privato e il mercato pubblico € necessario prendere in
considerazone il terzo settore, ormai redta importante nella nostra societa moderna. Questo campo & molto
dinamico e prezoso per la rapidita el flesshilita che ha avuto ndl rispondere dla esigenza dloggiative degli
immigrati. Questo capitolo avrebbe richiesto un lavoro d ricerca piu approfondito per andare aconoscere el
intervistare personalmente i soggetti coinvolti, e quindi poter valutare la risposta offerta. In redta in questo
cgoitolo s & offerto soprattutto un riportare, in modo spero sistematico, quello che dtri hanno studiato a
proposito. Dopo uno sguardo su quello che esiste alivello nazonale si passa a analizzae la redta venezana.
Infine si guarda aquella che élarisposta pit concreta per una seconda acoglienza le moperative dlili zie.

6.1. Associazioni per gli immigrati

“Come solitamente accade, singole iniziative del volontariato e della cooperazione sociae
hanno sensibilizzato gquote di opinione pulblica piccoli gruppi siareligios che laici impegnati
responsabil mente a far emergere nuove qualita enuovi stili di vita volti ad una cnvivenza
civile nella solidarieta, hanno anticipato, sollecitandolo, I'intervento degli enti pubblici, con
I"avvio d forme varie di accoglienza edi sostegno’ [Consolo, 1997.

Questo commento € tratto dall’ esperienza del comune di Brescia ma € un'esperienza mmune amolte dtre
zone; Caritas, associazoni di immigrati e con il tempo sempre pit spes d immigrati ed italiani, cooperative,
sindacdi, parrocchie, si sono in Italia dtivati per offrire qualche sostegno agli immigrati e rispondere @ loro
bisogni, caratterizzandosi per una maggiore flesshilita e dtenzione atematiche emergenti in guesti anni.

Le eperienze sono le piu varie da associazoni di gruppi nazonai, ad associazoni laiche di italiani ed
immigrati di variaprovenienza, a istituti di beneficenza de s attivano, cooperative gpdsite ed.

6.2. Tendenze del terzo settore e politiche per la casa.

Per rispondere d bisogno d casa degli immigrati il terzo settore seppur con forze limitate s & da tempo
attivato in tutta la regione proponendo a volte vecachie soluzioni (dormitori) adattate dla nuova situazone ma
molto pit spesso nuove soluzioni innovative per far fronte a un problema evidenziato dagli extracomunitari
come problema diffuso. Il terzo settore, oltre e essre spes preaursore di iniziative, rimane anche in una
secondafase, incui s é dtivato il servizio pubblico, indispensabil e

“Il rudo delle iniziative volontaristiche resta pertanto indispensabile, non solo in quanto
suppisce dle arenze quantitative dell’intervento pubbico, ma anche per la possibilita di
fungere da laboratorio per la sperimentazione di approcci al’ utenza che tengono conto della
suadiversita ailturale” [Zanfrini 1994

6.2.1. Varie tipologie di intervento

Tos portavari esempi delle diverse tipologie espiega a die msa permettono d rispondere. Prima di elencarle,
vorrei sottolineae cmme d sia spesO una integrazone tra pubblico e privato sociale che ssume asemnda del
luogo diverse caatteristiche, con la predominanzadell’ uno sull’ altro, con una distinzione di funzioni, ecc:

a) Qualificazione di strutture di prima accoglienza; viene riportato I’ esempio d una parrocchia e inizia
ad acmgliere gli immigrati in modo spontaneo e che man mano matura |’ esperienzariesce non solo a gestire
una prima acoglienza ma anche quelle funzioni auspicate per i centri dale leggi come favorire
I'inserimento sociale, lavorativo ed abitativo degli ospiti, facendo assumere dla comunita parrocchiale el a
quartiere il problemadell’ ospitalita cmme problema di tutti.

b) Strutture intermedie o di seconda accoglienza che pos®no essre wmdtituite sia dtraverso la
redizzazone di strutture a hoc, sia atraverso la stipula di convenzioni con proprietari di immobhili,
pensioni, ecc Vieneriportato I’esempio d un centro studi per I'immigrazone (Cestim) che in seguito ad uno
studio propane delle iniziative mncrete: “Un alternativa dvile d dormitori” € il titolo dell’iniziativa evi
collaborano comune acme titolare e finanziatore del progetto, organizzaZoni di volontariato per reperire
alogg ad uso foresteria da dare poi ad immigrati, associazoni etniche di extracomunitari come oll aboratori
nella gestione, il Cestim come wordinatore.
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¢) Recupero e ristrutturazione del patrimonio esistente da reinserire nel mercato, attraverso finanziamenti
agevolati o sovvenzioni da parte delle regioni o progetti di autoreaupero con I'intervento dei lavoratori
beneficiari. Un esempio & quello della @sciazione “Dar”?! che attraverso una moperativa ha promos una
racolta dei depositi dei soci per redizzae con esg nuove aitazoni o ristrutturazoni di stabili da celere in
affitto agli immigrati che, pur avendo wn reddito sicuro, non riescono ad accelere d mercato dell’ abitazone.
L’ associazone per contenere i costi punta a avere in cessone difici pubblici inutili zzati, o |I’assegnazone
di areenei piano d edilizia eonomicapopdare;

d) Strutture di servizio sia per dare tutte le informazoni necessarie amuoversi nel campo dellaricerca
di un aloggio, sia relativamente dl’offerta e dla tutela dei diritti dell’immigrato: ci sono esempi di
diocesi e di associazoni che dtuano sportelli i nformativi e di intermediazone. [Tosi 1993].

Vengono da Tos previste dtre due figure ma che rientrano pit nel ruolo dell’ente pubblico che pud
assumere dtivitadi concertazone o d sostegno per I’ affitto.

6.2.2. La situazione veneta nella ricerca ORIV

L’ osservatorio regionale ha inviato dei questionari anche al associazoni, enti religios e moperative inserite
nel settore per completare il quadro delle risposte aitative fornite agli immigrati. Questa indagine ha permesso
di fare un quadro dell’ esistente nel Veneto che, seppur non completo, data anche la forte mohilita di questi enti, &
indicdivo dell’ esistente.

Gli organismi (26) alle volte sorgono per volonta di istituti religiosi, altre volte la matrice élaica “Se la
finditarisulta cmune eogazone di servizi afavore di immigrati, queste esperienze s differenziano spesso per
origine, modalita operative, consistenza etipologia degli interventi.” [ORIV 1999

Le associazoni ele moperative sono nate soprattutto attorno agli anni Novanta, spes dainiziative precedenti
di volontariato locde esi sono con il tempo aganizzae e maggiormente strutturate, arrivando ad avere poche
unita aitative o un gos parco alogg. L'atra grossa presenza é quella delle Caritas diocesane, cioé gli
organismi pastorali preposti ala caita in senso cristiano e quindi ale poverta esituazoni di emarginazone tra
cui anche I'immigrazone. Spes, anche se non hanno risposte strutturate, s caratterizzano come punto d
ascolto e di informazoni graze a una grossa presenza di volontari e uno spirito d acmglienza La struttura €
per lo piu locde: comunale, provinciale, diocesana. | finanziamenti sono dversi: quote asciative e dfitti solo
per le asciazoni e per le moperative, donazoni, contributi pubblici, proventi ricavati da iniziative di
beneficenza ecc

Il personale winvolto & sempre molto (637), anche perché eseendoin gran parte @stituito da volontari (78%),
ha un tempo d presenzaridotto, in quanto gquesta non rappresenta la loro attivita principale. In questo settore
Vengono spesso impiegati obiettori e religiosi. Le organizzaZoni del no profit si caratterizzano per la cgpadta di
adeguare gli interventi alla situazone mutevole dell’'immigrazone, per la flessibilita arispondere a loro bisogni
cosi diversificdi.

6.2.3. ...cosa esiste in provincia di Venezia

L'indagine Oriv & alivello regionale; qui riporto alcuni dati generali ma soprattutto I'immagine che ne esce
delle provincie di Veneza edi Treviso.

Tab. 1 Organizzazioni per natura giuridica

Associazione Ente religioso Cooperativa Altro Totale
TV 0 1 2 1 4
VE 0 2 0 0 2
Veneto 11 7 6 2 26

Fonte COSES

26 sono gli organismi che hanno risposto in tutto il Veneto, di cui 2 d Veneza, e4 d Treviso. A Veneza solo
ed unicamente eti religiosi, a Treviso troviamo una maggore diversificazione: un ente religioso, una
cooperativa e un atro organismo. Nelle due province non esiste nessuna asociazone, categoria che alivello
regionale elapiu consistente.

Tab. 2 Strutture abitative gestite dalle organizzazioni distinte per tipo

2111 nome aabo significa casa el & anche la sigla del motto dell’ associazione: Diritto ad Abitare ed a
Restare.
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Emergenza |1 Accoglienza |1l Accoglienza | Stabile Totale
V.A. % % |V.A % % | V.A. % % [V.A % % V.A. %
TR 2| 6.3 40 1| 3.1|33. 22| 68.8| 50 7121. | 84 32 23.7
3 8
VE 0 0 0 0 0 0 2 50| 45 2| 50| 24 4 3
Veneto 5 41 100 3 21 100 44 33| 100| 83| 61|100 135 100

Legenda: Emergenza: fino a 15 gg.
| Accoglienza: fino a due mesi

Il Accoglienza: fino a un anno
Stabile: oltre un anno
Fonte COSES

“1l valore assoluto degli alogg risulta quasi doppio rispetto a quelli rilevati presso i comuni
(76 contro 13). Il dato va tuttavia rapportato allatipologia the condzionale dimensioni della
strutturae quindi ladisponibilitadi posti letto. Possiamo osservare che 83 degli dloggi reperiti
(oltre il 60%) sono di tipo stabile; I'impegno verso chi cerca una sistemazione di lungo
periodo appare dunque prevaente rispetto a tutte le altre soluzioni e ancora pit marcato in
rapporto a dato dchiarato dai comuni”[ORIV 199§.

Anche Veneza eTreviso privilegiano la seoonda acoglienza o I'aloggio stabile, diventando soprattutto nel
caso d Veneza mmplementari al’intervento pubblico. Ma rispetto al resto del Veneto, Veneza ha solo il 3%
delle strutture e il 2,9% dei posti letto (tab. 2 e 3). Treviso ha sicuramente un privato sociale molto piu attivo
rispetto ala provinciadi Veneza wn strutture per tutte le fasce di inserimento dell’immigrato.

Tab. 3 - Posti letto per tipo di strutture abitative. Indagine terzo settore.

Emergenza | Accoglienza Il Accoglienza Stabile Totale
VAl % % | V.A. % % | V.A. % % | V.A. % % | V.A. %
TV 14| 4.1|15.2 6 1.7 17.1| 272| 79.5| 46.1 50| 14.6|10.2| 342| 28.3
VE 0 0 0 0 0 0 25| 71.4 4.2 10| 28.5 2 35| 2.9
Veneto 92| 7.6| 100( 35| 2.9 100| 590 48.9| 100| 491 40.6| 100|1.20 | 100
8

Fonte COSES
Tab. 4 Posti letto per precedente destinazione delle strutture abitative

Casello | Scuola Struttura | Casa Struttura | Abitazione |Altro Totale

FS produttiva |colonica |religiosa
TV 0 12 40 16 28 126 120 342
VE 0 0 0 10 7 18 0 35
Veneto 37 80 103 89 109 624 166 1.208

Fonte COSES

Mentre aTreviso vediamo un riutilizzo d tutte la strutture possbili, a Venezia, probabil mente per il numero
inferiore dell e strutture, la precedente destinazone dell e strutture si limita a caa mlonica, struttura religiosa &

abitazone.

Tab. 5 Posti letto per modalita di acquisizione delle strutture abitative. Indagine terzo settore.

Non Donazione |Acquisto Affitto Costruzione | Altro Totale
definita
TV 12 38 16 122 104 50 342
VE 0 10 15 3 0 7 35
Veneto 54 82 136 493 104 339 1208

Fonte COSES

Compaiono diverse modalita di acuisizione delle strutture eitative;

per Veneza e da notare che non

compare la modadlita della struzione, dato che, se pensato soprattutto in relazone d centro storico, viene
fadlmente cmpreso, vistala mancanzadi terreno edificabil e.
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Tab. 6 - Tavola riassuntiva della ricerca con gli interventi sia del privato sociale che dei Comuni.

Numero strutture Numero posti letto
Organizz. | Comuni tot Organizz. [ Comuni tot
non cog. | Cogest. Non cog. [Cogest.

Fossalta 1 1 10 10
di Piave
Meolo 1 1 5 5
Noale 1 1 16 16
S Maria 1 1 4 4
Sala
Venezia 2 2 2 6 22 91 400 513
Vigonovo 1 1 3 3
VE 4 4 3 11 35 100 416 551

Fonte: COSES

In totale la ricerca @ndotta individua nella provincia di Veneza 551 pati rispetto a 8.487 immigrati; s puo
stimare soffra di problemi abitativi un 20% di questi, il che significa che I’esigenza sarebbe di 1700 posti |etto
circa La maggior parte della risposta € oncentrata nel cgpoluogo dove 440 posti sono per gli sfollati dell’ ex
Juogodlavia. L'dltra risposta esistente € solamente per uomini nei dormitori, dove sono riservati alcuni posti
anche per immigrati (3-4 pcsti nella asa di ospitalitadi Mestre, 3 pagti nell’asil o notturno “Morion” di Veneza,
gli altri posti non so dove siano coll ocati)

6.3. Quale no profit nel comune di Venezia?

Questo paragrafo si cogtituisce in base dla mia esperienza e aguello che estato individuato dall’ Osservatorio
Casa mme risposta dla domanda aitativa marginale, e dle informazoni fornite dall’ufficio Immigrati e
Nomadi di Veneza

Un forte ruolo riveste aVeneza la Caritas. L'utenza évaria: sia famiglie che immigrati che poveri che
emarginati, categorie he spes s intrecdano. E stata stituita una Casa chiamata “Migrantes’ preposta dla
prima acoglienza di immigrati extracomunitari con 19 pdati letto che, oltre al dffrire dloggio unicamente a
maschi, offre asdgstenza burocratica, fadlita i ricongiungimenti familiari, e la ricerca di soluzioni abitative
autonome tra gli immigrati. Altro intervento € quello d garanziapres i proprietari per il reperimento d all oggi
in affitto, garanzia per il mantenimento adeguato dell’aloggio e rispetto d regole di convivenza (circa 20
alloggi). Altri servizi, aperti a tutti ma freguentati molto anche da immigrati, sono: il centro d ascolto, le
mense®?, i contributi economici per il pagamento di spese domestiche.

Oltre dla Caritas, anche le parrocchie offrono a volte ospitaita per esempio nella parrocchia di Madonna
dell’ orto ¢i sono 6 pati [Testolina 1997.

Vi époi laCasadi AccoglienzaS. Chiara aMestre dhe offre ospitalita adonne @n minori inviate dal Comune
tra ai donne extracomunitarie, che pero a differenza dell e italiane rimangono solo per poco tempo, massmo 6
mesi. Gli interventi attuati sono reperimento d all oggio temporaneo o stabil e, aiuto economico.

A Veneza sono presenti |' Associazone amici di Betania, che offre servizi di mensa, docda, lavanderia,
distribuzione vestiario, assistenza medica, orientamento e consulenza sui servizi presenti sul territorio, e un
istituto universitario sia per italiani che extracomunitari.

A Mestre, inoltre ha sede il CISM (Coordinamento Immigrati Sud del Mondo) Veneto, che ha una sede locde
a Spineg comune dell’ entroterra venezano. Gli i nterventi sono soprattutto volti a favorire la multiculturalita, la
pace elo sviluppo e afornire supparto legidativo agli immigrati. Da segnalare I'ideaZone del progetto “Una
casa per tutti” nel '95in collaborazone n dltri enti (sindacdi, Caritas, Comune, Mag) che non e dewll ato, con
lafinaitadi ricercare aitazoni ed aloggi per immigrati.

Nella mia esperienza diretta ho contattato alcune redta utili soprattutto ai fini di intermediazone per la
conoscenzadi immigrati, di cui atal fine parlerd piu avanti.

Vi € la presenza di un’associazone che duta gli immigrati nel loro proces d inserimento, e di
regolarizzazone, il cui nome é“rete antirazasta” che non possiamo segnalare tra quelle che offrono risposta
concreta ma cie pongono a centro dell’attenzione il problema, sia dell’immigrazone in generadle de della
guestione aitativa. Per esempio I’ ultima sua manifestazione del 7 Novembre 1998si intitolava “La casa éun

22 A Veneza esistono tre mense: la mensa Betania gestita dalla diocesi in centro a Veneza, frequentata da
extracomunitari e diseredati veneziani, quella dei Cappuccini a Mestre frequentata soprattutto da locdi e Ca
Letiziadove giungono solo immigrati regolarmente soggiornanti data la posizione vicino all’ ufficio d pdlizia.
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diritto universale. Le lotte non s processano”. Sebbene questo sia un gruppo che fa unicamente oppaizione e
non abbia delle diiare e ostruttive palitiche per risolvere i problemi, aiuta a ceae dtenzione d fenomeno e
solidarieta. Con la regolarizzazone ha per esempio promosso un'azone di solledto nei confronti della
popdazone dfinché si mohiliti personalmente al aiutare gli stranieri con un proceso d “adozione” delle
vicende di un immigrato. Sebbene quindi non facda delle pdlitiche in senso vero, ha il gros pregio d osare
dove un’amministrazone, nella pauradi perdere cnsenso, non osa.

Altraredta che ho provato a mntattare équella dei comitati casa, o degli inquilini, sviluppetisi a Venezain
seguito ai molti sfratti succedutisi in questi anni che hanno comportato I'esodo d molti venezani. Non so dre se
s stiano attivando nei confronti di nuove problematiche cme quelle degli immigrati. 1l centro sociale “Morion”
che doveva fare da tramite non ha molto collaborato, e per motivi di tempo ho pd rinunciato a @mntattare questa
fonte. | centri sociali® non s stanno occupando d questa particolare problematica, se non dal punto d vista
degli studenti italiani e stranieri, chiedendo delle case per gli studenti.

Molte quindi di queste redta del terzo settore non sono “spedalizzae” nelle problematiche degli immigrati e
sono pcache le organizzazoni nate in modo spedfico per affrontare questo settore.

6.4. L’assenza di cooperative sociali

A VeneZa non esiste nessuna aoperativa sociale per far fronte d problema aitativo degli immigrati con la
funzione di reauperare seaondo le varie modalita dloggi per immigrati. | fattori che s possono individuare a
discapito d questa soluzione, in base aquello che ho percepito della redta venezana, sono: un fenomeno
migratorio in crescita solo in questi ultimi anni, un’'immigrazone spesso solo d passggio a ali i venezani
guardano con indifferenzain mezzo ai tanti turisti e stranieri che affollano la dttd, un mercao dell’ abitazone
critico perché scarso d offerte soprattutto per ceti medio basd, una scarsa presenza di associazonismo, spesso
poco organizzao, la presenzaforte dell’ ente locae nel campo dell’ immigrazone®.

Queste sono comunque pure ipotesi a ai andrebbe dedicato maggiore studio.

Recantemente (Dicembre 1998 é nata una @operativa sociale, nel campo pero dell’inserimento lavorativo
degli immigrati, che non ho avuto modo d conoscere. Il fenomeno sta adescendo e @n es I'attenzione e
I’organizzaZone del non profit, quindi penso che anche qui nel giro d alcuni anni si mobhilit era spedalmente
guando emergera che sebbene I'amministrazone voglia favorire un proces d inserimento non € solo compito
suo, ma della cmunita che deve maturare una sensibilita propria. A confermadi cio stal’indedsione ela fatica
da parte dell’amministrazone di costruire uncentro d prima acoglienzadi cui s parlada ani.

6.5. L’esperienza di alcune cooperative: “Una casa per

PPuomo” di Treviso ed altre.

A Treviso nel 1991 & nato un comitato d tutte le associazoni che s occupavano d immigrazone, per
rispondere d problema dloggiativo ed piu in generale per contrastare un ottica di emergenza edi favorire in
maggior inserimento; € nata @sl la moperativa “Una caa per I'uomo” di Montebelluna. Si tratta di una
cooperativa dilizia, dove il capitale proveniente dai soci italiani e stranieri viene utilizzao per costituire nel
comprensorio d Montebelluna un parco allogg da destinare poi in locazone al immigrati a canoni sociali. Nel
caso d ricongiungimenti famili ari la @operativa prospetta la cessone dei beni locati, dietro corresponsione di
guote mensili atas d interesse equo. Per lo pit sono stati aaquistati alloggi in buone condizioni, disabitati,
res agibili graze al alcuni lavori di ristrutturazone, evitando cosi sia un fenomeno d concorrenza ®n di
italiani, siadi concentrazone wn la aeazone di ghetti.

Per la gestione d sono due strumenti: da una parte delle asociazoni di immigrati per gestire i pagamenti, e la
manutenzione, e dall’ altra dell e visite mensili da parte della woperativa. | soci della woperativa dlafine del *97
erano 328 tra aui ¢i sono i beneficiari degli all oggi che posono essere anche italiani. | soci divis per nazonalita
vedono una prevalenza di italiani, marocchini e senegalesi. Per essere socio bisogna versare un contributo d
L.100.000 e compil are una scheda di adesione; solo 20soci poi collaborano ale dtivita della cmoperativa. Esiste
un Consiglio d Amministrazone @n il compito d curare I’ ordinaria amministrazione, ed un collegio sindacde
con il compito d verificare che si perseguano gli scopi sociali, e la contabilita. A fine'97 la moperativa avevas
alogg in proprieta, 1 in wsufrutto, 2 in comodato, 14 in affitto, ed ospitava 148 persone. Anche per la

23 Nel comune ve ne sono due: il “Morion” a Veneda, il “Rivolta” aMarghera.
4 \Veneza éuna delle poche redta del Veneto con uffici spedfici per immigrati in questo caso addirittura due.
Quello d Mestre si occupadei due ampi homadi, mentre quello d Venezadi immigrati e profughi.
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cooperativa edifficile trovare dloggi disponibili, incontra problemi con i proprietari che sempre piu si rifiutano
di cederli, o spes® li trovasolo aprezz superiori alamedia, a aii s deve spesso dire di no.?

6.5.1. L’esperienza delle cooperative nel Veneto

Il codtituirsi di una operativa alili zia non &€ una msa nuova; secondo I'indagine Oriv ne esistono sai in tutto
il Veneto, di cui le pit conosciute sono le moperative di Padova “Nuovo Villaggio” e “Cordli”, quella di
Verona “La caa per gli extracomunitari”, e quelladi Vicenza“Scalabrini”.

Per comprendere dhe esiste una varieta di soluzioni nel modo d lavorare delle moperative presentero
brevemente |’ esperienza della Cooperativa Coralli di Padova. Questa moperativa s € cstituita nel 1997,
sostenuta dall’ Unione Inquilini e dal Projed Coreaux, in seguito ad una generale mobilitazone dowta aiche
all’occupazone da parte di immigrati senzatetto in numerose dtta italiane. Si tratta di una struttura interetnica
che a&scia persone in cerca di casa, di nazonalita italiana edel paesi dell’immigrazone, unite dlo scopo d
reauperare in diverse forme immobili ad uso residenziale (questo perché aache aPadova il problema caa
colpisce molti italiani da reddito medio bas). Traggo la presentazone degli scopi e delle ativita di questa
cooperativa da unriassunto fatto da parte dell’ Osservatorio Casa di Padova.

“La Cooperativa promuove in particolare |I'autorecupero e I’autocostruzione di immobili,
stabilendo convenzioni con gli enti pubblici, urendo la promozione delle pari oppatunita
abitative a principi della multiculturalita e dell’emlogia. Sulla base di questi principi la
cooperativa propone delle mnvenzioni ai Comuni, attraverso le quali farsi affidare abitazioni
vuate, degradate o soggette ad esproprio, che vuodle reauperare grazie d contributo in lavoro e
parzialmente in denaro, dagli stess soci. | miglioramenti appartati verrebbero contabilizzati e
successivamente dedotti dai fitti. La proprieta resterebbe pubblica € a termine del periodo
previsto dalla cnvenzione per ammortizzare le spese sostenute dalla coperativa, i soci
interessati potrebbero dvenire normali asegnatari di case popdari. (...) Tralafine del 1993e
I'inizio del 1994il Comune di Padova ha ainvolto la woperativa nel progetto di realizzare un
quartiere multietnico in uriarea PEEP, destinata doé dl’ edilizia popolare, con una ventina di
abitazioni, alcuni laboratori artigianali e un centro multiculturale. La cooperativa Cordlli
costruira 18 allogg da destinare ala locazione di immigrati ed autoctoni, con un costo di 2,5
mili ardi di lire, finanziati parzialmente wmnfond statali, dtre al unpaio di laboratori artigianali
e a uncentro sociale di quartiere multiculturae.” [Osservatorio Casadi Padova, 1999.

L'esperienza, a differenza di quella di Treviso, S caratterizza per la promozione dell’ autorecupero o
autocostruzione degli alogg, e quindi per la maggior partedpazone degli immigrati, ma anche per una
maggiore dipendenza dall’ ente pubblico, che perd porta aun progetto d maggior respiro. Penso che non si
debba cecare la amoperativa migliore ma studiare un modello pit aderente posdbile dla comunitalocde e
viene winvolta. Unaipotetica moperativa nel territorio veneziano dovrebbe quindi prendere spunto da queste
esperienzema dlacciars alle pealliarita del territorio.

6.6. Conclusioni

Il quadro che amerge di Veneza éun terzo settore per I'immigrazone & in particolare per il problemadella caa
poco presente; per o pill vi sono associazoni che hanno allargato le loro attivita anche aquesta problematica
emergente, 0 asociazoni piu culturdi, poca ésenzadubbio la redta spedfica emolto organizzaa e infatti s e
sviluppata solo da poco (Gennaio 1999 una moperativa spedficaper gli immigrati che si occupa soprattutto d
integrazone lavorativa.?®

5 Per ulteriori approfondimenti rimando alla tesi di Padovan Emmanuela (“Avere casa. Politi che sociai e
immigrati nella marca trevigiana” relatore prof. G. Dore), che ha ntattato personal mente la moperativa e
intervistato alcuni resporsabili .

% |a moperativa Dieffe, ed L’AGFOL stanno promuovendo |I'imprenditorialita da parte degli immigrati con
corsi di formazione el incentivi anche e@nomici ad aprire dtivita e possano essere anche di sostegno ai paesi
d’origine. La Dieffe inoltre sta organizzando una banca dati come luogo dove far incontrare domanda e offerta
lavortativa.
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Diversa € la situazone rispetto ad atre province del Veneto dove il terzo settore ha un ruolo cardine; per
esempio nella provinciadi Treviso il mondo assciativo in acuni casi si sostituisce aquell o che dovrebbe esere
il ruolo pubblico.
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Capitolo 7

LA COMPLESSITA’ DEL FENOMENO ATTRAVERSO STORIE DI
VITA
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In questo capitolo ho inserito i risultati di unlavoro d ricerca de mirava avedere dtraverso le storie di vita
degli immigrati, come |’ esigenza ditativasi modifica nel tempo seguendo la fase di vita del migrante, lafase del
ciclo migratorio, e molti altri fattori contingenti. Dopo aver spiegato la ricerca, s presenta la caa nel paese
d’origine (Bangladesh, Sri Lanka e Senegal), i primi aloggi da emigrato, ed infine la caa datuae, ponendo
attenzione sia dle strutture, sia a destinatari, sia d modo d usare I’ abitazone, sia dla divisione funzionale degli
spaz.

7.1. Le interviste. Problemi di approccio e di interpretazione

Fare le interviste non e stato fadle, molti gli ostacli che s presentavano, grande la variabilita di
comportamento che rendeva complicata I'indagine. Solo con il tempo ho imparato dei piccoli “trucchi”, o
comungue il modo d fronteggiare e interpretare nuove regole di comportamento differenti dalle mie. Queste
difficolta (prevedibili, ma comungue un esperienza nuova) sono state per me anche la bellezzadei rapparti
instaurati; cid che non dimenticherd mai € che n di immigrati non s posono dare per scontate le mse, che
bisogna chiedere anche le ase piu banali per evitare incomprensioni o fraintendimenti. Inoltre, come affermano
molti studiosi, spesso a registratore spento emergono pitl intonazoni, pit sftumature edati piu interessanti, che
cercherd d riportare comungue per unavisione pit completa.

La prima difficolta che ho incontrato € stata quella del tempo; la cncezone del tempo che io in queste poche
interviste ho percepito, e the ovviamente non é generali zzabil e ainteri gruppi etnici, € meno rigida, improntata a
una flessibilit a che mi fageva chiamare “hidoni” certi loro comportamenti. A produrre questa mia opinione un po
negativa contribuiva una loro tendenza adirti sempre di si, magari anche se non avevano capito. Il risvolto della
medaglia eéuna tendenza incredibile dla disponibilita e &’ acwglienza dell’ atro. Questa prima dichiarazone di
disponibilit a, che io consideravo gia un impegno, doveva perd essre seguita da dtri contatti, vicini al momento
dell’intervista, altrimenti era quasi sicuro che non sarebbero venuti. Sono state stravolte le mie giornate, ho fatto
interviste dla mattina, a pranzo, a pomeriggio e dla sera. Ma probabilmente non s tratta solo d differenti
concezoni del tempo maanche di aspettative edi finalitadiverse tra chi ricerca eloro.

Un'dtra difficolta e stata sicuramente quella del linguaggio; soprattutto i miei intervistati del Bangladesh
parlavano male I'italiano, non solo perché shagliavano molto alivello grammaticale, ma anche perché la quantita
di termini che usavano era limitata. Questa difficoltali rendeva cmungue molto simpatici; shagliavano, qualche
volta li correggevo per qualche acceto shbagliato, loro si correggevano subito, per poi fare |0 stes errore dopo
gualche minuto. Questa limitazione, mi rendo conto, ha impedito d capire sfumature esignificati che solo con la
loro lingua sarebbe stato posshile mmunicare, e in un caso ha @mpromesso I'intervista, nel senso che I’ho
ritenuta troppo paera e on troppe posshili i ncomprensioni per poter essere tenuta in considerazone®. Non ho
avuto pero il coraggio d dire dl’intervistato che non avevo usato la sua intervista, perché ea si contento d
esermi stato util el

Alcuni problemi sono nati dal fatto che, per dimostrarti la loro gratitudine, loro tendono a dirti sempre di i,
anche se magari non hanno tempo, non riescono a far fronte dlarichiesta: cosi all e volte ho protratto un'intervista
per un mese senzariuscire afarla. Un’altral’ho conclusa dopolungo tempo, perché I'intervistata ea stata spinta
dal marito pit che da motivazoni personali e se siamo riuscite a oncluderla éstato solo graze d fatto che lei
aveva bisogno del mio aiuto. Un rappato d scambio che in queste interazoni é difficile evitare. Un altro
bengalese®, (che poi non ho intervistato perché partiva per il suo paese d origine per starci due mesi), s &
convinto a mllaborare solo perché io lo aiutass a trovare caa e asbrigare le pratiche per farsi la patente®.
D’altronde, come dice Carla Bianco, stabilire un rapparto con il terreno non é fadle e @mporta la combinazone
di una serie di fattori quali 1a sensibilita del ricercaore, il momento particolare in cui si trova la “comunita”, il
tipo d insediamento [Bianco, 19%]. Un’ osservazione dell a studiosa per me éstata molto vera:

“La praticadella ricerca con le sua numerose difficolta di redlizzare cndizioni ottimali per
I’ osservazione, porta continuamente il ricercatore ascivolare, suo malgrado, fra una seria di
giustificazioni e di ruoli diversi per ottenere informazioni ed esperienze che, probabil mente dli
sarebbero altrimenti precluse” [Bianco, 1991:133].

" Ho racmlto comunque foto, piantine e dro materiale che ho riportato nella gppendiceB.

28 “Bengalese” non & il termine piti appropriato perché significa aitante della zona del bengala, zone geografica
che non coincide n i confini dello stato del Bangladesh, ma c’é solo una parziale sovrapposizione. |l termine
che mi hanno detto essere alatto & “bangladeshi”, ma non trova riscontro nei vocabolari di lingua italiana. Usero
sempreil primo.

29 Questi sono chiamati da Bianco fenomeni di feedbad che io mi sono permessa di accétare in quanto dtre d
ruolo d ricercatrice rivestivo quello d persona de tramite un’associazone li vuole dutare a superare le
difficolta. Non ho mai promess d trovare caa, perché non rientra nelle competenze dell’ associazone, ma di
aiutarli a cecalasi.
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In una delle prime interviste ho cgpito quanto facilmente potessero creasi dei malintes culturali; al’inizio
facevo molte domande spedamente quando la persona non sapeva molto I’italiano, e quando pensavo d aver
capito li aiutavo a completare larisposta. Ho scoperto, riascoltandoI’intervista egia durante, dopoaltre domande,
che arevo capito erroneamente delle mse. Ho imparato, a interrompere il meno possbile, a non avere fretta e a
ripetere dle volte quello che mi avevano detto per essere sicura di avere cgito, 0 meglio d esermi abbastanza
avvicinata d senso che loro volevano trasmettermi. Ho imparato a lasciar spazo anche dle numerose ripetizioni
che facevano, mentre dl’inizio tendevo atagliarle; mi sono resa @nto che ogni volta che la persona ripeteva o
sottoli neava qualcosa 0 aggiungeva anche una sola parola ea per arricchire la frase dandole un senso pitl pieno,
infatti le ho riportate il pit fedelmente posshbile. Riporto qui un breve esempio:

S- Lo spazio pitlimportante € la camera grande, salotto quello grande, dove si va ariposare,
dove cételevisione, stereo, divano, dove étutto bello pulito, dietro camera va bene lascia un
po di sporco, ma in camera tutto pulito tutto bello e alora tutti quanti venire qua e alora
fannosporco, sempre pulisci ,quella perché tutti vali in camera grande.(n°2)

Si puo pero cadere nel rischio oppato cioe quello d non “governare” I'intervista:

“il compromes da stabiliredi voltain voltatrale varie esigenze, noné dfatto cosafacile: da
un lato s tratta di non costringere I'informatore e di lasciare dhe si esprima in modo uile a
comunicarci anche do d cui non avevamo previsto I’ eventualita, dall’dtra vi € la necessta di
governare I'intervistae di non lasciare che I'interlocutore vada parlando unpd di tutto e che
finisca magari conil condureun’intervistaanai.” [Bianco. 194:173]

Un'dtra difficolta |’ ho trovata nel gioco delle redprocita. Quando ero a caaloro i bengales erano tutti di una
ospitalita incredibile, mi offrivano sempre qualcosa, tra aii piatti tipici, da bibite, ai dolci, a interi pasti. Questo
rendevala conversazone piu sciolta, ma volte anche troppa non capivo se avrei dowuto ricambiare. Una volta ho
portato un dolce, per ringrazare. Questo, quando ho intervistato il mio primo scgpolo e senza un amico che mi
acompagnava, s e rivelato un vero problema; ¢'é stato un invito a mangiare la pizza de d momento non ho
saputo rifiutare perché mi sembrava scortese, e sapevo che @a wnsiderato quas un offesa negarsi a degli inviti,
ma |’aver accdtato di ha fatto credere che io foss interessata alui come persona eora sto ancora cecando d
spiegargli che lui hainterpretato segnali che non ¢’ erano®.

Un problema éstato conquistare la loro fiduciain modo completo; sebbene abia usato degli intermediari come
I'ufficio immigrati e nomadi o il CISM di Spineg ho gestito abbastanza autonomamente i contatti e poi le
interviste, ed esemplare estato un bengalese the d secondo incontro, mi ha chiesto se o della questura, quando
io gli avevo spiegato in precalenza di ero, e avevamo giafatto buona parte dell’ intervista.

E stata un’avventura che mi ha dfascinato entrare in questo mondo, in punta dei piedi con curiosita e molta
ignoranza; ho cercato di chiedere senza essere invadente, di entrare dove loro mi lasciavano entrare. Penso d aver
commes anche degli errori; nel campo celle interviste amme in quello dei colloqui nel mio futuro lavoro, dovro
imparare a oncretizzare quel distacao professonale che sui libri ho studiato e dhe, se égia difficile da atuare
con un italiano, &€ ancora pit arduo con urop straniero.

Mi ha wlpito il fatto che ceti argomenti che gli stavano a wiore riuscivano a spiegarteli molto bene, non
avevano dfficolta atrovare il termine italiano appropriato, atre ase invecete le dicevano in due parole es
cgpiva subito che non di interessava molto parlarne. Altra msa the mi ha @lpito & stato come, a registratore
spento, finital’intervista, avessero il desiderio siadi chiedere, sapere la tua opinione su fatti paliti ci, sulla nuova
legge sull’'immigrazone, sia di racontarti atre cse che prima non avevano osato chiedere. C'era quas il
desiderio d reauperare la simmetria di una comunicazone normale dato che quella dell’intervista é una redta
molto formalizzata, e ®n loro s percepiva molto. Pit I'immigrato era integrato nella nostra societa piu
I"intervista seguiva i canoni occidentali; domanda, risposta, finita I'intervista, arrivederci, atre volte ea un
intrufolarmi nellaloro esistenzache aeavaintimita el una cetaamicizia

Prima di tutto queste interviste sono state per me un'esperienzadi vitaindimenticabile d di la dellaloro riuscita
alivello d correttezzascientifica che spero comunque di aver mantenuto, e delle cnoscenze pitl 0 meno esatte
che mi hanno dato; mi hanno rac®ntato la loro vita cme la vivono ades, come riescono a racmontarla al un
italiano, come riescono a ripercorrerla. Allora il tema della caa si € mescolato inestricabilmente dle loro vite,
alleloro famiglie, ai loro desideri, alleloro dfficolta.

30 Bjanco sottolinea ®me una “doma (spede se sola egiovane) faticain quasi tutte le societd, a evitare di farsi
collocare automaticamente nel ruolo paenziale di partner sessuale, 0 in quello pit sociale di moglie...” In questo
senso ho preferito altre volte farmi acampagnare da un compagno maschio del CISM di Spinea de ringrazo.
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Una msa he pensavo era dhe loro stess si sarebbero fatti da tramite nei confronti di altri possbili intervistati
invecequesto non é stato molto vero, ed ha reso concretamente per me difficil e trovare in tempi brevi le persone
daintervistare. Infatti dall e date (vedi tavola sinotticadell e interviste) s vede mme il tempo dellaricercasia stato
lungo, da meta Settembre ameta Dicembre.

7.2. Che tipo di interviste

Le interviste fatte sono interviste in profondita; sappiamo che d sono dverse metoddogie di ricerca e te
guesto viene definito un modo quditativo; cioé non é tanto un lavoro d indagine in estensione, ma intensivo
attraverso pachi casi di studio, cercando d comprenderneil pit posshile gli elementi fondamentali.

7.2.1. Life story

Questa metoddogia non consente di fare delle generalizzazoni valide per tutto il gruppo, e non mi permetterod
di dire che i bengalesi, fanno cosi, o colg; tuttavia permette di dire che esiste un certo fenomeno, e quali
conseguenze ha sulla vita di una persona anche se non di sapere quanto sia rappresentativo. Come dice Niero, ad
alcuni questo approcdo pud sembrare una scorciatoia, un metodo pu veloce, insomma, laddove strumenti di tipo
guantitativo non siano applicabili, o laddove il terreno da indagare sia sconosciuto. Le storie di vita vengono
speso usate nel campo dell’ immigrazone ma anche per atri motivi. Infatti per altri studiosi € un metodo dverso,
che produce materiale diverso: “il secondo atteggiamento consiste invecenel riconoscere dle storie di vita una
propria autonomia anche epistemologica” [Niero,1995171]. Niero evidenzia “alcuni caratteri distintivi delle
storie di vita”, esattamente quattro:

a) “l'inclusione della dimensione temporale come guida per I’ordinamento del materiale (soggettivo o
0ggettivo) nel rappresentare sequenze e onnessioni sensate dal punto d vista dell e vicende di una persona;

b) I'inclusione della sogggttivita come variabile intrinsecadel metodo, che riguarda non solo le auto-
percezoni, mail fatto che ese hanno come oggetto la storia dell a persona nella sua unicitd;

C) unrappato attivo fra ricercatore ed il soggetto che racwnta la propria storia, il quale ricostruisce e
ristrutturala propria vita nel momento in cui laraconta;

d) lalettura del sociale (rapporti sociai, gruppi primari, istituzioni, ecc) filtrata eriflessa dalle vicende
vissute dall a persona.” [ibidem].

Sicuramente “&” come prosegue |’autore “un metodo sintetico d filtrare dtraverso la soggettivita, aspetti
collettivi e fenomeni esterni”. In altre parole vi € un processo dalettico tra memoriaindividuale e“quadri sociali
della memoria” come Halbowacks chiama la dimensione oll ettiva dell o scenario interiore.

lo ho racamlto life story®* dove I’interesse si concentra sul rac@nto, “ma non per questo il raconto d vita &
meramente personale, isolato dal contesto sociale eprivo d rilevanza sociologica” come dice Renate Siebert, ma
anzi “i raconti sono uno strumento incomparabil e di acces a vissuto soggettivo dell e strutture edei fenomeni
sociali” [Siebert, 199140].

7.2.2. Luoghi dell’interazione e strumenti

Lo schema dell’intervista eriportato in appendice A2, ed € una daborazone personae dello schema di Barice
portato in appendicenel libro “Traduerive: la nuovaimmigrazone aMilano” (1994.

Leinterviste sono state fatte in untempo variabile da un minimo d un’ora ad un massimo d tre ore. Alle volte
Ci S étrovati unasolavolta, altre volte due o anche tre. Questo € stato dowito a fatto che si é lavorato anche @mn
materiale fotografico, che chiedevo non telefonicamente, ma dopo esserci conosciuti, dato che ea qualcosa di
personale, e dle volte non avendo foto mi hanno mostrato delle castte video sul loro paese®.

Non é sempre stato passhile registrare le interviste, e quindi trascriverle nel modo pu fedele posshile
riportando anche modi di dire sbagliati, ripetizioni, pause, risate ecc Questo sia per una difficolta aregistrare
sempre @rrettamente, sia perché in alcuni casi ho ritenuto, o si € ancordato con I'intervistato, di non registrare.
Per esempio nell’intervista di Mou, (n°.1) I'ultima parte non & registrata, perché per permettere un rapparto d
maggiore fiducia che non s erariusciti a aeae, ho creduto fosse meglio rinunciare dl’integrita dell’intervista.
Nell'intervista invecedi Guighi (n°9) ¢’'e stato un rifiuto totale ad essere registrato, espreso verbalmente aiche
se non mi ha spiegato il perché, mentre Mark ha lasciato acceso stereo e televisione, rendendo impossibile la
registrazone.

31| termine viene usato in contrappasizione alife history, termine sociologico, che evidenzia I’ uso d materiale
pit ampio, come testimonianzedi persone vicine.

32 Tre volte mi hanno mostrato dei video; due su dei matrimoni in Bangladesh, e uno del Senegal come ricordo ca
dare dlapersonaimmigrata. Poi ho visto anche pez2 di un film bengalese!
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Le interviste s sono tenute in vari luoghi: in cinque cai Si sono tenute interamente o in parte a caa
dell’intervistato. Fare le interviste a caadell’intervistato ha permess da una parte, di integrare le loro parole con
mie descrizioni degli ambienti, dall’ atra hareso dfficili alcune domande, che potevano sembrare scontate. Altre
volte le interviste s sono tenute nell’ ufficio del CISM di Spinea (cinque volte), atre ancora nella palazzna di
fondamenta Briati, € una s € tenuta in parte in unbar. Ho cercao molto d adattarmi ale loro esigenze nello
scegliere tempi e modi dell’intervista; non € sempre stato fadle, e qui s € vista la rede disponibilita
dell’intervistato.

7.3. Gli intermediari

Gli intermediari per agganciare i miel intervistati sono stati plurimi:
1. 1l CISM (Coordinamento Immigrati Sud del Mondo) di Spineg
2. L’ufficioimmigrati e nomadi di Veneza;
3. Una ommpagna universitaria;
4, L’associazonedi Veneza “razasmo nostop’;
5. L’associazone adlturale che unisce immigrati ed italiani “T erangd (che significa “acmglienza” in
lingua wolof).

Dico tutto questo non tanto per onor di cronacama per due motivi: il dispendio d energie che ha cmportato
guesto lavoro d ricerca e la posshilita di notare wme s modificasse il rapparto a seconda del tramite oltre che
della peadliarita dell’intervistato. Fare le died interviste che ho patato a termine ha wmportato tempo, ha
significao costruire degli agganci precedenti, che io non avevo, e entrare in nuovi mondi.

Di questi presenterd hrevemente dcuni, che mi sembrano piu significaivi anche alivello d esperienza
personale.

7.3.1. Il CISM di Spinea e la mia attivitadi volontariato

Per vari motivi sono entrata da Agosto 1998in ura associazone di Spineg il Coordinamento Immigrati Sud del
Mondo, dove sono dventata volontaria. Partedpare dl’ attivita di sportello mi e stato molto utile per vari motivi:
cgoirei problemi a cui vanno incontro queste persone, racagliere indirettamente ulteriori informazioni su questo
tema.

I1 CISM e un’'associazione di volontariato, nata tre anni fa aSpinea con lafinalita di aiutare @ncretamente gli
immigrati ad inserirsi nella nostra societa, a far fronte atutti i problemi quotidiani, dalla lingua aleggere una
badlletta, arinnovare il permesso d soggiorno, a sapere dove rivolgersi, per rinnovare il passaporto scaduto o fare
il libretto d lavoro. ecc Ci s avvale di una dedna di volontari dalle diverse éa e competenze, che vengono
sfruttate d meglio: cosi le mnoscenzedi un ex sindacdista, di una maestra, di un ex consigliere, di un esperto d
computer ecc vengono usate per poter essere in qualche modo d aiuto. C'eé si lo sportello aperto per acuni
giorni a settimana adisposizione dell e piu svariate richieste, un corso d prima dfabetizzazone, le wnsulenze di
un avvocao, il collegamento con associazoni per lavorare in rete, I'organizzaione di una festa multiculturale,
ecc. e ladisponibilit a delle persone ad acaompagnare la persona che vi s rivolge in difficolta.

Mi ricorderd sempre della storia di quello che dle volte diamiamo semplicemente |’ egiziano, che équi in
Italia da vent'anni, e che non ha mai avuto problemi di aloggio perché aveva un fratell o sposato con un'italiana
che I"ha sostenuto nel primo periodoin cui & entrato in Italia, e che ades s & trovato per strada a affrontare il
problema dell’ affannosa ricercadi una @asa, a dovere ricorrere ad un centro d “prima acoglienza” dopotuitti gli
anni trascorsi in Italia e adover toccae mn mano ladiffidenzadegli italiani ed il peso che ha

Ricordo il periodo cella sanatoria, le faccedi speranza edi rassegnazone de giravano, I'importanza di un
pezod d cata de dtestasse e avevano dove dormire.

Ricordo I'importanza che ha trovare una caa negli occhi di un immigrato innamorato che non vede |’ ora di
poter portare qui accanto asélamoglie edi mettere fine a dilometri di distanza

Ricordo le lungaggini burocratiche el il rimpallo tra un ufficio e I’altro dell a responsabilit & di fare un controllo
sulla aitabilita di un appartamento, necessaria per il ricongiungimento, mentre I'immigrato doveva partire per
poter tornare per unpo’ di tempoin patria.

Ricordo dledi carte che s portavain questura per non rischiare di non avere quella giusta, o quella nuova che
avrebbero richiesto®, e dover ritornare per I’ennesima volta. Ricordo poi i molti sorrisi, le faccesempre dlegre
anche selasituazone non lo era, i sorrisi di ringrazamento perché qualcuno e disposto ad aiutarti, i sorrisi perché
non s capiscenulladi quello che la persona sta dicendo.

33 A seconda di chi s trovava arispondere dle nostre domande variava la quantitd/qualita della documentazione
necessarial
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7.3.2. Il Teranga

Questa euna asociazone di senegalesi che esiste da dcuni anni a Mestre con lo scopo d creae un punto d
ritrovo tra persone della stessa nazondlita per discutere di problemi comuni o per ricreae, per quel che e
posshile, alcuni aspetti culturali del proprio paese cme la musica E attual mente frequentata per meta da itali ani
e per meta da senegalesi per 1o piu uomini, data la scarsa presenzafemminile.

Qui conosco un ragaza, che ho intervistato pd a caa sua, dato che la serata € ©n musiche dricane e delui &
impegnato nel corsi di ballo!

7.3.3. Rete antirazzista

Non entro qui in merito all’associazone aquello che fa nel campo della caa, ma dla mia esperienza di
contatto con loro per cercare degli i ntervistati senegalesi.

Giovedi 26 Novembre, h.18.30.

Arrivo da sola d luogo della riunione, che una delle responsabili a aii avevo telefonato, mi aveva
indicato. Non conosco il posto, ma gpena mi approssmo lo riconosco subito; vedo alcuni gruppetti di
senegalesi in cdle che parlano tradi loro, coni borsoni, del loro lavoro d vendita, appaggiati per terrali a
fianco. La scena poi s fa ancora pitl incredibile, una stanza di tre metri per tre ricolma di senegales e
alcuni bengalesi, una quarantina al occhio, ele voci di due donne, che poi capisco essere sedute vicino ad
untavolo dietro aquesti ragaza alti in media un metro e novanta. Il mio primo pensiero é stato “ed io non
trovavo intervistati senegalesi!”

Questa eélariunione dell’ associazone che in tempo d sanatoriasi faricolma, dura ore (fino ale nove di sera) e
sembra pit un mercao che una riunione, dato che s fa I’appello dei documenti in posses delle persone, per
regolarizzasi. Ed € asi che wnosco acuni di loro, e di altri mi sara dato il numero d telefono.

7.4. Chi sono i miei intervistati

7.4.1. Un quadro sintetico

Ho intervistato died immigrati: cinque provenienti dal Senegal, quattro dal Bangadesh, e uno dallo Sri Lanka.
La scdta dei gruppi € nata dalla wllaborazone @n I’ ufficio Immigrati e Nomadi di Veneza. Due sono stati i
criteri di selezone, in parte mntrastanti: la scarsa wnoscenza da parte dell’ ufficio in quanto si € notato che gli
extracomunitari s aiutano molto tra loro e acceono raramente & servizi, e I'accesbilita in tempi non
lunghissimi a questi gruppi (tra le ipotesi iniziai c’'erano anche i cinesi, mai pochi studi ariguardo parlano di
comunitainvisibile, e’ esperienzadell’ ufficio meli ha sconsigliati).

Gli intervistati provengono sia dai villaggi che dalle grandi citta; quattro vivono in citta (per tre volte su tratta
della coitale del loro paese), e gli altri sei in vill aggi pit 0 meno grandi.

O Nel villaggio d Dogor abitano circa200 gersone. (n°4)

O Nel suo villaggio vivono circa trecento/quattrocento persone, € le loro case sono situate
lungouna strada, che nel periodo delle piogge s allaga, e diventa “ come Venezia”, eci S
spostain barca. (n°3)

O | - E unvillaggio di quanti abitanti?

P - Tredicimila.

| - Ma éunvillaggio gros= dlora?

P - Si perd dviso in tanti piccoli paesi.

| - Queste parti sonosituate vicing?

P- Si tutto paese s chiama questo mapai @ diviso in parti, vicine.(n°5)**

Spes perd anche chi proviene da un \ill aggio € passato per le grandi citta prima di emigrare per motivi di
studio oaltro.

34 vedi notan® 17 cap.4.
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ODakar....Dakar ha drca, pit di dieci milioni di abitanti perché ¢ é stato unfenomeno dove la
capitale, dove chi non trova la sua strada nel villaggio va nell a capitale aDakar., credendodi
trovarla qui. Attrae molto. Non & che offre molto, manonso se ecome qua de tutti quelli del
sud vengono al nord nq ci saranno quelli fortunati che riescono a trovare la sua strada egli
altri sonocostretti afermarsi, edali ¢’ éanche tuttal’immigrazione. Cioé uno prima provain
citta e doposemmmai emigra? Si uno prima prova nella citta se gli va bene OK, ma ci non
gli va bene dlora prende I’ dtra direzione quella dell’ Europa o di un altro stato dell’ Africa
(n°7)

Sono tutti uomini ecceto un’ unicadonna; quattro sono cdibi, cinque niugati, e uno separato. Trai coniugati,
quattro hanno figli uno o due d massmo, per lo piti piccoli dai 6 mesi ai 5 anni, ecceto per una cppai cui figli
sono grandi, mentre una ppa ésenza

L'etavada 28a42anni (in media 31,6 anni), ma per ben lameta hanno 28anni. Sono in Italia da un massimo
di 18 anni ad un minimo d tre, ma per lo piti sono arrivati negli anni *90.

| motivi per cui sono emigrati sono vari; i piu comuni dei fattori sono d tipo espulsivo: ricercadi un lavoro
(Khan, Mark, Guighi, Sene) e poverta e missione familiare (Musa, Piasena). Con questo termine intendo che
emigrare éuninvestimento familiare, la personava non atitolo personale ma per “salvare lafamiglia”

01 - Eil piu grande quarti anni ha?
M - Pit grande lui morto, quarantacinque anni lui morto. Non solo pit grande, tutti morto
solo mi, adesso solo il piu piccolo, due vivi e tre morto, loro ¢’ cinque, sei, quattro, figlio,
loro tutto c'é, anche loro c’é moglie (qui intende che i figli e le mogli dei tre fratelli morti
sonoin vita), e mi lavurare Europa guadagnare soldi mi dare loro.
| - Anche alla famiglia dei tuoi fratelli ?
M - Si anche mi fratelli. Anche sorelle, sorelle no, perché ales sorelle loro ¢’ e marito, pero
c'édue o tre sorelle tanto povere, due sorelle, loro ¢'é anche tre/quattro bambini. Talvolta mi
aiuto mi dai, forse uno anno cento dollaro, duecento mila @si dare axche loro. Mi fratello
figlio tutto mi aiuto mi dai, tre fratello tutti tre morto, loro uno c¢’é cinque bambini atro sel
bambini atro ¢'é quattro bambini, anche loro ¢’€ moglie, mi aiutare loro. Mi aiutare loro,
quindici anni di Europa, mi sempre lavorare, guadagnare poco soldi quando guadagnavo
guando mezzo lasciare mi, mangiare dormire fumo, dopodo soldi, mandare loro in famiglia,
cosl. (n°3)

Ma non mancano altri motivi come ricongiungimento familiare (Mou), instabilita politi ca del paese (Soucot),
perché viaggiando aveva cnosciuto un italiana @n cui s € sposato (Adam), per evasione ericercadi liberta
(Diarra):

01 - C'éanche parecthia migrazionetrai vari stati dell’ Africa?
D - Si, dl’interno eI’ Africa @ é li cheil Senegal & un punto d immigrazione per certi A
africani. C' e piu posdbilita perché I'immigrazione non & che ti attira soltanto ura forma di
ricchezza, mati attira anche la forma di democrazia, la forma di li berta, di potere essere te
stesso di potere fare quell o che desideri tranquillamente, ng, se vivi in uno stato nan so dove
c'eladittatura, orobadel genere uno noné cesi sente tanto libero, anche di restare li alora
emigra in un altro paese per poter avere piu tranquillita, certo non e solo per le forme
palitiche ma anche per motivi di tranquillita personae. (n°8)

1 - Come mai avevi scelto di emigrare dal tuo paese?
S - Beh, motivo d tranquillita, perché paese mio molta popdazione, poco terra, massarischio...
| - Cherischio c'era?
S - Rischio vud dire fare due &tivita, I'importante € guadagnare, perd tu non guadagnare
perdere soldi, alorac’e rischio. lo sono d midia class, vivere tutta la famiglia, tutti i genitori,
alora bisogna pensare sempre, bisogna pensare futuro, pensare per questo motivo, pensato
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meglio andare fuori, perché disastro, ciclone, acqua alta, tutti povero gente, venire in citta per
motivo d lavorare, tutti lavorare perd nonconosciamo gente di dove venuto cosa fa e cosi
casino.(n°2)

Cinque dei miei intervistati sono stati in altri paesi d’Europa o comunque in un paese diverso dal proprio prima
di emigrarein Italia, e due di quelli che sono venuti subito in Italia volevano in redta andare in Francia.

OPrima d emigrarein Italia e stato in Kuwait nel '87, quardo aveva solo 17 ami. E’' stato
due ami in Kuwait, e tornato per due anni in Bangladesh, é ritornato altri due ann in
Kuwait prima di fuggire a causa della guerra del Golfo (n°4).

01 - Sei emigrato subito in Italia?

A - Noo, hogirato unsacco, Africa Turchia, paesi dell’ est, I’ Europa epa sonovenuto gua,
sonoandato via edopo aver visto due paesi occidentali sonovenuto in Italia emi sonomeso
tranquillo. (n°8)

Quando e dtata scdta I'ltalia é stato dovuto soprattutto a fatto che qui s conosceva qualcuno che ea
immigrato, il marito, un amico, ecc:

0... poi andato Roma, e andato finoa Sicilial Sicilia, Catania.
| - Ma subito? Non sel rimasto a Roma?
P - No, no.Mangiato ...,mangiato nonmi ricordo qualcosa un panino, andato avanti stazione
epreso il treno perché li conoscevo una personal
| - Chi era, untuo compaesano?
P - Si. Arrivato unanno prima. No nel '79. Andato la lui mi ha aiutato a trovare lavoro, ...
(n°5)

Lascdtadi Veneda mme dtta édettata in lineadi massima dall o stesso motivo, alle volte mllegato a quello
del lavoro:

ORimane a Roma per due anni per po tornare in Bandadesh per alcune settimane, e
ritornare nuovamente a Roma, e tornare a lavorare in nero nello stes ristorante pizzria.
L’amico S.che aveva lavorato con lui ed era ardato daunanno aVenezia, gli dice che ce
un opportunita di lavoro regolare csi ui lo raggiunge nd ‘96. (n°4)

Altre volte, seppur legata dla mancanzadi lavoro nel posto d primo arrivo (la maggior parte dell e volte Roma,
per quelli provenienti dal Bangladesh), la scdta successiva emolto casuale:

OMi hadato unmili one un milione ecento, dopoio deciso dove andare, cosa fare, perché non
conascevo zona, dove andare, aloratanti paesani mio detto che aleso Roma pieno de gente,
che bisogna andare fuori, piccola citta, quando hanno bisogno d lavoro alora cecano,
niente alora io avevo soldi in tasca vado fuori e dove andare, visto ala stazione Roma-
Termini scritto Venezia che noi concsce, sentito di Venezia quando stavo amio paese, dlora
andiamo a Venezia, treno va vanti, avanti, avanti, mattino ale sette ero a Venezia a Santa
Lucia, scoperta. (n°2)

Il livello d istruzione & medio ato: cinque hanno finito gli studi superiori, tre hanno fatto due anni
al’ universita edue invecehanno un livello inferiore. E un pa difficile capire i loro studi in corrispondenza a
nostri. Con quelli del Bangladesh ci capivamo in anni, ed ho capito che 10 anni corrispondono ai nostri studi
dell’ obHigo, piu laspedalizzaione:

OKhan pima di emigrare ha studiato per 10 ami che corrisponde alle nostre scuole
superiori, e halavorato un pd come cameriere. Mi spiega un @' come funzionala scuda:
mentrei primi 8 ami sono uguali per tutti, dal nono ci sono dverse spedalizazioni, lui ha
scdto “ arts’ in paticolare “ History” (n°4).
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01 - Quarti anni hai studiato?
M - Mi studiare dodici anni,... no wndici anni. Dieci, undici anni
| - Cos'eunascuda olbligatoria?
M - Finito scuola secondary, cgpito secondary? Dopomi entrare in Europa. (n° 3)

In Senegal la scuola secondaria finiscedopo 2 anni e molti degli intervistati hanno provato afare I’ universita,
e non riuscendoci 0 scoraggiati dal non trovare lavoro sono emigrati: Sene ha fatto due ani in diritto ed
ewmnomia, Adam ha preso un diploma in import export, Diarra ha fatto due awni universitarinel campo
dell’ edili zia, ecc
S - Studiavo, avevo fatto fino adue anni di universita. Diritto ed econamia. Mal’anno dopo
il lavoro le mndizioni per continuare... € anche dopo er trovare un lavoro era difficile, per
guello avevo pensato di emigrare.
| - Ti piaceva studiare?
S-Sil.
| - allora perché hai deciso di smettere, per motivi econamici?
S- Si, per motivi ecnamici, ma aiche perché dopola scuola eadifficile omunqte trovare
lavoro.(n°10)

Ben sei lavorano nel campo dellaristorazone (sette se si conta quell o della aui intervista non ho tenuto conto),
ladonna € caalinga anche se sta cecando lavoro o come sarta o come ollaboratrice domestica, poi ¢i sono un
operaio metalmeccanico, un mediatore adlturale, un disoccupato che ha lavorato in passato come operaio. Sette
abitano nella terraferma, e tre nel centro storico d Veneza; tre dei primi sette non abitano nel comune di Mestre
manel paesi subito circostanti, malavorano per o pill aVeneza centro storico (2 d questi che aitano fuori, 7 in
totale), facendo i penddari come molti italiani. Abitano in nove in affitto che condividono sempre n altri
(familiari, amici, compaesani), e uno in un aloggio popdare ottenuto dgpo atto anni dallarichiesta.

7.4.2. Famiglie d’origine e parentele

Le loro famiglie di origine sono sempre numerose sia nel Bangladesh (in media 10) sia in Senegal (7) dove
perd é piu difficile parlare di famiglia secondoi nostri canoni e fare una media per vari motivi.

In Bangladesh la famiglia dal punto d vista della norma di residenza évirilocae: le donne quando s spasano
vanno avivere nella asadei mariti o coni genitori o senza

O 1l piu piccolo € acasa epo ho tre sorelle gia sposate, ¢i hai loro bambini, casa di suo
marito, papa mama poverini con fratello piu picoolo. C'era una volta casa piena ales casa
vuota ompleto, dverso.
| - Nonci sonoaltri parenti che vivonoconi tuoi genitori?

S - No, no....No mie sorelle, sistemato fuori di casa, quando & sposato sorella égia aposto,
andatafuori di casa. (n°2)

0 Mamma ancora on mio fratello piccolo, che aitano nella casa dove eavamo tutti, adesso
non ¢’'é nesauno. Tutti sposati, andati via, ed é rimasto lui che ha portato la sua moglie a
casa. (n°5)

Questa scdta s riflette anche nella struttura fisica della caa: in campagna le cae del figli s costruiscono
vicino a quella dei genitori, in citta dove ¢ é poco spazo la ca&a viene mstruita lasciando gia la posshbilita di
costruire ulteriori piani per i figli:

O M - Una caa fratello (quello sposato), ura caa edelle tre sorelle non sposate, una asa
papa emama, una caa sempre li bera quando arriva gente per parlare, una casa quando arriva
vigitare. (n°1)

0 S- No. Noi siamo piu avanti ¢'€ un appartamento grande al quarto piano, guttro piani
perché quattro fratello, ognuno ci vude il suo appartamento, ognuno fare il suo
appartamento vai sopravai sopra. (n°2)
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In Senegal le mse sono pitl complesse. Un primo aspetto & la poligamia® che & &bastanza diffusa; tre
intervistati hanno il padre cn due o tre mogli per cui il numero d figli totale émolto ato. Alladomanda “Quanti
siete in famiglia?’ c’'é i tra gli intervistati conta tutti i fratelli anche quelli delle dtre mogli e c¢é chi invece
contasoloi fratelli di madre®:

O Il papa d Guighi ha tre mogli, e otto figli: tre dome, e cinque uomini. La mamma d
Guighi € la prima moglie; la prima e uguale alle altre mi dice ma viene rispettata d piu.
(n°9)

O Con la poligamia mio papa ha preso tre mogli, con tre mogli vuad dire che euna famiglia
molto ampia, solo per lamia mamma siamo in sette. Tutti quanti non vivevamo nella stessa
casa, ogni moglie aveva la sua casa, alora le famiglie veniva fatte @si, chi se lo poteva
permettere prendeva una casa per moglie ma tante volte poteva succedere che c¢i s trovava
tutti quanti nella stessa caa @n soltanto i nonni paterni, perché eano le mogli che s
trasferivano. (n°7)

Come ahiamo Visto in questo Utimo esempio anche in Senegal, prevale®” una forma patrilineae eresidenza
virilocde (anche se un po' in crisi), per cui la moglie va nella caa dei suoceri, ma in piu in Senegal spesso
convivono anchei figli delle sorelle cdhe a una ceta da vengono seguiti dagli zii. Una intervista rende tutta la
complesdta dtuale dellafamigliain Senegal come si riflette nella rappresentaz one dell’ intervistato:

[0 S- Noi in Senegal siamo in tanti ¢ci sono celle famiglie alargate, da me siamo in otto, perd
altre famiglie sonoanchein quindici, perd dame lamiafamigliasiamo ato, quattro fratelli e
queattro sorelle, e poi anche dei nipoti. (....)
| - Vivexano anche augini o dtre persone @mnvoi?

S-Si.

| - Eintutto quanti eravate?

S- Unaquindicinadi persone.

| - Ma chi erano,cugini paterni o materni?

S - C'erano anche delle sorelle die gano andate avivere a casa del mariti, e cosi da noi
c'eranole mogli dei fratelli, perché lafamiglia da noi € alargata, uno haunamoglie cheva a
vivere a caadei genitori.

(...) Questo € mio nipote, ades fa ... devafareil prossimo annola maturita, ed io preferisco
che rimangala astudiare dhe venire qua. Gli ho consigliato d rimanere li e di continuare gli
studi elo sto aiutandoa pagarli.

| - Di chi éfiglio?

S- Di unasorela

| - Quindi anche sela sorella € andata adabitare via i suoi figli possono andare ad abitare
acasadella nonna?

S-S, si.(n°10)

Questi sono tre spezoni della stessa intervista da ai emerge la diffusione di forme di famiglia dlargata (tre
generazoni insieme), di residenzavirilocde epatrilocde, e mmela cncezione dei nipati sia diversa dalla nostra.
Ma proprio nella stessa intervista s vede @me le wse ambino, e s insinui un modello d famiglia nucleare e
una residenza neolocde; il fratello che ha un buon lavoro € andato a vivere in una caa tutta sua con moglie e
figli, e s sente dall e parole dell’ intervistato che questo &€ un fenomeno receante:

% gi trattain particolare della poliginia doé diverse mogli che cndividono lo stes marito. Nel nucleo famili are
paliginico, unadozzina epiu di fratellastri devono spartirsi |’ affetto dell o stes uomo. Inoltre la presenzadi altre
mogli modificail peso dell’ all evamento dei bambini a aui deesottomettersi ciascun genitore. [Harris 199Q

3 Questo & dovuto al fatto chein Senegal ci sono gruppi diversi che hanno sistemi di parentela differenti.

37 Anche se non in modoesclusivo infatti trai diola prevaleil modello oppato.
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[JAdesso ¢’ e questo fenomeno per cui la gente ha piu voglia di vivere in citta edi vivere da
soli. (n°10)

Penso che cmmunque rimanga una mncezone di famiglia profondamene diversa dalla nostra di cui dli
immigrati sono consapevoli:

“in Africalafamiglia non @ cmmpaosta solo dal padre, il figlio, lamoglie ebasta: la famiglia &
composta dal nomo, lo zio, il fratello dello zio (...), cosi una famiglia non pwi manco contare
quanti sono (...). La famiglia émolto grande in Africa E I'africano € molto attaccato ala sua
famiglia, per questo quando vede de uno [della famiglia] non sta bene lo vude aiutare.”
[Schmidt 1997:81]

Se guardiamo all’ attivita dei genitori o dei fratelli vediamo che tutti avevano lavoro, eccéto un genitore di cui
s dice de lavorava saltuariamente, e molti sono anche buoni posti: commercianti (2), agricoltori (4), insegnante,
infermiera, avvocao, ufficiale dell’esercito, proprietario di un regozio d pesce, controllore nelle ferrovie, un
imprenditore nel campo dHll’edilizia, e un dirigente di vari istituti scolastici, ecc Attivita di persone de
appartengono ad unlivello medio ato; in un caso s dice delafamiglia @aricca

O Chi come lei, che ha suo padre ricco passono mandare tutti quanti cinque sei sorelle a volo,
nonc’é problema, mandare denaro a dta casa sua, honpaga I’ affitto, luce, acqua, telefono, e
basta. Soldi ogni fine mese manda non c'é problema. lo per esempio non s mandare
figlioin cittd, perché ogni giorno lavorare ogni giorno mangiare. Come mandiamo mio figlio
di la?(n°1)

O comungue spes ¢’ e orgoglio per un attivita che si cgpisce essere importante:

01l fratello maggiore attualmente edirigente di alcune scudle ecura gli aspetti organizzativi,
gira periodicamente da una scuola all’altra per controllare I'andamento. Inoltre mi
racconta con agodio che éstato eletto presidente di un gruppodi profesori ... (n°4)

01 - Cosa facewatuo papa?

S - Mio papa halavorato di unafabbrica, noné fabbrica gruppo fabbrica.

| - Cosa prodwceva?

S - Fanno d architetti, ingegneri, come fanno d palazzo, come fare di strada come fare
guesto e quello.

| - Progettano e costruiscono o frogettano solo?

S - No progettano solo. La societa dopo fa degli i nvestimenti, gruppo di fabbricavuad dire
“chemi industrial corporations’, vud dire che ¢’ é tanta tanta fabbrica, fanno questo fanno
guello preparare quello, sotto dtre persone. (n°2)

La maggior parte delle volte I'intervistato € I'unico ad essere immigrato (7 volte) altre volte sono emigrati in
molti in famiglia (ma unicamente gli uomini), e ¢é una aso emblematico in cui la dispersione avviene in tre
continenti:

01 - Mi stavi raccontando un po’ della tua famiglia e dei tuoi fratelli e mi hai detto che unoé
rimasto in Bangladesh e lavorain fabkrica, mentre tre sonoemigrati, dove sono andti?
S - Uno é adato in America io sono qia, e un atro in Giappone. 10 sono gimo, secondo
Giappane, eterzo America. (n°2)

Ultima csa ariguardo cella famiglia sono i rapparti attuali: nella maggior parte dei casi esistono e sono
abbastanza forti. Tutti telefonano, ed acuni ricevono telefonate dai familiari (questo dipende anche dalle
condizioni economiche dei familiari) pit raramente si scrive, spesso s sentono non solo i genitori ma anche dtri
familiari. Sei di loro, quelli che sono all’ estero da piu tempo sono tornati una o0 pit volte nel paese d’origine,
guattro no ma due desiderano andarci a breve. | due piu govani invecenon esprimono desiderio d tornare, e
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questo non & dowuto a motivi economici, ma al un proces® dverso d integrazone®. Anche I’avere famiglia e
figli riducei viaggi in patriamain questo caso perchéil viaggio dventa piu costoso:

01 - S& mai andao atrovarli?
P - Si due anni, portato figlia afare vedere, quas tre anni ades a Febbraio, esattamente. Si
costa tanto il viaggio. Poi loro credono che ¢’ e un sacco d soldi, pieno, tanti soldi ad amici,
ti chiedonoregali, loro pensa dheio tagliare gbadi soldi no! Invecé
| - Pensanoche sei molto ricco perché sei all’ estero?
P- Si, mentalitaa..., purtroppo cosi, poi adesso io pato qualcosa, e poi quandovado lafaccio
bella festa mangiare bere, tutti. Non posso sempre, loro quandofinito..., anch’io finire soldi
alloraferie finire anche soldi, alloraloro piano, piano sparisci, perché vedonoche non fai piu
feste, forse pensano giusto anche loro da li, loro non capire niente, loro pensano che estero
alloraquesto stabene, qu..

Come s vede pai s inseriscono altri fattori a determinare il ritorno in patria; in questo stralcio d intervista s
sente come siadiventato piu unpeso che dtro.

Infine le rimesse sono indice dei rappati esistenti, gli immigrati del Bangladesh inviano tutti soldi a casa,
ecceto la donna dhe non lavora; tra i senegalesi, due sicuramente egli atri tre non so. Quelli che ho definito
“missionari” nel senso d inviati dallafamiglia, parlano delle rimesse gia da soli ed alla base dell’emigrazone cé
un profondo investimento familiare:

01 - Quindi guandosei immigrato nonavevi parenti, amici cheti hanno &compagnao?
M - Solo nonmi hanno accompagnato. Perché loro quando mi venire qua, anche loro..
perché per venito qua serve soldi per entrare Europa eloro nonavere soldi, anche mi non
avere soldi, mi papami nonnodaterra vende, capito! Mi papa del mi nonnoterra, s&é mi papa
mamma. Loro questaterra vende per guadagnare soldi questi soldi mi entrare Europa, capito!
| - Quindi é stato uninvestimento di tutta la famiglia!
M - Si, si. Dopomi aiutare tutti di famiglia. (n° 3)

Altri mandano soldi a caain particolari occasioni:
01 - Invii anche soldi a casa?

S - Si qualche volta, non € loro.. dpende, soldi mandare qualche volta bisogna mandare di festa
qualcuno, bisogna aiutare wme sorella, fratello qualcuno avuto problema, mamma malato, papa
malato, serve di soldi per aiutare allora ci mando.Mio modo noné dtro, tutto quanto modomio,
non é atri gente pensa uno va alavoro tutti mesi mandare soldi a paese cé. Uno lavoro died
anni Italianon hamandato soldi unalira aache ce.
| - Questa é unatuascelta d mandare soldi quandoc’é bisogno.
S - Dipende, bisogno di fare, comprare un po’ di mohili alloramandato unpd di soldi, o serve...
prossmo mese ¢ e unafestagrande di religione dloramandaun o’ soldi. (n°2)

Altri li inviano a caa per particolari scopi, particolari persone:

[0 Questo € mio nipote, adesso fa ... devafareil prossmo annola maturita, ed io preferisco
che rimanga la astudiare dhe venire qua. Gli ho consigliato d rimanereli e di continuare
gli studi elo sto aiutando a pagarli.
| - Di chi éfiglio?
S- Di unasorella. (n°10)
OPoi io ...gli dtri sono piccoli ancora cominciato a lavorare mandato soldi per la mia mamma
volevo loro due nonlavorare, studiare, infatti aiutato tanto, loro studiato bene esono diventati

38 Mark, un ragaza senegalese, in un incontro successivo all’intervista, mi raconta che per questa sua scdta di
non tornare a caa é(o forse si sente) criticao dai suoi connazonali ed amici.
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tutti e due asrvocati, mio primo fratello e diventato avvocao pad detto al’atro anche tu, perché
lui guardaval’atro fratello... (n°5)

7.5 La casa nelle rappresentazioni degli immigrati dal

Bangladesh

Mi rendo conto d non poter presentare le forme della caa edel modo d abitare in Bangladesh (o negli altri
paesi): anche perché vi coesistono notevoli varieta culturali e didlivelli sociali e differenzetra atta eambiti rurali.
Mi limiterd ad alcuni cenni che vanno intesi come la rappresentazione che gli immigrati ne offrono.

7.5.1 Il contesto

Vorrei fare unrapido quadro in base a immagini fornite dagli intervistati e dtre reperite da un atlante™.
“1l Bangladesh, stato dell’ Asia meridionale, confina aovest, nard ed est con I’ India econil
Myanmar (Birmania) a sud-est. La costa meridionale s estende per 580 Km lungo il Golfo del
Bengala (vedi appendice B1). La superficie totae del paese édi 144.000kmq.”

Lalingua ufficiale éil bengali, ma ediffuso anche I’inglese oltre che vari dialetti locdi. La popdazone d '95
era di 120,4 milioni di abitanti, di cui il 18,3% & popdazone urbana. Per esempio Dhaka la caitale ha 7,8
mili oni di abitanti, Chittagong 2,4 mili oni di abitanti.

La maggior parte della popolazone €mussulmana, (83%), e poi esistono delle minoranze soprattutto induiste
ma anche buddiste, cristiane e dtre.

Con I’'indipendenza ®loniale epoi dal Pakistan il Bangadesh nel 1971é divenuto unarepubblica

Passando all’ aspetto fisico- geografico:

“Lamaggior parte del territorio del Bangladesh € pianeggiante esi estende lungo il vasto delta
formato dai fiumi Gange eBrahmaputra. Estremamente piatto e depresso, il paese €soggetto a
periodiche inorndazioni, durante le quali le ague depositano sul suolo fertili residui
aluvionali”[Encarta 1998].

Da due interviste emerge come proprio quest’anno ci sia stata una di queste inondazoni, che nel mese di
Agosto-Settembre ha provocao anche molti danni:

0 Z - Sii. Adesso arrivata acqua cosa fare? Quando arrivi acqua lascia stare verdura campi
tutto quanto e andare in citta.
| - Main citta nonc’eil problema dell’ acqua?
Z - No.
M - Ades= si! Perché dluvione.
Z - Havisto video, rmon € come li dove le case sono circondate da canpi di acqua. Si puo
andare fuori senzabarca mn lamacdina. (n°1)

A confermadi cio ¢’eun articolo d giornale che dice he dopo ded anni € tornatal’inondazone:
“Non sonosuccesse molte cose salvo che loro sono salvi anche stavolta, ottobre 1998, mentre
duemil a persone sono morte nella solitainondazione di stagione.” [199]

L'acqua éun elemento naturale molto forte in questa regione:
“I fiumi caratterizzano il paesaggio del Bangladesh. Durante la stagione piu seca, il livello
dell’acqua dei molti canai deltizi in prossimita del Golfo del Bengala € molto bas. Con il

39 g tratta di un atlante geografico, storico, palitico ed economico del 1984 ma dtri dati, come quello relativo
alapopdazone, sono del 1995, tratti dall’ atlante multimediale Encarta.
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sopraggiungere della stagione dei monsoni le loro acque si riunisconoin un unico corso ricco d
limo, che scorre impetuoso tra le case del delta, in genere edificate su terrapieni e piattaforme
rialzate per evitare che la pienale abatta. Quando il livello delle ague torna al abbassarsi, sul
suolo prosciugato, in corrispondenza dei punti da cui & stato prosciugato il fango per la
costruzione dei terrapieni e delle piattaforme, si aprono paz e buche che stituiscono la
principale riserva d' acqua potabile destinata dl’irrigazione.” [Encarta 1998

Cosi parlaunmio intervistato d come I’acqua condizioni laloro vita stagional mente:

0Si. Un anno meglio, dtri anni no meglio, sempre anni no stes. Quando meglio venuto
terra, noi meglio, i mangiare, non c'é problema. Quando venuto acqua tutto prende,
problema mangiare, non trovare mangiare, non trovare soldi. Perché qua dove aite mi, qua
tante piove sempre. Due tre mese sempre piove, anche tante aia, come Venezia, sei mese
nonc'e aqua, sette mese non ¢'é aqua, cinque mese tutto acqua wme da Venezia, come da
mar, come Venezia. Veneziatutto damar, in mezo ghe se Venezia, cosi anche noi abite. Sei
mese, sette mese nonc'é agua dopo na fai riso fatto riso fai pomodai fai patate . Questo
fai quando riempito acqua terra, ancora dnque mese sei mese questo mangiare solo. Perché
tutto riso riempire casa piano, piano questo mangiare un anno, ancora fare atri anni, capito!
Ogni anno ura volta fai solo, nodue volte, tre volte, ura volta axno perché una volta anno
solo cingue sei mese ' éterra, cinque sei mese solo aajua. (n°3)

Il paragone @n Veneza cittaimmersa nell’ acqua viene fatta anche da dtri miei intervistati. Eppure nonostante

tutto il Bangladesh & uno dei paesi a piu alta densita aitativa (863 abitanti per kma).
Cosli continua aspiegare |’ atlante ariguardo cel clima edell’ ambiente:

“Il clima € @&senziddmente monsonico, con scase escursioni termiche, piogge
prevalentemente estive, temperature elevate la 20na ésoggetta a violenti cicloni. La vegetazione
e ricchissma, con ura fascia di foreste che corre ai piedi delle colline, grandi filari di aberi e
ciuffi di bambu lungo i corsi dei fiumi; nelle zone paludose litoranee prosperano le magrovie”
[Pianeta‘ 84]

Per quel che riguarda I’economia, | attivita principale équella agricola che rappresenta (dati del '91) il 35%

del PIL, il 65% dell’ occupazone, eil 20% delle esportazoni. Il paese importail 10% del fabbisogno d cerali

]

il maggiore esportatore mondiale di iuta. | prodatti principali sono riso, frumento, orzo, patata epatata doice |l

riso eil prodotto pit nominato:

0l - Cosa coltivate?

M - Solo riso. Sei mesi lavorare solo riso, sei mesi dormire mangiare. (n°1)

OM - Si mi papa cé poco terra, ha caito! Fare patate, riso, pomodai, riso tante fai, e poco
patate, poco pomodari, loro cosi fae. Quando mi papa @si fatto, tutti quanti insieme, tutta
famiglia, fratello sorella tutti quanti insieme. Riso patate, questo venuto meglio perché non
tante piove, anche nonc’' é aaqua, anche ¢ & qual cosa sopra studts
| - Grandine! (n°3)

A propasito viene sottolineao in un paso dell’ atlante la situazione di precaieta
“1l1 Bangladesh s estende per o piu abas< altitudini nel delta del Gange el & soggetto percio
a periodiche inondazioni e ai mutamenti climatici, prodaotti dall’innalzamento dd livello del
mare. La popolazione non é proprietaria del terreno che mltiva e costantemente minacciata da
caastrofi naturali, vivein condizioni del tutto precarie. La scarsa disponibilita di aajqua potabile,
le malattie derivanti dall’uso di acqua non trattata, il ricorso a pesticidi industriali, ed il
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conseguente impoverimento del suolo, la deforestazione, I'élevato tas di crescita della
popdazione sonoadltrettanto gravi problemi di carattere e®logico ambientale.” [Encarta 1999

Ci sono attivita nell’ economia del posto:

“Le foreste, che si estendoro sul 15.3% della superficie, producono dtre 10 milioni di mc di
legname dl’anno.L’alevamento comprende bovini, caprini, ovini, poi bufai e cavali. | volatili
sono circa 90 milioni di capi. La pesca fornisce circa 640.000 t di pesce, prevalentemente
pescato nella acque interne. L’industria élegata soprattutto allalavorazione dei prodati agricoli
e mmprende impianti tessili, con lavorazione di iuta edi cotone, alimentari, € la cata, della
manifatturadel tabacchi.” [Pianeta‘ 84]

7.56.2. La casa nei villaggi: ‘goor”

“Goor” é il termine @n cui tutti gli intervistati concordano nel definire la caa nei villaggi, nellalingua locde il
bengdli. L’inglese édiffuso ma soprattutto nelle dtta.

Nei villaggi, in base dle descrizioni dei miel intervistati ed alle loro foto (vedi appendice B3), troviamo due
tipi di cese: quelle fatte con i materiali tradizionali (legno e piante essiccae) e quelle mstruite @n il materiale
ondulato che sembra essere lamiera, con la struttura sempre in legno. Sono ad un piano, a volte due. In alcuni
villaggi si stanno dffondendo anche le cae in muratura ma spedalmente nelle zone soggette al aluvioni questo
non é posshile, perché verrebbero distrutte esi perderebbero i materiali, mentre @n la lamiera é possbile
recuperarli.

Anche le cae pitl povere non sono mai costituite da un solo edificio, il minimo é di tre: una caa dove d sono
le amere a il magazzino, una per la aucina &l una per il bagno. Ma per chi ha soldi o spazo s amplifica esi
creano molte strutture per racagliere dtorno ad un cortile lafamiglia dlargata. La prima volta che me ne hanno
parlato é stato molto dfficile cairsi:

01 - Mi descrivi la casain cui hai visaito prima di emigrare?
M - Troppogrande.
| - E' troppogrande!
M - Sei, sette, casa.
| - Ma conletue sorelle ei loro mariti, osoloi tuoi genitori?
M - Soloi genitori.
| - Matu abitavi sempre su una o anche su atre?
M - Una caa fratello, una @sa edelle tre sorelle non sposate, ura caa papa emama, ura
casa sempre libera quando arriva gente per parlare, una @sa quandoarrivavisitare. (n°1)

Mentre noi facdamo una distinzione di funzioni tra le varie stanze, loro fanno una distinzione di funzioni trai
vari edifici, che vengono costruiti, in base dla funzione, con vari materiali. Infatti non troverai mai la aucina in
muratura, anche perché dopoalcuni anni viene rifatta.

0SS vedeil villaggio, pieno di case molto simili immerse nel verde, con i tetti in paglia, e s
vede anche unamoschea costruita invecein muratura. Mi indica la sua casa che si vede un
po inlontananza, e mi fa notare dhe si distingue perché eéunadelle pit grand che d sonoe

per il materiale diverso. (n°3)

Il materiale @n cui viene wstruitala caa éproprio sinonimo d ricchezza Infatti la moschea de éun edificio
importante viene @struitain muratura.

Porte ebalconi sono in legno, non esistono le finestre, gli ambienti sono pavimentati. Sebbene d siano tavoli e
sedievi &1’ abitudine di mangiare seduti per terratutti insiemein circolo e mn lamani. | piatti sono a base di riso,
e poi pesce o carne mn verdure espeze, come il peperoncino fresco™.

“ONelle cae dei miei intervistati ho pauto asservare che mentre I’ abitudine di mangiare per terra, dato il contesto
climatico dverso, non viene mantenuta, quella di mangiare wn le mani si, anche se di fronte a italiani sono
reticenti a mostrarlo (nell e loro case hanno comunque le posate).
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Alla domanda quale sia il luogo della caa piu importante, faticano a caire; guardando insieme le foto ole
videocasstte emerge mme maggiore valore venga dato ai luoghi di ritrovo, normalmente esterni ala caa, come
il cortile dove le donne si ritrovano con i bambini a madnare il riso** o la sala dove s mangia tutti insieme.
Anche la @mera da letto & importante: infatti in occasione dei matrimoni € li che i futuri sposi ricevono, nelle
rispettive cae, gli ospiti.

Dei villaggi dltra msa dadire el’assenzadi servizi, ospedali, scuole, strade, negozi, che sono tutti situati in
citta avolte adedne di chilometri di distanza Ci si sposta spes con le barche o a piedi, non mancano perd
motorini o altri mez4. Non ¢’ era una domanda spedfica apropcsito ma emergeva nel corso del discorso:

Ol - Ma che malattia era?

M - Una soréella... nato bambino, questo problema di morto, perché dove mi abito nonc'é
hospitale vicini, ades si hospitale aanoscorso fatto uno haspitale, primano.

| - Dovenellacitta d Mithamun?

M - Mithamun, hanno fatto ospedale aless, non come di Europa, a dii non se le pay
I’ operation quandofatto... grande citta caital

| - Dhaka! Sdoli ¢’'éungrande ospedale!

M - Si ma nhoncosi grande non come Mirano haspitale, come da Mestre, noncosi, piccolo,
troppo piccolo. Non possibile tagliare fare operation. (n°3)

Ol - La scuda é a Mithamun?

M - Si, a Mithamun c'é, tre aani mandato a Mithamun a studiare, e dopo andato a
Kishorgonj grande, grande citta.

| - Quindi la prima scuola |’ hai fatta...

M - Prima scudla Gobindopur, dopoMithamun, e dopoa Kishorgonj.

| - Qui aKishoregonj, hai fatto la scuola secondaria?

M - Si. Anche qua ¢ é secondaria, adesso ¢'é secondary (indica sul foglio Mithamun), anche
adesso C'éterza. Ades si, primano, venti anni fano, niente. (n°3)

OM - Villaggio da citta apiedi, dopoandato Kishorgonj, da no come macdina, ma wme
bicicletta due persone dopo andato Kishorgonj, prendere treno, andato grande citta Dhaka
dopofare dtra aia, ageo e entrare Europa. Quando mi piccolo mi studiare Kishorgonj da
Gobindopur quanti Km? Sempre apiedi, andare apiedi ogni mese ... quarantachil ometri,
guaranta chil ometri da Kishorgonj a Gobindobpur.
| - Quano ci mettevi?

M -Cinque/sei ora, anche piu, pit perché mi resto, capito, due/tre ora per fare tratto bene,
dopo unora, mezZ ora sedere, mangiare poco, o0 dopoancora, sei sette ore. Ma non solo mi
per dieci anni tutta gente si, perché d villaggio c’'é dtra gente eanche loro bisogno grande
citta, atre problema qualcosa, all ora msi andare buono.Adesso no,adesso nonserve perché
come gondda, vaporetto, prendi vaporetto.

| - Quindi pulblico noprivato?

M - No prendi bigli etto.

| - Da quarti anni ¢'é questo vaporetto?

M - Cinque, sei anni. (n°3)

7.5.3. La casa in citta “villin”, “bari”, “‘basha’.

Ci sono molti termini in bengali per indicare la caa: “bari”, quello pit indicao, significain generale una asa
grande e bella, “basha” e *villin” devono essre due forme dialettali, termini che indicano piu il materiae,
appunto in muratura.

In cittd invecesono visti predominare i canoni ocddentali delle aitazoni, lo spazo s fa piu limitato vi é la
necessitadi costruire pitin altezza

“1Vedi foto n° 3, appendice B1.
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OM - Noi abitare in villaggio. In citta ecome qui, sistema come itadiano. Villaggio non ta
sistema come dtta ha un sistema dtro, perché tutti dorme. Intanto ci sono tante case una per
dormire una per mangiare una per visitare, una per amici che arrivano a ase una per i soli
genitori. (n°1)

[0S - Una caa mme un appartamento normale, una casa separato none una caa condominio,
abitavamo d tutti i fratelli e sorelle tutti insieme papa mama, tutti insieme. Dopo & uscito,
ognunosuo lavoro, ognuno per la sua parte andato via. Materiale écosi (mi indicail muro
della stanza dove ci troviamo), muri con cemento, ferro materiale asi.
| - Quarnto grande?

S- Grande @n cingue stanze, 120/130 ...(n°2)

La caa di Soucot hail cortile subito adiacente adei negozi che danno pd in strada, le &itazoni vicine sono
ad un metro due di distanza Sebbene la sua caa sia a un solo piano, c'é gia la prospettiva di costruirla apiu
piani, infatti il tetto & aterrazza Questa e la seconda caa di Mou sono le uniche cae in citta tra i miel
intervistati. Main citta d sono passti tutti o per lavoro o per studio.

Alladomanda qual sialo spazo piuimportante Soucot mi dicei luoghi di ritrovo coll ettivi:

OMattina fare colazione tutti inseme, dopo pranzo, quando venire scuola, dopo aver finito
scudla, venire qua, dare mamma di preparare di mangiare tavola pronto, allora mangiamo
tutti quanti insieme, scherziamo, parliamo in scherzi cosi, poi mangiamo insieme, pad
andiamo un @’ fuori insieme vicino qualche parte, va un’ oretta dopo cominciare di sera
andare dentro casa dle sette, poi cominciare astudiare fino alle nove, nove emezo dopo
fare di cena, urdici e mezzo andiamo a dormire, basta. (n°2)

01 - Quale €& per te, o spazio piu importante?

S- Lo spazio pitlimportante & la camera grande, salotto quello grande, dove si va ariposare,
dove c ételevisione, stereo, dvano, dwve etutto bello pulito, dietro camera va bene lascia un
po di sporco, main camera tutto pulito tutto bello e alora tutti quanti venire qua e dlora
fannosporco, sempre pulisci, quella perché tutti vali i n camera grande. (n°2)

7.6. La casa secondo le rappresentazioni degli immigrati dal

Senegal

7.6.1. Il contesto.

Ritengo utile ripetere ache per il Senegal una mntestualizzaione per inquadrare e caire meglio le
informazoni date dai miei intervistati. Innanzitutto la posizione geografica

“1l Senegal, nell’ Africa occidentale, e delimitato a nord dalla Mauritania e a Est dal Mali, a
sud cdla Guinea edalla Guinea-Biassau, a ovest dal’Oceano Atlantico. Il Gambia piccolo
Paese dalla forma dlungata che msgtituisce quasi un enclave nel Senegal meridionale, penetra
al’interno del territorio lungo il corso del fiume Gambia. 1l Senegal copre una superficie di
196.720Kmg. Il Senegal non haancorarisolto la definizione dei suoi confini conil Gambia ela
Mauritania.” [Encarta 1998]

La lingua ufficiale eil francese dato il lungo periodo d colonizzaione da parte della Francia (a partire dal
1626), ma s parlano molti altri idiomi sudanesi il principale dei quali éil wolof.

OLelingue che monosce sono il wolof che parlain casa, il francese el’ araboche ha imparato
a scuola. Nella sua famiglia s parla solo wolof, ma mi dice de in tutto il Senega esistono
ben settanta dialetti. (n°9)
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(0“...sono rato in unincrocio d etnie, Dakar € la capitale dei wolof, wolof che elalingua piu
parlata, no, mio papa sarebbe dell’ Africa del centro di un’atra etnia che sono i sene emia
mamma ésia dell’ etnia wolof che pular toucouleur. Mia mamma nasce dell’ intersezione di
due etnie, piu papa, alora praticamente tre dnie. lo invecesono reto a Dakar cresciuto a
Dakar e questa @msa ha fatto si che la lingua di mio papa non la @nosco, conosco soltanto
guelle due di mia mamma, che sarebbe il wolof che équello pit parlato di tutto il Senegal ed
il toucouleur che equelladi miamamma.” (n°8)

Tutti i miei intervistati parlano siail wolof cheil francese, poi qualcuno conosce aiche I’arabo oaltri dialetti,
come I'intervistato di cui sopra, che si definisceunincrocio d culture.

La popdazone gane 1995 d 8,3 milioni di abitanti di cui due milioni si trovano a Dakar la caitale e dtre
centinaia di migliaia nelle dtre dtta principali Thies, Kaoladk, Saint-Louis. Sebbene le dtta siano meno
popdose che nel Bangladesh, nel Senegal |a popdazone urbana € qui maggiore (42,3%). Secondo Sobrero il
fenomeno d urbanizzazone dell’ Africa érecente erapido: “Tra il 1960 e il 1989 Dakar passa da 350 mila a
1.800.000 abitanti. (...) Complessivamente tra il 1985e il 1990 la popolazone urbana dei paes dell’ Africa
subsahariana (con parziale ecceione del Sud Africa) aumenta al un tasd del 5-6%" [Sobrero 1992:92] * La

densita avitativa in Senegal € molto pit contenuta rispetto al Bangladesh: 42 abitanti per kmq del primo contro
863 ahitanti per Kmq del secondo.

Ben il 90% della popolazone émusulmana, mentre un 6% praticariti animistici locdi, vi & poi una minoranza

di cristiani. | miei intervistati sono quattro mussulmani ed un cristiano (n°6). Lo stato si € mstituito in repubblica
apartiredal 1963.

Passamo ora dle caatteristiche fisiche di questo stato:

“La maggior parte del Senegal s trova in una depressione posta a 100 m sotto il livello del
mare, occupata da una pianura ondulata. Il suo territorio supera i 500 m di atitudine solo
all’ estremita sud orientale, nelle colline pedemontane del Fouta Djallon” [Encarta 1998]

“Le ste sono basse esabbiose nella fascia settentrionale, e asud d Capo Verde diventano
rocciose e dirupate per I'irrompere di rilievi di natura modesta ma sufficiente a cambiare
profondamenteil paesaggio..” [Pianeta‘84]

“1 principali fiumi sonoil Sénégal, che segnail confine settentrional e (fiume soggetto a grandi
piene e straripamenti, e de riduce drasticamente la portata del suo corso a culmine della
stagione asciutta), il Saloum, il Gambia, e il Casamance. Nonostante siano soggetti a variazioni
annuali di flus, nel corso inferiore sonotutti navigabili.

Il Senegal ha un climatropicale con una stagione seccada novembre agiugno e una stagione
delle piogge da luglio aottobre.” [Encarta 1998]

Le piogge deaescono da sud a nord e la temperatura diventa sempre piu torrida passando via via dalla msta
verso I'interno, vi € una media di 23°C in gennaio e 28°C a luglio con scarse escursioni termiche. Nelle zne
settentrionali domina la savana mentre in quelle meridionali | a foresta; sebbenei periodi di siccta mettano adura
provalapopolazone, lafaunaqui & pit abbandante rispetto ai paesi del Sahel.

Dei miei intervistati solo due vengono dalla ampagna, dove i genitori sono dediti all’ attivita ayricola, e dalle
loro descrizioni trapela wmeil climaincida sullaloro vita:

01 - Passavi molto tempo in casa?
A - Si passiamo molto. Tutto dipende da stagione, per esempio nella stagione delle piogge
che é questa da Giugno a Ottobre la gente e sempre fuori a lavorare la terra, capito, a
lavorare la terra dlora si passa poco tempo a casa. Si azano ale dnque amezzo ddla
mattina per rientrare acasa ale quattro o dille sei della sera

“2 Porto alcune mnsiderazioni fatte da Sobrero sulle dtta africane el in genere terzomondiali per capirne le
pealiarita: “Nel caso dell’Africa I'incremento in termini assoluti della popdazone urbana piu che a una
ecceronale redistribuzione del rapparto citta-campagna s deve al un eccezonale tas® d crescita della
popdazone nel suo complesso. (...) L’ Africada ormai I'impressone di essere aitata per grandi formicai umani”
[Sobrero, 1992:93-94].
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| - Ma questo valeva arche per te quardo abitavi li ?
A - Si per forza, devo aiutare i miei genitori per forza. (n°6)

Ol suoi genitori lavoravano in campagna; avevano ddlle wltivazioni di arachidi e mais, che
producevanocon |’ aiuto di altre persone per venderle poi d’invernoin citta. La sua famiglia
avewa die case, unain citta ed unain campagna ve s recava tutta la famiglia durante il
periodo celle piogge, cioé quello estivo, e stava li per il periododella seminae del racoolto.

Nessuno dei due mi parladei periodi di sicata, delledifficolta che s possono incontrare.

Per quel che riguarda |’economia |’ attivita principale non é I’ agricoltura sebbene occupi il 19% del PIL, malil
settore dei servizi che occupa ben il 62% del PIL. Le principali colture ayricole (il 12% della superficie
nazonale contro un incolto del 32%), sono: arachidi, di cui € un gande esportatore, miglio, mais, manioca,
sorgo, riso, canna da aucchero, frutta cotone, pomodari, ortaggi.

Per esempio uno dei miei intervistati avevai genitori che wltivavano:

Ol suoi genitori lavoravano in campagna; avevano delle wltivazioni di arachidi e mais, che
producevanocon |’ aiuto di altre persone per venderle poi d’'invernoin citta. (n°9)

Per quel che riguarda I’ al evamento, si trovano sia pollame ce ovini, bovini e suini da ai s ricavano tutti i
prodotti derivati: carne, latticini, uova, cuoio e pellame. Le foreste, estese sul 27% del territorio nazonale,
offrono legname pregiato (vedi foto n°24) e dalavorazone. Dakar € la principale base dricana per la pesca del
tonno che éuno dei principali prodati esportati. Ma sono le risorse del sottosuolo a rappresentare la chiave di
volta dell’economia senegalese, soprattutto per i fosfati e i minerali del titanio. Le iniziative industriali
riguardano soprattutto il settore della trasformazione dei proddati agricoli (olio d aradidi, zucchero, birra,
bibite aalcoliche, pesce in scaold), ma anche il settore dhimico, tesdle, minerario, petrolifero, cementifero e
turistico.

7.6.2. La casa nei villaggi

Le cae nei villaggi del Senegal sono fondamentalmente di due tipi quelle tradizionali e quelle pit moderne, e
la differenza sta nel materiale: le cae moderne hanno il tetto fatto con “I’atolla” cioé lamiera, mentre quelle
tradizionali con delle paglie sul tetto che vanno periodicamente sostituite. Non so se le cae s differenziano
anche per grandezzao altro.

0...Comungue la nostra casa dove a&ito € una @sa moderna non € una casa tradizionale mio
papal’hafattadi unmodoche...
| - Ma quarii anni ha questa casa?
A - Questa casa éstatafattanell’98 no‘ 88, € nuova hadieci anni.
| - Matu hai mai abitato qua?
A - No, hoabitato qua n i miel genitori quando vado in vacaiza, ma prima a/evamo
un dtracasa, che questa caaerauna caatradizionale, conlapaglia, I’ erba, fatta wnlaterra
ma il tetto (anche qua sotto ncstro suggerimento perché no gli veniva il termine e
gesticolava per farsi capire) ein paglia.
| - Come gafatta questa?
A - Lo stesso modell o, mail tetto solo che cambiava
| - Avewa lo stes quattro stanze... ?
A - No aveva tre stanze, e lo steso modello coniil... come dite voi in italiano (qui mi indica
la stanza dove c’eiil riso e io suggerisco il termina magazzino), magazzino per il grano, ma
erapiu piccola ades questa épiu grande. (n° 6)

Ol - Le @se \icine sonocosi?
A - Dipende di quéello che..., ddla ricchezza della famiglia di quello che écapace Quella
famiglia de ecapace di fare come noi 1o fa, ma nontutti non e cgace, rimane ®n la caa
tradizionale perché ¢ é un'evoluzione della casa che vaverso il modernismo, si avvicina alla
casamoderna. (n°6)
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Vi sono quindi due modeli ma non molto dssimili. Confrontando le due interviste si vedono delle
somiglianze tra queste due ase “moderne” dei villaggi, entrambe sono delle cae grandi, sia per la famiglia

numerosa sia perché ¢’ e molto spazo:
OGli chiedo di spiegarmi come sono fatte le ase in Senegal, mi risponce che quelle in citta
sono come a Venezia, mentre in campagnhadove ¢é molto piu spazio la casa la puad
costruire pitl grande, come vuai. (n°9)

Sono entrambe su un piano, con un luogo comunitario dove si mangia tutti insieme seduti per terra su delle

stuocie in pasizione centrale:
OA - No nd mangiamo gua (6)nel salotto, mangiamo qua si cucina di qua (10), e dopo
andiamo gLa.
| - Quindi c’'éungrandetavolo?
A - No non abbiamo tavoli, mangiamo mettiamo il contenitore per terra e dopo con i
cucchiai mangiamo. (n°6)

cucina ebagno sono situati fuori dall’ edificio, in strutture gpasite:

OE qua ¢ éunadoccia (14), lontano dall a casa otto metri e qua ¢’ € unadoccdamanoneéin ...
come qua una stanza, |I’abbiamo fatta con dai bastoni di, e ¢i sono banane e dopo quando
prendi la doccia la prend sotto le foglie di banane. Qua c' & una doccia e come prendi
(prende due penne dal tavolo e mi indica che si impiantano i vari paletti tutti vicini), non
so come voi dite in italiano fai cosi fai cosi, ec quafai la docciain modo che nessunoti
vede. (n°6)

O Fuori nel cortile ¢i sono due piccoli edifici, ura é la cucina ed uro il bagno diviso in due
da una @rteladoccia edal’altrail WC. (n°9)

magazzini per stivare le scorte dimentari sono pasti al’interno della caa:
01 - Questa stanza qua(9) mi dicevi, la usanosoprattutto i tuoi genitori..

A - Si, e la che mettono il grano, il grano perché loro fanno delle provvigioni annuali,
coltivano rella stagione delle piogge invernale da nai fanno il grano, e quando tannofinito
di fare laraccolta vengono gwa emettonotutto, e quando hanno bisogno vengono a prendere
il grano per fare damangiare.
| - Ma pdevate entrare anche voi oera un ...
A - Si pua entrare cme vuol ma il problema e ¢e non hai bisogno per ..., sono loro che
sanno gestire il grano quando serve, quando nonc' é. E possibile de la tua mamma ti dice
dammi una mano che facdo per cosi sollevare qualcosa ma per la gestione sonoi genitori
chelo fanno.(n°6)

Adam dice de d sono anche delle verande, una davanti e una dietro la sua aitazone, mentre Guighi non

ne

parla. Entrambe le cae hanno un vasto cortile esterno, ma mentre quella di Guighi & redntata da un muro alto

due metri, quelladi Adam non ha questa struttura.

Il papadi Guighi in redta non ha una sola caa ma pitl case, complessivamente quattro: tre in campagna euna

in citta di tre piani; “ Scopro che nonc’era una casa sola ma unacasa per moglie, situate vicine.” (n°9)

Interessante ela descrizione che mi da Adam del materiale an cui sono costruite nel suo villaggio le pareti

delle cae:
01 - Ma le pareti sonofatte @mn questa argilla ma ci sono dai rinforzi in legno
A - No, no, nonci sonorinforzi in legno, fai cosi cosi (qui mi indica con le mani che s
comprime questo materiale per impaccarlo) fai un ... pr esempio per te la caafa una parte
e agpetti che diventa secco e metti un’altra, aspetti che diventa sec® e metti un'atra fino
all’ altezza che tu desideri.
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| - Comei mattoni sono!

A - Comei mattoni, malanoné che sonomattoni prendiamo laterra e facdamo... (segna d
nuovo conle mani il muro che pian pianocompattando questo materiale si costruisce)

| - Ma se viene una gande pioggia cosa succede?

A - No, no,anche questo tipo d argille la cae no cade cosi, la case puovivere, durare piu d
cento anni.

| - Unmuro quant’ e groso?

A - Almeno, per esempio, pw fare, quando fai questo muro il muro € largo piu di 30
centimetri. (n°6)

Le case sono in villaggi di piccole dimensioni dove i rapparti sono molto stretti e di solidarieta enel caso d
disens c¢i sono delle artoritainterne, vi sono dell e regole:

ONel villaggio ci sonounatrentina d case e poi ¢i sono dtri villaggi vicini. Ogni villaggio ha
un capovillaggio che di solito € una delle persone piu anziane; per esempio il suo
capovillaggio ha dtant’ann. Al capovillaggo ci s rivolge quandosi ha qudche problema,
trafamiglie o anche all’interno di unafamiglia e allora si va dalui che dice msa fare. (n°9)

0O | - Cherappati aveva conil suovicinato?

A - Rappati coni vicini sono sempre buai perché ¢ é una solidarieta enorme, per esempio
guello che hai problemi eil vicino che viene adarti aiuto, setu hai un problema sei tu vai daun
aiuto, se lui habisogno, ci sonorapporti di fraternita, possamo dre che siamo parenti.

| - Vi aiutate soprattutto nel lavoro nei campi?

A - Nel campi, a @sa, si |oro per esempio mio papa va apescare un giorno prende una parte del
sua pescagli da, seloro vanno pesca comunge d cambiamo tante mse. (n°6)

7.6.3. Le case in citta

Anche qui una delle prime ase che mi dicono a propasito delle loro case riguarda la grandezza che éper loro
un valore importante che mntrasta molto con la situazone dtuale:

01 - Mi descrivi la casa in cui havissuto prima d emigrare?
S - Si perché da noi la casa egrande, perché dbiamo tante persone. Differente da voi noi
costruiamo in larghezza, nonin altezza mwme qua, € la c&a é grande mme dire quaranta
metri quadri (qui S € sbagliato), ci sonomolte camere, a casa abbiamo sette camere, ma cé
ancora spazio per costruire ancora, altre canere.
| - Anchein citta?
S - In citta comincia adiventare un problema come qua, pero fuori citta éancora wsi. Perod
adesso ¢’'e molta emigrazione interna, gente che cercalavoro e viene nelle grandi citta, come
nella capitale Dakar, cosi comincia al esserci il problema nelle grandi citta. (n° 10)

0D - La caal Si era una caa normale ome qua; I'unica cosa ga che @a una caa molto
Spaziosa, erauna caa molto spazioso...(n°8)

OMi racconta che in Snegal le ase sono piu grandi rispetto alle nostre, che hanno 24
bagri, 67 camere, anche perchélafamiglia é pit grande in media di 6/8 persone. (n°9)

Le cae in citta sono ad un piano o a piu piani, e sebbene s preferisca sviluppare in larghezza lo spazo
ristretto pata a ostruire in atezza due intervistati hanno una caa apiu piani e dtri sebbene cel’abbiano aun
solo piano, hanno il progetto d costruirla su pit piani. Le cae di un solo piano sono redantate da un muro che
delimitalo spazo, mavi € una cmncezone diversadalla nostra:

01 - Cherappati avevi conil tuo vicinato?
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S- Molto bumi, quale @se sono sempre aperte, e lavitasociale émolto bella, perché quaio
sono sicuro che non paso andare nella caa del mio vicino, mentre da noi si va atrovare
sempre tranquillamente. (n°10)

01 - Cherappati avevi conil tuo vicinato?
D - | rapparti con i vicini era molto aperto perché quasi, quasi ogni giorno andavi anche a
casaloro. Non e dhe le porte, le entrate principali sono chiuse, sono sempre gerte, essendo
degli amici con cui Siamo cresciuti insieme, eravamo sempre insieme, s ¢i andavamo a
trovareavicenda, io daloro, loro dame, cosi un rapporto molto accogliente molto caloroso.
| - Swccedeva tra voi giovani perché giocavate insieme o arche tra adulti?
D - Anche tra aulti, vannoinsieme, fanno le preghiere insieme, i papa, le mamme anche
loro, si muovono sempre insieme hanno dei tipi di attivita e fannoinsieme, si frequentano,
ed e proprio una wsa bella eanche tradiziondle. Non esiste la @sa chiusa, la porta chiusa, e
owiamente aes con le nuove struzioni, dove fanno le @se tutte ugudi dove cé una
sola moglie un solo figlio lavora la moglie, lavora il marito, il figlio lo portano a scuola,
owiamente sara gestito come qua, perd non é la msa diffusa euna msaristretta. (n°8)

Guardando le piantine delle cae di un solo piano (appendice B9) si vedono molte somiglianze on quelle di
campagna: una sala grande dove mangiare tutti insieme in posizione centrale, la aucina in posizione piu esterna,
einun caso bagni e aicina fuori come in campagna. Quelle su pit piani sono piu simili @ modello occdentale.
In due cai lastanzadaletto d uno dei componenti funge anche da soggiorno.

In citta ovviamente si trovano molti piu servizi come scuole, ospedali, e poi negozi ecc:

OI - Come gail quartiere?
S - Si come cae ci sonotante case, anche negozi, ci sononegozi piccoli nonci sono grandi
supermercati come qui, ad ogni angolo delle strade cene € uno. Poi ¢'e un grande mercato
dove pua trovare di tutto perché nei negozi nontrovi di tutto, e le dome ogni mattina, alle
otto nove prima del pranzo prendonoe vannoafare li la spesa, a comprare il pesce o quello
che serve.
| - Quano era distante?
S- Due chilometri.
| - | servizi, come scuole aspedale ganoli vicini o erano dstanti?
S- Si li avevamo, ¢’ erano...anche per esempio la scuolaio nonho mai pagato niente fino a
sedici anni, pagava tutto lo stato, perd dopo é canbiato il governo, é canbiato tutto, ha detto
che non puopiu garantire tutto, se tu vuoi che il tuo bambino vada ascuola devi pagare.
(n°10)

7.6.4. Concezioni comuni della ‘kéer”

Innanzitutto il nome della caa éuguale sia per la dtta che per la ampagna e e “kéer”; dtri modi di dire
dipendono dai dialetti, per esempioin diola“casa” si dice“yan”.

Siain campagna che in citta quando chiedevo qual € lo spazo piu importante mi rispondevano che gano gli
spaz comunitari, dove s ritrovava tuttala famiglia

01 - Il posto piuimportante, per te qual era, la camera, dove s mangiava, ...?
D - Si giravaun pd dappertutto. Il posto pit importante ea quell o dove cerail nucleo, dove
un po tutti erano occupati, e di solito non & dhe ¢'é un punto fisso le mse muovono, anche
seaondo I’ orario. Di mattina erano quasi tutti qua (6 la sala) perché aa il momento della
colazione eravicino dla acina (15), nonso verso le dieci, mezzogiorno tutti erano su questo
cortile qua (1), e la serail pomeriggo dopomangiato tutti erano qua (3,5in un atro cortile
vicino all’ingres) perché erano i maschi che dopo facevano il té, quel te senegalese dhe s
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beve dopomangiato e alloralanostra stanza ea qua, qua ¢ erapill pazio qua @a piu vicino
tutti papa, mamma, sorelle, tutti, anche amici. (n°8)

S - Soprattutto qua (13 il cortile), dove sono tanti persone, la notte soprattutto ci trovavamo
gua aconversare, a parlare quando si veniva a dopo cenare d s trovava qua fuori, tutti
inseme, anche i vicini ed era una csa molto bella. Qua (mi indica vicino dla cucina) ci
mettevamo nd ragazz, un po piu in qua ( di fronte ai bagn) la mamma @n le sorelle, e
cosi s stavainsieme se s volevasi beveva qualcosa. (n°10)

Vivere in famiglie numerose, alargate porta a una mncedone mmunitaria forte, tratto che vedremo si ritrova
anchein Italia, dovuto anche peratro dal modo d vivere lareli gione mussulmana.

7.7. Lavori domestici e divisione dei ruoli ed influenza sullo
spazio.

Ladivisione dei ruoli per sesso e per eta ha una grande influenza nell o strutturare lo spazo abitativo siatrai
bengales chetrai senegalesi anche se ovviamente esistono spedficita e ache differenze subregionali.

Innanzitutto tutte le madri del miel intervistati sono “casalinghe”; infatti anche se la donna ha wminciato in
acuni casi astudiare el andare alavorare questo non riguarda quasi minimamente la generazone delle madri ma
e un fenomeno recete. Giaguardandoi tass di alfabetizzazone di questi paesi, non si pud fare ameno d notare
una discrepanza tra femminile e maschile (in Senegal € del 23% per le donne edel 43% per gli uomini, in
Bangladesh & del 26% per le donne edel 49% per gli uomini) cosa che viene dichiarata tranquillamente da un
mio intervistato bengalese:

01 - E unascuda dovevanno tutti, o ¢' @ chi non riesce ad andarci...?
M - Lo donranon pwi escuola, I'’omi pua escuola. (n°3)

Tutti e due i paes sono a maggioranza mussulmana evi predomina una visione del ruolo femminile molto
caratterizzato dai lavori domestici e I’accudimento dei bambini®®, distinto da un ruolo maschile dedito ale
attivita piu pesanti:

01 - Come ganolefunzioni in casa; tuo pga lavorava fuori, tua madre in casa?

S- Miamamma casalinga, papalavorava sotto alcune persone. (n°2)

OLa madre si occupava d tutti i lavori domestici dal cucinare al riassettare la casa
all’allevare i figli, mentre il fratello maggiore fungeva da capo famiglia. La madre stava
semprein casa e mi spiega che le donre allora honuscivano spesso. (n°3)

a1 - 1 lavori domegtici chi li faceva?

M - Sempre la mamma, e poi gli diamo ura mano quando ¢'é bisogno in genere cé la
mamma dhe si alzaalle sei dellamattina escopatuttalacasa...

| - Anche lavare...

M - Tutto, tutto

| - Anche allevare oi?

M - Si allevare noi éle che hafatto tutto.

| - 1l pade ws echefa?

M - Il padre aveva cmmungtei lavori piu pesanti. (n°6)

OLa prima moglie, la mamma di A, invece émolto ardana, anche se wntinua ad acupars
dei lavori domestici, compito strettamente femminile, in cui prima aiutavano le sorelle.
(n°7).

Vi € pai una gerarchia tra donne; le mogli dei figli vanno a vivere nella cae delle suocere equi assumono il
compito d fareloro tutti i lavori domestici dando cosi un ricambio alle mamme oramai divenute aziane.

“3Vedi I’'usanzadel corredo famili are in Senegal.
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0Z - Uno dglia casa, per tutti insieme genitori, per esempio suo zio dipende, due moglie se
apre la caa lavorare eavere caaragazze, e ragazzi. Tutti quanti mi rangiatutti quanti coniil
suo stipendio, sua madre suo pare non fai niente, solo pregare mangiare dormire a posto,
perché loro giovani suamadre esuo padre vecdio e dloranonfai niente. Al mio paese tutti
quanti cosi, quando padre e madre vecdio stai sempre tranquill o, lavora figlio moglie del
figlio. Esempio ...(n°1)

O Quandoi figli si spasano la mamma non fa pit niente, ¢'é la moglie del figlio che fa tutto da
gtirare alavarei vedtiti, a far damangiare. (n°9)

Questa €la regola, ma @me tutte le regole non & immutabile, bensi frutto d una cncezone storica e
percio sottoposta d mutamento dei tempi:

01 - Nella cucina potevate andare tutti 0 solo la mamma, voi |’ aiutavate?
S- No, danao élamamma che fatutto conle sorelle.
| - E anchele mogli dei tuoi fratelli?
S- Si, s, sarebbe proprio compito loro, perché vengono ad abitare qui dalla mammadei loro
mariti e allora devono fare tutto loro, solo che ales le wse stanno unpd cambiando, e
alora d sonoanchei domestici ma € @mpito loro.
| - Anche adesso che qualcunalavora?
S - Si, malaregola permane per esempio passono pagare un domestico. Perd laregola € te
devonolavarei vestiti far damangiare per tutti. (n°10)

Ma vediamo ora come questa oncezione del femminile edel maschile cndizioni I’uso dell o spazo. Soucot a
registratore spento mi dice de lui in cucina non ci entrava mai nemmeno per accendersi una sigaretta per
fumare. Nella caa di Diarra ¢ é proprio un'aafemminile ed una maschile: da una parte la aicinale stanze delle
sorelle, un bagno per le donne, dall’atra le stanze dei fratelli, 1o studio del padre, ed una aucina gpasita per i
maschi (fig. appendice B9)

Allevolte gli uomini non passono entrare negli ambienti femminili:

01 - Come mai avevate due cucine, avevanofunzioni diverse?
D - No, cioé come vedi le femmine gano d qua, ei maschi di qua (mi indica la parte bassa
e la parte alta della cartina), no!, Allora poteva axche caitare dchissa di volere fare mse
naostre cosi, ma perd nondovevamo andare adisturbare di 13, a prendere le loro robe chiss!
Cosi il disegno & un ' piccolino ma égrande la @sa, cosi loro avevano le loro cose e noi
avevamo le nostre di qua (16) infatti era una cucina molto disordinata, proprio fatta per
uomo.(n°8)

7.8. I primi “alloggi”

La tipoogia dei primi alogg trovati varia molto a sewmnda dell’esperienza migratoriaz i motivi
dell’emigrazone, il posto in cui sono emigrati, se avevano 0 meno contatti. Una csa da notare € ¢ie nessuno mi
raconta di aver usufruito d centri di prima acoglienza Questo secondo me edowuto a due motivi: la scarsita di
offerta di questa soluzione aitativa ela particolarita di questi due gruppi dei miei intervistati, persone che s
aiutano molto I'un I’ atro. Scidain unaricercafatta sul territorio d Catania dice apropasito:

“Effettivamente il problema dell’ aloggio si presenta non appena I’'immigrato giunge in citta
anche setende a essererisolto in unmodo o r@l’ atro in tempi abbastanza brevi quando questi
s connette ad una rete sociale di immigrati della stessa nazionalita (come e tipico dei
senegalesi). (...) In altri casl puointervenire come anmortizzatore il meccanismo della catena
migratoria innescato dal diffuso riferimento a parenti o amici gia a Catania, semplificando
notevolmente il problema del reperimento dell’alloggio per 1o meno rei periodi di permanenza
in citta da parte del nuovo arrivato” [Scida, Pollini, 1998]
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Mou e Adam, che sono venuti in Italia per motivi di ricongiungimento familiare, non hanno cercao casa. In
redta Adam, che gagia venuto in ltalia per commercio, girava cme un uomo d affari per alberghi, e csi dopo
il divorzio; solo ora che ha problemi economici convive in unappartamento in affitto con altre 9 persone. Altri
due intervistati senegalesi hanno damito in albergo, ma mentre per Diarra @a solo questione di una o due notti
tra uno spostamento e I’atro prima di trovare qualcosa di meglio, Guighi a Veneza ha dormito per ben nove
mesi in albergo perché non riusciva atrovare dtro:

O Per I'abitazione éstato molto piu difficile; nel primo hael e stato ben sei mesi pagardo
35.000 anotte solo per dormire, ma nella stanza aveva arche la cucina. Dopo hatravato un
hotel a Venezia dove s pagava molto meno (15.000a notte), e qui € rimastoi per tre mesi.
(n°9)

Musa che éemigrato primain Germania a caisa della guerrain Bangladesh ed € entrato come rifugiato e stato
per un primo periodo assstito anche per il bisogno abitativo, ma questo contrastava @n la sua “missione” di
portare soldi ai familiari, cosi ha preferito arrangiarsi. Cosi parla della sua esperienza

OM - No prima volta in Germania, ... ventidue mesi in Germania. Non trovare lavoro, loro
aiutare, assistente sociale aiutare mi, non gagare affitto, pachi soldi solo mangiare e cosi
basta. Dopo pensato cosa fare qua solo mangiare e darmire, cosa fai qua, io aiutare mi
famiglia caito! (n°3)

Un dltro caso particolare € quello d Piaseno che lavorando come domestico non ha mai avuto particolari
problemi di abitazone anzi:

01 - Ma aMilanoche wmsa avevi fatto?
P - Sempre facevo damestico casa, erano unarchitetto, sono stato lavorato |a sono stato tanti
anni. Bene, si stava bene, alora, mi € sposato.
| - Tuvivevi conlui?
P - Si, casa ¢ & una camera per me, lui casa sua, bello perché ea piccolo: letto, subito bagno,
piccolo perd molto bell o entrata solo per me rientravo alle due aletre.
| - Potevi fare qudsiasi ora?
P-Si.
| - Dopo perché sei andato via?
P - Non vude pit quando mi sono sposato. Perché due persone troppo per lui, io dare mio
amico, amico ancora lavora. Perché due persone nons pud piccolo, uro va bene poi uno
ragazzo maschio, con donra cosa fai, con dawna ci vuole specchio tutte le ase non serve,
bagno un pd grande, non si pud.Comesi fal (n°5)

Per Iui i problemi sono iniziati quando ha dedso d far venire qui la moglie, appena sposata. A differenza di
altri immigrati non si & preoccupato d trovare caa prima, ma ha alottato una strategia di sopravvivenza

O | - Hai fatto fatica atrovare casa qui?
P - Si, parlato sempre contutti, trovi unacasa, trovi una casa, per piacere..
| - Dovesel andato achiederla?
P - Tutti, in strada, vicini, in bar, poi in vaporetto, se uno ride, il secondogiorno ride, poi
parlare poi chiedevo! (ridiamo) Si, perché po quando vedo sempre ogni giorno uno
conascere no vaporetto, “ciao!” “ Come stai?”, cosl parlare @si se capita una casa, acuni
diresi, acuni dire no, tanti detto no, i uno trovato. (n°5)

Succede ache di dover dormire per la strada in stazone “Dormito in stazone senza c&a, senza mangiare.”
(n°2) e questo & una @msa che segnainfatti mi racmnta che non puod vedere qualche immigrato all a stazone senza
ricordarsi della sua esperienza

01 - Anche se non conoscevi nessuno bastava che fosse un conrazionale e sapevi che ti
aiutava?
S - Perd eraunsicurezza di non € nazionale di cattivo, noné razzista, none gelosia.
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| - Dipende dalla vostra religione o dalla vostra cultura?

S - Sono musulmano e siamo tutti musulmani ma non entra quella. E proprio undiscorso di
immigrare quando tu nuovo. Come ales, per esempio, € venuto unonuovo oggi, trovato
Mestre in stazione, ricordo storia mia, le mie difficolta. Allora andiamo, nonci ha soldi,
andare Roma, va bene ecco qua dnquantamila, nonserve dare. Vai Roma, dillo io hofame,
allora andiamo a caamia emangi qualcosa. Qudll o ricordo mia prima giornata di, qualcuno
aiutato anche me!

Rimanere per strada euna msa cthe & cpitata aSoucot che ebengalese, mentre epraticamente impossbile per
un senegalese:

01 - Quindi non hai mai dormito per strada?
S- No. Questo &... danoi in Senegal, quando, anche se non conosci, tu sai che ésenegaese
selo vedi alastradatu lo porti a casa tua, anche se non lo conosci perché non pwi vederlo
cosi. Quandoio vado dla stazione, per esempio, guandoio vedo uno che magari ¢'e no sa
dove andare lo pato a caa, 1o prendoelo porto qua. (n°10)

Questo viene onfermato da dtri studi e ricerche sui muridi:

“Salvo casi particolari 0 Situazioni di emergenza € raro trovare senegales accampati 0
insediati in baracde nelle periferie dttadine, come avviene inveceper altri grupp di immigrati.
(...) La @sadi unsenegalese edurmue la @sa di tutti i senegalesi in difficolta o d passaggio.
Tale fatto viene percepito come naturale el in uncerto senso scontato” [Schmidt 1997: 81]

Diarra the ha avuto uriimmigrazone un po particolare, di fuga dal proprio paese dove non riusciva a
redizzas, a studiare elavorare, e de ha girato in un anno molti paesi africani ed europel era sempre pronto a
dormire per stradamanon di € mai capitato:

01 - Ma ha mai dormito per strada?

A - Per fortuna no, ma guarda e stato proprio ura fortuna, e che ero sempre preparato a
dormire per strada se mai doveva caitare avevo sempre il sacco a pelo, e lafortuna, pit che
atro & de avevo soldi, avevo questi soldi che gano destinati al viaggio che quando
arrivavamo subito sul posto nuovo, anche se devo andare apagare trenta/quarantamil alire lo
faacio per una notte. 11 giorno dopose non trovo quella casa adatta amiei desideri cerco un
albergo meno costoso, no,cosi, per fortuna per fortuna, perd ero sempre preparato a dormire
per strada. (n°8)

Le situazoni piu frequenti sono d coabitazone in appartamenti in affitto trovati precelentemente da
connazonali:

Ol - Dovehai dormito le prime notti dopo I’ arrivo?
S-Ehin ura caa. Ho trovato un mio fratello che mi ha ospitato dalui. (n°10)

OE venuto subito qui perché sapeva che ¢erano moti suoi amici, infatti appena arivato
stato ospitato daunodi loro. (n°7)

OFinalmente hanno trovato un app@rtamento a Mestre dove ®nvivevano in quattro
senegalesi, pagand 350.0@ lire al mese di tutto comprese anche le bollette di luce, gas,
ecc (n°9)

Continua la Schmidt racmntando che piuttosto di rimanere per strada, sono disposti a pagare prezz esorbitanti
per appartamenti fuori dai canoni di vivibilita, o a vivere in situazoni di sovraffollamento®. | miei intervistati

4 «Carter (1991 citail caso d un appartamento d Torino dove 118 senegalesi vivevano in un appartamento d
sei vani.” [Schmidt 1997. Scida (1991) raacconta di un appartamento d Catania dove dnquanta persone vivevano
in cinque vani piu servizi.
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senegalesi non mi hanno racontato questo, ¢'eraanzi un po’ di pudore aparlare di condizioni di vita degradanti.
Invecedadueinterviste abengalesi emergono situazioni di sovraffoll amento:

O | - Dove \vevi in questo periodo?
S- Con rezionali del paese mio avevamo casa, trovato unposto discreto.
| - Quarti eravate?
S- Unaquindicina
| - Quindici su unappatamento di?
S-Tre canere.
| - E stato dfficile?
S - Per quell o periodo fortunato pero € adesso difficile quindici persone vivere insieme, perd
guello periodofortunato. Nontrovo niente meglio guesto. (n°2)
01 - Dovehai dormito le prime notti dopol’arrivo, quando sei arrivato a Roma?
M - Ah, gua prima quando Europa, mi conasceva un amigo, loro abité tanta gente nonc'é
casa, in una casa aite otto/nove gente, questo casa noi ventidue persone abité, questo casa.
| - In quarte stanze?
M - Tre stanza, dopo c' & bagno, cucina, tre stanza dormire. Tutti quanti insieme ite perché
nonse trovato atro. Dopomi trovato, dopo sei mesi, atra caain sette/otto persone. (n°3)

Entrambi i due intervistati sottolineano che non era una scdta, ma una necessita perché non s trovava dtro. La
coabitazone quindi & “normale” per unimmigrato, visti i costi elevati che si cercadi affrontare dividendo tra piu
persone, mentre non & normale il sovraffollamento. Un atro intervistato, Khan, mi dice di aver dormito con atre
4-5 persone, e Mou abita sempre @n altre persone oltre d marito, due o tre aseconda dell e necessta.

7.9. La casa attuale: tipologie prevalenti, proprieta, costi,

coabitazione.

Tutti i miei intervistati vivono in appartamenti in affitto e tutti coabitano, eccdto Piaseno che ha ottenuto
I"alloggio popdare evive li con la suafamiglia (quattro persone), e Diarra che ési in affitto ma vive solo con la
moglie ela picoolissimafiglia®. Gli appartamenti sono in genere mmposti da: due stanze, cucina, soggiorno (che
spes viene usata wme stanza da letto) e bagno. Solo uno ha tre amere, non hanno in genere garage, e Sene
che cel’halo usa mme stanza

Ci sono parecdie differenze nel numero d persone che mabitano, e nei preza: I’ affitto pit ato € di 1.600.000
lire nell’ entroterra venezano e s tratta proprio d un caso d prezad maggiorato rispetto alla zna e ala qualita
dell’ appartamento; il pit baso € di 700.000 lire in centro Mestre, ma s tratta di un appartamento INAIL che ha
prezz standard, in genere pitl bass del mercao, mentre il piu basso del “mercato libero” &€ di 900000 lire. 1l
prezd piu bas é ovviamente quello dell’aloggio sociale doe di 20100 lire che cmunque il mio intervistato
ritiene dto!

01 - Quarto padi al mese?
P - Ades arrivato a duecentouno, caro anche questo. (Vede la mia faccia perplessa) Si, 9,
none caro main totale doposi che diventa, bdlette di acqua, luce, telefono,tutto. (n°5)

4> Diarra @ sposato da un anno con w'italiana, si tratta quindi di un esempio d matrimonio misto. Durante
I’intervista sono passati dei suoi amici che stanno inoltrando le pratiche per ottenere la regolarizzazone on la
recente sanatoria; Diarra ha dovuto rifiutare |’ ospitalita, andando contro ad una regola dell a sua cultura. Questo,
sebbene lui siaun innovatore, si capisce e gli &€ mstato:
| - Qui abiti contua moglie elatua banbina oanche...
A - No basta, € il momento d cambiare, anche i ragaza di prima anche non volendo dco cosi (s riferisce
al fatto che ha dovuto dre di no adei connaziondi che gli avewano chiesto d fargli la dichiarazione
di ospitalita). (n° 8)
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Il numero d persone per stanza'® varia da uno a sei. Interessante &il modo d distribuire le persone nelle varie
stanze non viene @nsiderato solo un numero equo d persone per stanza, ma vengono valutate |I'anzianita

al’interno dell’ appartamento, le presenze femminili, la presenzadi coppie. Nel caso d Adam questi altri canoni
di valore vanno a discapito del primo principio:

Ol - Tutti uomini?
A - No ci sonodue mppie, una coppia mista de ha, noi per solidarieta gli abbiamo dato ura
stanza, I’altro gli abbiamo dato una stanza, le mppie gli abbiamo dato due stanze, e noi
abbiamo preso il soggiorno.
| - Insoggorno quindi sietein sei?
A - Si, insoggiornosiamo in sei. (n°6)

La aonvivenzanon e sempre fadle o scontata:
01 - Conchi ahiti? Sei contento d condividerla con altre persone?
S - Non é facile, perché ognuno fa il suo carattere. Siamo obHbigati di tutti ad arrangiars,
perché siamo tutti padri di famiglia, nostro paese tutti quasi non facevano riente, ¢’erano le
donre che facesano, qua ognunova portato casa, comungLe ognuno ta un modo d vivere
differente di pensare differente, perd siete obbligato d vivereinsieme, e dlora. (n°10)

Per le famiglie del Bangledsh la mnvivenza dtuale éper o piu con parenti, per cui i rapparti sono per lo piu

buoni. Inoltre, dato che ¢ élafamiglia, il numero d persone elimitato; oltre dla famiglia nucleare wnvivono da
una atre persone d massimo.

01 - Tu aliti solo contuamoglie ei bambini, giusto?
S-S, ¢'é anche mi cognato.
| - E' datanto cheviveconvai, vi trovate bene?
S- Si elavora achelui. (n°2)

L'aloggio é stato trovato per lo piu tramite agenzia (4), dtre volte non é emerso, dtre volte la persona é

arrivata e s @ semplicemente aggregata in un appartamento d connazonai, una sola volta cé stata
un’intermediazone di una essciazone.

01 - Come hai fatto atrovarla?
A - Tramite un'agenzia, non é stato facile, adesso un po conosciamo la gente, anche le
agenzie le concsciamo allorac’é di ti insegnaun po'.
| - Quarto ha aspettato per averlo?
A - Mah, tre o quattro mesi. (n°8)
01 - Hai avuto dfficolta atrovarla come hai fatto, tramite agenzia?

M - No agenzia, questa CISM trovare mi questa casa. M trovato, trovare gazzettino, dopdui
parlare signora, cosi trovare. (n°3)

Sebbene nessuno nel paese d’origine si occupasse dei lavori domestici tutti s sono ormai abituati anche se
permane la nostalgia per le aitudini di casa:

Ol - E per i lavori di casa come vi gestite per fare le pulizie...?
A - Ognuno nore che ¢’ € una gestione ognuno qando tu ti senti fai la pulizia, comungte la
casa ésempre pulitala aucina, ognunoquando si sente bene fala aicina. Quando hai nella
testa che vuoi mangiare, fai pesce, uno vuoi fare carne e alorafai riso con carne, mangiamo
soprattutto riso e carne, mangiamo tanto riso e carne, mangiamo tanto riso. (n° 6)

01 - Rispetto alla casa del suo paese d origine riscontra delle differenze?

“® Parlo d persone per stanza sia per rendere pitl confrontabili i dati, sia perché &una definizione usate spes
dagli immigrati uomini che cnvivono traloro.
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S - Eh dfferenze, ce ne sono. Qua no c¢i sono donm, e ¢’ é uno che ha la responsabilita di
andare apagare le bollette, uno o due che vannoafare le spese, uno o cue o tre che fanno da
mangiare, altri che lavanoi piatti, eh devi sempre lavare i tuoi vestiti da solo, e far spese e
guatu devi fareil tuo.

| - E' difficile fare delle regole?

S - Si. C'e sempre qualcuno che sa che deve fare qualcosa ma aspetta |’ ora per andare fuori.
Perd ci si fannosempre le cose, quandoc'é qualcunoche non fa quell o che deve fare gli altri
gli dicono, tu devi fare, é difficile convivere. (n°10)

OPer le pulizie mi dice che non ¢i sono problemi; hannoun gorno di riposo I'uno diverso
dall’altro ed in quel giorno, riassettano la casa cucinano,fanno le spese. Molto spesso cucinano
piatti loro (n°4)

OGIi chiedo come sono aganizzti per i lavori domestici; per i vedtiti hanro la macchina
(cioe la lavatrice), che tutti sanno usare ed ognuo lava i propri, mentre per far da
mangare ¢ prima arriva lo fa per tutti. Questo vale anche per Guighi, anche seinsieme ad
un dtro lavora in ristorante. La puizia dell’ appartamento (comprese le stanze degli altri)
viene fatta ogni tre giorni a rotazione, mentre la cucina ovviamente viene pulita ogni giorno.
Ognuno hall suogiorno di riposo che ediverso dagli altri. (n°9)

Anche se sono tutti uomini prevale I’ organizzaione esi sono abituati. Nelle due cae aitate da soli uomini in
Ccui sono entrata, sebbene piu disadorne delle dtre non ho notato maggiore sporcizia, anzi.

Anche gli uomini che hanno qui lamoglie ormai hanno un po’ modificato laloro mentalita e ontinuano afarei
lavori domestici:

01 - Quindi tu la usi la cucina, fai damangiare anche tu?
S-Sl
| - Ma ha imparato osapevi giafarlo?
S- No hoimparato!
| - Anche perché tua moglie mi sembra che lavori?
S - Per il momento si. (n°2)

Speso gli uomini con figli si occupano d andare aprendere i bambini a scuola, di guardarli e giocare @n loro,
cosi fa Diarra dato che anche la moglie lavora, cosi Soucot, Musa, ed un altro bengalese che dovevo intervistare.
Comunque rimane prevalentemente un ruolo femminile mme resporsabil e dell’ all evamento dei figli.

Spes tra i bengales i parenti che @abitano, spedamente se non hanno lavoro, diventano un forte duto
al’interno della caa.

Raramente hanno patato cose dal loro paese d’origine, per o pit vestiti, videocassette; questo sta al indicare
come spes la situazone di vita venga sentita cme precaia, o perché precaio e il progetto migratorio, o
perché, anche se ¢'é la famiglia, sono precaie le mndizioni ecnomiche enon permettono d pensare anche a
guesti aspetti seppur importanti.

01 - Hai delle cose dhe hai portato dal Bangladesh nellatuacasa, tipo i vestiti, poster?
S - Vedtiti si. Poster non ha portato perché quando venuto famiglia alora io non andato
ancora giu. Quando andare giu prendere qualcosa per il momento nonandato giu allora non
posso come piacedi noi di casa, nonpos ancorafinito lavoro d dentro di casa
| - Ci sonocose cheti piacerebbe ancora aggiungere, fare?
S- Anche quello d una casa anovecentomil aire, tanto unattimo cerco d costo meno d una
casa, anche tutto quanto come voglio noi, noi sistemiamo tutto casa nostro modo...
| - Per esempio cosa ti piacerebbe cambiare?
S - Modo cambiare di camera, camera nostro fare ancora di armadio d |etto matrimoniale,
cambiare di mobili, perché mobili in Italia diverso, a paese mio mobili diverso come
sistemare. Perché quei mobili io trovato, comprato usata, non é tanto modo sistemare una
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grande, ura piccolo, cosi. Perché quain Italia comprano mohili una camera prendere misura
vai ingros fal cosi tipo d modell o, especchio quello che serve amadio, armadietto, dvano
cosi. Pero io trovato d usato allora non s mettere mme voglio io, come stanno, s tira
avanti. Comprato ura libreria usata perd noné di modo loro, come dire molto, molto alto,
dove di qua lasciare libro, di |a giocattolo, lasciare casstta, videogame, cosi loro. Un
disastro! (n°2).

ODal Senegal ha patato qui delle assette the guardano insieme, e i borghi, che sa suonare
bene anche se qui non hamolta occasione di farlo dato il poco tempo a disposizione. Ha
indtre un cappello tutto colorato e dei vestiti tradizionali. Aveva portato arche una
maschera africana,mal’ haregalata alla responsabile della cucina. (n°9)

In nessuna &itazone manca il televisore, che gpunto usano per guardare ca<tte che gli permettono d
tornare mn la mente nel loro paese d’ origine.

Da parte delle mppie vi € I'esigenza di ricreae qualche aspetto del loro paese d’ origine nell’ arredamento,
dlora i divani vengono ricoperti con stoffe lorate; Diarra ha messo nel suo salotto un tappeto colorato con
molti cuscini per terra, dove durante I’intervista giocava la bambina, ed ha un quadretto con dei versi del corano
rigorosamente scritti in arabo. La caa e ho visto pit disadorna éstata quella di Sene che perd € aiche quella
pit precaia Tutti comunque desiderano fare ambiamenti, e hanno cerceto d migliorare dato che mancavano
anche le wse essenziali.

| rapporti con i vicini o al lavoro sono in genere buoni ma non sempre, e qualcuno mostra mme soffra
dell’indifferenza dtrui o parlaproprio d difficolta

01 - Cometi trovi al lavoro adesso?
S - Decente, finamente ho unlavoro, perché licenziare per me érestare senza qualcosa.
L’importante eavere un bwon rappato con la persona dhe ti dail lavoro e fare tutto quello
che devi fare. Secondo me € ettivo quando uno vuole fare delle cose de non é giusto,
oppue volere delle ase fuori del lavoro, o anche vedo che non mi lascia stare, faccio
vaere...
| - Fai valerei tuoi diritti?
S- Eh per forzal Il lavoro il lavoro, e va bene, perd quandotu hai finito e sei fuori... (n°10)
O I - Coni vicini cometi trovi?
S-Bene.
| - Ne ha conosciuto qualcuno?Li saluti, ti salutano?
S - Quell o difficile domanda, qualcuno saluta, se piace saluta, qualcuno nopiace non saluta.
Perd quello unpo di gelosia.
| - Hai avuto problemi con qualcuno?
S - No noneé venuto problema, nd sappiamo d essere stranieri, capito! Voi sete itdiano
alora lascia stare, unpo’ di distante tutti, io rispetto te, tu rispetti mi, tu nonrispetti mi io
non conosciamo. No ¢’ e tanto mentalita di fare amicizia, perché io non sono reto in Italia
nonesiste anicizia cme piace noi diverso carattere, diversa mentalita ,diverso tutto quanto,
perd si ¢’ e oltre come italiano anche nostro, pero italiano € un po’ un po'.... diverso! Cuore
diverso! (n°2)

In genere omunque i rapparti non vanno a di ladel saluto, e si sente la differenzadal paese d origine.

Mi ha sorpreso, girando per Veneza mn un senegalese, come eli conoscesse la attain base dle cae dei suoi
connazonali; I'"ho patato in una zna dove mi dice di non essere mai stato perché non conosce nessun
connazonale. La mnoscenzadella atta eparticolare ache per altri motivi: quando gli ho chiesto dov'erala sua
abitazone per andare afare la foto, non mi sapeva dire il nome della cdle in cui abitava. Questa mnoscenza
particolare della dtta ériportata da dtri studi:

Le case identificate da numeri convenzionali autonomamente atribuiti dai senegales, senza
quindi nesaun riferimento a strade e anumeri civici, Sono perennemente in stretto contatto fra
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loro e finiscono per rappresentare un unico universo, quesi un villaggio del Senegal al’interno
dellacitta. [Scida, Pollini, 1993:127]

Nel palazz in cui vivono non ¢’'é mai nesaun altro straniero: fanno eccerone Diarra nel cui palaza vivono
degli studenti stranieri, e Piaseno che ha, vicino ala sua &itazone, dei senegalesi. Questo dmostra mme in
genere non vi siano nel territorio, per quel che ho pduto osservare, le mncentrazoni tanto temute nelle grandi
cittd e te s sono verificae nel paesi stranieri, con problemi di ghetizzaZone. Le uniche concentrazioni sono
dovute dl’intervento dell’amministrazone comunale (campi profughi).

Con i colleghi di lavoro e piu fadle instaurare spes® dei rapporti amichevoli scherzandoci sopra in cui S
superail pregiudizio, Khan ad esempio all e volte esce mn i suoi colleghi di lavoro oppure Guighi:

O Anche Guighi dice de nel suo anbiente di lavoro s trova bene, si scherza, qudche \olta
viene fuori qualche battuta sulle proprie origini, come un collega che gli dice “Ouu,
africand” elui cherisporde: “ Ouu dbanese!” . (n°9)

Nessuno s lamenta del quartiere in cui vive el & mntento dei servizi che offre; i bar e i supermercdi sono i
luoghi piul frequentati.
Solo Piaseno lamenta una situazone di isolamento nella nain cui vive, e io che d sono stata non pos che
confermare:
01 - Per fare le spese, state li o andhte fuori?
P - Si, P (mi diceil nome di un negozio della terraferma), o B 0 S (e il nome di altri due
supermercati che d sono anche in centro storico), se no, se non hovoglia di andare li viale
K (quello di prima dove mi dicewa che la moglie va ogni tanto a passeggiare), faticanonc'é
nessun negozio Ii, nosolo inviaK, per venireinviaK, c'@un pd di strada.
| - Quarta ci S mette ad arrivare?
P - Si pochi minuti, perd .. reanche tre o0 quettro minuti, perd sempre fuori, isolati, con paite
poi fuori nonc’ é nessun negozio.
| - Neanche un bar, unatabaccheria.
P - No, nesaun negozio, solo viale K per bere vino, acqua, fumare viale K.
| - Non ¢’ @ nemmeno nessun servizio?
P - Niente. Unavolta dicono,adesso basta. Lido era pit bell o; macdina poi ¢’ é autobus puoi
andare dove vude quadove vado, lisogna acettare, atrimenti.

Per quanto riguarda i servizi fanno un po' fatica a caireil significato del termine esono spesso io a fare degli
esempi. Accedono solo aquelli piu comuni ed obHbigatori, scuola per i bambini, ospedale, questura, comune, con
i quali dicono d trovars bene.

Nel tempo libero varie sono le mse de fanno, dipende molto dalo stadio delle loro immigrazone: Mou,
lamenta di avere adisposizione troppotempo libero: “ogni giorno & mme dodci anni” (n°1); c'é dhi stain casa
coni familiari o afarei lavori domestici o da amici, chi viaggia per I’ Italia atrovare amici, chi legge, chi lamenta
di avere poco tempo libero per il troppo lavoro,.

7.10 Strategie di adattamento. Compromessi e conflitti.

Ascoltando le storie degli immigrati non puo che emergere la cmplessita del fenomeno immigratorio inteso
come fenomeno totale. | compromess sono molti ad un costo piu 0 meno &to, a seconda del retroterra del
migrante che varia molto*”: abitazioni pitl piccole, relazoni diverse, famiglie diverse. La maggior parte di loro &
preparata aquesti cambiamenti ma mmunque stano.

Mou mi dice spesso che étriste, e mi ripete piu volte che per lei un gorno € cme dodci anni. Difficile dire se
siala ondizione di immigrata arenderla avolte triste quasi depressao seincidano altri elementi della sua vita (il
non avere figli, il non trovare un lavoro). Mi ha mlpito comunque |’ ultima volta che I'ho vista quando le ho
portato una foto che le avevo fatto, guardanddla, I’ha commentata dicendo: “ Sempre triste sono”, ed in eff etti
confrontando le foto del paese d’ origine che mi ha mostrato, non pos darle torto.

47 Chi proviene dalla dtta dovra comunque modificare i suoi modi di leggere la redtd, ma cmmunque avra delle
chiavi di lettura gia urbane, rispetto a chi proviene da un \ill aggio.
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Altri compromessi sono quelli riguardanti i bambini, la loro educagzone: meno figli, assenza di una rete
parentale per I’acaidimento, mancanza di strutture educative tradizionali. Quando sono andata a trovare le
famigliei bambini mi hanno fatto festa, perché non sono abituati a vedere molta gente.

Ancora compromessi sul tipo d socialita, Guighi ha molta nostalgia nel racmntarmi del suo paese:

OQui comincia aspiegarmi la vita ed il clima diverso che si respira in campagrg; s € piu
tranquilli, s pud camninare fini alle tre o cinque di mattina, dla sera ci s trova in un
campo tutti insieme, donne ed uamini, si suonano i tamburi, s balla, s stainsieme. Gli occhi
gli siilluminanoe conclude infatti dicendo che li e tutto bello bellissimo, ¢’ e piu spazio, piu
liberta, e che desidera farsi una casa in campagna appnto. (n°9)

| conflitti sia an il paese nuovo sia @n quello d origine non ¢i sono, per 1o pitl sono evitati, ¢’ e uno spirito d
adattamento incredibil e. Piti sono ascoltati, pit emerge comungue il desiderio di stare meglio, di abitare in meno,
di trovare lavoro per qualche parente che ospitano, di guadagnare per poter tornare in patria, di trovare una caa
meno umida, di trovare una @mpagna, ecc Desideri comuni, che fanno comprendere mme vi sia una
complesstadellapersona e dl o steso tempo cei desideri semplici, che d ricordano che sono persone ognuna @n
la propria diversita, che bussano all’ ocadente ricco per prendere parte a quell o che offre.

Vorrebbero portare anche le loro peadliarita, laloro religione, i loro cibi, I'uso dellaloro casa cn tutto quello
che lo caratterizza ma sono anche disposti a rinunciarvi per entrare in questa nostra societa. Penso che rimanga
solo a chi acaglie il compito d farsi sorprendere dalla diversitd, e farla emergere e inventare soluzioni ai
possbili conflitti .

Penso che il tema della caa sia tanto temuto come possbile aeadi conflitto, perché s fa presto a dichiarare
uguaglianza sulla cata ma quando I'immigrato diventa nostro concorrente per I'ingresso in un aloggio popdare,
0 destinatario d agevolazoni per avere caa, trapela come il razasmo siainsito in ognuno d noi e di come non
sia scontata la disponibilit & di ridistribuire le enormi risorse dell’ occidente ricco.
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Capitolo 8
COSA RESTA:

ALCUNE RIFLESSIONI, DOMANDE, PUNTI IRRISOLTI
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Normalmente in unatesi '€ un’ipotesi, unaricercaper verificare le ipotesi ed una onclusione. Non so se nella
miatesi ci Satutto questo.

Mi sembra di aver condatto il | ettore in un problema compless, che esiste, quello della caa per I'immigrato,
di averlo acoompagnato avederei collegamenti e anon arrivare agiudizi affrettati, néin positivo néin negativo.
Penso d aver intessuto coll egamenti e ridato la complessita del fenomeno e quindi la difficolta adare risposte.

Quell o che voglio lasciare penso siano dell e domande, dei dubbi.

Alla domanda “se dovesse struirsi una caa in Italia come la farebbe?’ I'immigrato ha fatto fatica a
rispondere, o mi ha risposto “come quelle le vostre”. Insomma € mme uno d noi che dedde di andare in citta
piuttosto che in campagna, non e che desideri avere in cittala casa di campagnal Ma se uno in citta non ci vuole
andare mavi € @stretto?

Penso che una paliti ca dell’ acagli enza significherebbe non solo dare quello che noi consideriamo una vita
decete mala posshilita di scegliere. Scegliere se rimanere equindi aiutarlo atrovare un’ abitazone, scegliere se
andarsene e quindi a risparmiare per inviare soldi a caa dove tornare il piu presto pcsshile. Lasciargli la
posshilitadi provare edi deddere.

La caa eun bene primario d cui tutti hanno bisogno, ma anche uno status smbol, ma solo nel caso d
inserimento nella societa

Nel dare delle risposte, visto che € innegabile che d sia una diffidenza che a volte s trasforma in
discriminazone, e delle diversita a ai ci S deve elucae acomprendere, penso che sia hecessrio che siano il
pit posshile diversificate, e il piu possibile rispettose delle esigenze degli immigrati. Penso che non si debba
dare per scontato il percorso migratorio che s modificaspes nel corso della permanenza, ma ascoltare queste
persone. Cosi se il desiderio e di tornare acasa non di s deve offrire una soluzione @mstosa; se i desidera
rimanere @n lafamiglianon s puo dffrire una soluzione di emergenza, se desidera wnvivere n parenti non s
puo dffrire un mini appartamento.

Spes, quando un’asociazone 0 un ente pubblico da unarisposta, da per scontato che debbano esserci degli
italiani “per controllarli”, con grossi costi: siamo sicuri che sia mme spes s dice per loro per aiutarli perché
fanno fatica a organizzasi e non per noi per sentirci tranquilli? Siamo sicuri che on il
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nostro aiuto le @se vadano meglio e non peggio? Spes ho sentito d centri di acmglienza dove d sono
problemi di convivenza de i resporsabili fanno fatica a caire egestire, mentre osservando risposte e gli
immigrati si sono dati autonomamente mi sono stupita per |’ organizzadone.

Penso che pit che in altri campi s debba fare atenzione anon produrre risposte univoche de influenzeranno
le scdte di vita di queste persone, e che pit di altri campi bisogna tenere goerte le orecdie a un vero ascolto
dell’ atro.
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APFENDICE A
Integrazoni alaricerca

A.1- Schemadelleinterviste dle ayenzie immobiliari.

Domande da fare atappeto.

e A) Sono mai giunti allavostraagenziadei clienti immigrati extracomunitari?

« B) FE riuscitalavostra agenzia adare unarisposta dle loro richieste?

e C) Sarebbedisponibile a racontarmi la sua esperienzalavorativa mn questi clienti tramite un’intervista
pit approfondita @n scoposolo d studio?

Domande dafare aquell e agenzie che si sono rese disponibili

e D) Quantotempofas € presentato il primo immigrato? Mi descrive la situazione?

e E) Lerichieste nel tempo sono aumentate o dminuite?

e F) Hadei dati spedfici per questa particolare dientela (numero in un anno, eta, sesso, nazonalita)?
Comunque saprebbe quantificare le loro richieste in quest’ ultimo anno?

e G) Hanotato dfferenzenelle loro richieste rispetto a quell e di cittadini italiani? Quali (sel’intervistato
vuole puod racmntare degli episodi)?

« H) Ha awuto dfficoltadi qualsias tipo arapportarsi con questa particolare dientela?

) Ha avuto dfficolta arispondere dleloro richieste? Quali ?

e L) Impiegalo stes tempoatrovare caa al unimmigrato extracomunitario, rispetto ad un cittadino
italiano? Selarisposta énegativa aquali fattori farisalire questa differenza?

e M) Levienein mente qualche gisodio chel ha mlpito? La wlpiscedi piu ladiversitd o lasimili tudine?

A.2 - Schemadéelleinterviste ali immigrati extracomunitari.
Lo schema étutto in terzapersona madurante le interviste éstata usata sempre la seconda persona.

PARTE PRIMA- CASA D'ORIGINE

¢ Quale €il suo paese d origine? Da che zona del paese proviene?

e Pud descriverci lasuafamiglia? (spedficare la amposizione del nucleo familiare; le dtivita del cgpofamiglia
e di atri componenti dellafamiglia; I’ estensione delle relazioni di parentela; se dtri parenti sono emigrati

all’ estero; seil nucleo e di recente emigrazone interna)

¢ Che dtivita svolgeva nel suo paese d’ origine (lavoro €/o studio)

« Mi descrivala caain cui havissuto primadi emigrare (ampiezza divisione interna dei luoghi per funzioni e/o
per sesso; spazo esterno; materialein cui € wstruita; arredo; presenzadi verande, finestre, cantine ecc, chi vi
vive)

e Melapotrebbe disegnare? (pianta o prospetto)

e Chi facevai lavori domestici a caa sua? (trasformazone dei cibi; preparazone e otturadei cibi; allevamento
dellaprole; ripristino dell’ ordine; ecc)

¢ Passavamolto tempoin casa?

e Qual’e, per le, lo spazo pitimportante?

e Ha, lei olasuafamiglia, pit di una caa?

¢ Anchele cae vicine sono cosi? (lasua gauna caariccao povera?; da the msa s distinguono i ceti
eanomici?)

e Cherappati aveva on il suo vicinato? Come aail quartiere o paese?

e Comesi dice caanellasualingua? (se d sono diversi modi di dirlo, puo scriverli)

* Hadellefoto del suo paese d origine, dellasua caa edella suafamiglia? Me le mostra?

PARTE SECONDA - STORIA DELL'EMIGRAZIONE EDELLA RICERCA ABITATIVA

« Daquanto éin ltalia?

« Come mai hascdto d emigrare? E stata una dedsione familiare o personale?

e Altri parenti e amici avevano pensato d emigrare con lei?

 E emigrato subito in Italiao in quali altri paesi & stato?

e Pud parlarci delle informazoni di vario tipo (eanomiche esociali) al tempo del primo espatrio in Italia e
come le gano pervenute? Che immagine s erafatto del nostro paese?

» Come sono stati racalti i fondi necessari a viaggio?

e Eraprowisto d visto dingresso e di chetipo?

« Ha avuto hache fare con intermediari di qualsiasi tipo? Ha pagato denaro a qualsiasi titolo per espatriare?
« Disponevadi offerte di lavoro ufficiali o d offerte di lavoro?
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e Che mezal/i ha usato? Come eano le condizioni del viaggio?

» Cosahafatto arrivato in Italia? (in che paese € @trato, se ha cacao lavoro, cosa hatrovato, con chi stava, ha
conosciuto connazonali, ...

¢ Dove hadormito le prime notti dopol’arrivo? Chi gli haindicao dove andare? Era solo o con chi?

¢ Ha cecao primalavoro ocasa?

¢ Dove ha aitato primadi stare sulla sua aitazone atuae?

PARTE TERZA - ABITAZIONE ATTUALE

e Chelavoro e/o formazone fa dtualmente?

¢ Mi puo perlare dell’ambiente di lavoro ( con chi lavori, rapparto con il datore di lavoro, soddsfazone
monetaria esociae, ecc)

« Daquanto tempo vive aVenezia-Mestre? Da quanto nella sua aitazone dtuale?

» Dove ésituatal’ abitazone? (qui s chiede dl’intervistato d segnareil posto su una catina)

« Di chi el’abitazone atuale? (sua, in affitto da un privato, dauna woperativa, in usufrutto ma édi ..., un
aloggio popdare, ecc)

« Come hafatto atrovarla? (se d sono stati intermediari, difficolta per trovarla, che csto ha sostenuto, e da solo
o lo ha condiviso, ..)

« Con chi vi abita? E contento d condividerla on altre persone? Come si trova?

« Mi puo descrivere |’ abitazonein cui vive atuamente? (se ésuao meno, di chetipo d abitazone s tratta;
organizzazone degli spaz; funzioni; divisione dei compiti; con chi vive; I'aspetto dell’ abitazione; se ha una
stanzatutta per s&; di che servizi éfornita; se ha unatelevisione, un telefono, se ha uno stereo, chetipo d musica
ascolta; ecc)

¢ Quanto usalasua aitazone?

Mi disegnerebbe I’ sbitazone dtuale?

Hadelle foto della sua aitazone o dell e persone dhe vivono con lei?

Hadelle mse portate dal suo paese nella sua atuale aitazione? Quali? Me le pud descrivere?

Come sono i rapparti con i vicini? Di che nazonalita sono?

Mi descriveil quartierein cui vive? (periferico o centrale, degradato o con molti servizi, con verde o senza
verde, urbanizzao oin campagna, ecc)

¢ Quali luoghi del quartiere frequenta di piu? (negozi, luoghi di ritrovo per immigrati o con italiani, vicini
all’ abitazone, ecc)

e Si sta mstruendo una caa nel paese d origine?

¢ Quanto tempo pensadi rimanere in questa aitazone?

¢ Sedesidera canbiare per quali motivi 0 necessita?

¢ Sedoves® struirsi un' abitazone qui in Italia cme la farebbe?

« Rispetto dla caa del suo paese d' origine riscontra dell e differenze?

» Che ontatti ha wn lasuafamigliadi origine? (epistolari, telefonici, spediscei soldi a caa, tornail piu
posshile, ecc)

¢ Come passail tempo libero? (frequenta associazoni, gruppi, sta con connazionali, frequenta luoghi di culto)
e Con che servizi ha avzuto modo d entrare in contatto?

» Sarebbe msi gentile dafornirmi il nome di un altro immigrato a ai fare questaintervista (preferibilmente che
non viva mn lei)?

SCHEDA DELL’INTERVISTATO (dati da possdere dlafine dell’intervista)
NOME (va bene anche fitti zio)

ETA’

SESO

CONDIZIONE CIVILE

DA QUANTO TEMPO SI TROVA IN ITALIA

QUAL'E’ LA SUA QUALIFICA PROFESSONALE

QUAL'E’ IL SUOTITOLO DI STUDIO

N 6

DATA DELL’'INTERVISTA 19/10/1998
REGISTRATA si

LUOGO DELL'INTERVIST CISM Spinea
NOME Adam

ETA’ SESSO 42 M
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CONDIZIONE CIVILE Separato

PAESE D’ ORIGINE Senegal, Ziguinchor
PROFFESSONE ATTUALE disoccupato
TITOLO DI STUDIO  10import/expor
ARRIVO IN ITALIA 1990

N 1

DATA DELL’'INTERVISTA 16/09/1998
REGISTRATA 4, in parte

LUOGO DELL’'INTERVISTA CISM Spinea/casa
NOME Mou

ETA’ SESSO 28 F

CONDIZIONE CIVILE Coniugata

PAESE D’ ORIGINE Bang adesh, Kishoregonj
PROFESSONE ATTUALE casdlinga
TITOLO DI STUDIO 10 + sarta

ARRIVO IN ITALIA 1995

N 3

DATA DELL’'INTERVISTA 10/10/1998
REGISTRATA si

LUOGO DELL'INTERVISTA CISM Spinea/casa
NOME Musa

ETA’ SESSO 32 M

CONDIZIONE CIVILE Coniugato

PAESE D’ORIGINE Bang adesh, Mithamun
PROFFESSONE ATTUALE lavapiatti
TITOLO DI STUDIO 10

ARRIVO IN ITALIA 1990

N 7

DATA DELL’'INTERVISTA 02/12/1998
REGISTRATA no

LUOGO DELL’'INTERVISTA casaMark
NOME Mark

ETA’ SESSO 28 M

CONDIZIONE CIVILE Cedlibe

PAESE D’'ORIGINE Senegal, Koalack
PROFFESSONE ATTUALE cameriere.
TITOLO DI STUDIO 8anni

ARRIVO IN ITALIA 1995

N 5

DATA DELL’'INTERVISTA 30/11/1998
REGISTRATA si

LUOGO DELL’'INTERVISTA fond. Briati
NOME Piaseno

ETA’ SESSO 39 M

CONDIZIONE CIVILE coniugato

PAESE D’ ORIGINE Sri Lanka, Mahargama
PROFFESSONE ATTUALE cuoco
TITOLO DI STUDIO due ani universita.
ARRIVO IN ITALIA 1980

N 9

DATA DELL’'INTERVISTA 04/12/1998
REGISTRATA no

LUOGO DELL’INTERVISTA  bar/fond.Briati
NOME Guighi

ETA’ SESSO 28 M

CONDIZIONE CIVILE cdibe

PAESE D’ORIGINE Senegal, Cess
PROFFESSONE ATTUALE cuoco
TITOLO DI STUDIO 10 - arabo/francese.
ARRIVO IN ITALIA 1990
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N 10

DATA DELL’'INTERVISTA 08/12/1998
REGISTRATA si

LUOGO DELL’'INTERVISTA  casaSene
NOME Sene

ETA’ SESSO 28 M

CONDIZIONE CIVILE cdibe

PAESE D’ORIGINE Senegal, Dakar
PROFFESSONE ATTUALE operaio metalm.
TITOLO DI STUDIO 12 - diritto/economia.
ARRIVO IN ITALIA 1994

N 2

DATA DELL'INTERVISTA 01/10/1998
REGISTRATA si

LUOGO DELL'INTERVISTA  CISM Spinea
NOME Soucot

ETA’ SESSO 32 M

CONDIZIONE CIVILE Coniugato

PAESE D’ ORIGINE Bangadesh, Dacca
PROFESSONE ATTUALE cuoco
TITOLO DI STUDIO

ARRIVO IN ITALIA 1989

N 4

DATA DELL'INTERVISTA 17/11/1998
REGISTRATA no

LUOGO DELL'INTERVISTA  CISM Spinea
NOME Khan

ETA’ SESSO 28 M

CONDIZIONE CIVILE cdibe

PAESE D’ ORIGINE Bang adesh, Comill a
PROFFESSONE ATTUALE cameriere/cuoco
TITOLO DI STUDIO 10- arts

ARRIVO IN ITALIA 1994

N 8

DATA DELL’'INTERVISTA 30/11/1998
REGISTRATA si

LUOGO DELL’'INTERVISTA  casaDiarra
NOME Diarra

ETA’ SESSO 31 M

CONDIZIONE CIVILE Coniugato

PAESE D’ ORIGINE Senegal, Dakar
PROFFESSONE ATTUALE mediatore ault.
TITOLO DI STUDIO 12 anni

ARRIVO IN ITALIA 1991

A3 - Tavolasinotticadegli intervistati

A.4 - Intervista aSoucot (n°2)

PRIMA PARTE (01 Ottobre 1998, h 16.30)

| - Quale eil tuo paese d'origine? Da the nadel paese provieni?

S - Bangladesh, in citta aDaccala caitale.

| - La capitale giusto? Quanto grande &

S- Grande, grande.

| - Pit gande di Veneza?

S- Si, piu grande.

| - Mi puoi parlareunpo’ dellatuafamiglia? Dellatuafamigliadi origine, dove vivevate ...
S- Si, diversi (qui non capisco cosadice), papa, mama, sorell , fratello...
| - Quanti eravatein tutto?

S- Fratello e sorellatotale 7, e papa mama ein totale 9.

| - Piusorelle o piu fratelli ?

S- No piu fratelli, quattro fratelli e tre sorelle.
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| - Tusd il piupiccoloil pit grande?

S- No, il seando, c’'éunasorellapit veacchiadi me.

| - Cosafacevatuo papa?

S- Mio papahalavorato d unafabbrica non é fabbrica gruppofabbrica

| - Cosa produceva?

S- Fanno d architetti, ingegneri, come fanno d palaza, come fare di strada @wme fare questo e quello.

| - Progettano e aostruiscono o rogettano solo?

S- No progettano solo. La societa dopofa degli investimenti, gruppo d fabbricavuol dire “chemi industrial
corporations’, vuol dire che ¢ é tanta tanta fabbrica fanno questo fanno quello preparare quell o, sotto altre
persone.

| - Lavoravano anchei tuoi fratelli con tuo papa?

S- No miei fratelli, ades miei fratelli, tre fratelli, fuori all’ estero, e solo il piu piccolo é rimasto in casa.

| - Cosafaquello che érimasto?

S- Casanostra ¢ era una piccolafabbrica quella de ho fatto 15anni faio, dove bisogna fare guardare.

INTERRUZIONE

| - Mi stavi racontando uin po’ dellatuafamiglia edei tuoi fratelli e mi hai detto che uno é rimasto in
Bangladesh e lavorain fabbrica mentre tre sono emigrati, dove sono andati?

S-Uno & andato in America, io sono qua, e unaltro in Giappane. 1o sono primo, secondo Giappaone, e terzo
America Il pit piccolo & a caa epoi ho tre sorelle gid sposate, ci hai loro bambini, casadi suo marito, papa
mama poverini con fratello pit picoolo. C'era una volta caa piena alesso casa vuota completo, diverso.

| - Non ci sono altri parenti che vivono coni tuoi genitori?

S- No, no.

| - Che dtivitasvolgevi primadi venirein Italia?

S- lo avere fabbrica, piccola ditta, lavoro autonomo, per esempio prendere un contratto fare un palaza,
prendere un contratto e fare di una strada, cosi.

| - Costruzioni,..

S- Costruzioni, costructions. Dopoio pago d operai, di materiale, tutto quanto, un po' guadagno d me, cento
per died?

| - Quindi tu gestivi questa ditta?

S-S

| - Avevi tanti operai?

S - Operaio no fiso, operaio stagionale, operaio quando avevo programmadi contratto, li assumevo.

| - Ne avevi tanti?

S- Si unaventina, di tanti tipo.

| - Mi descrivi la caain cui hai vissuto primadi emigrare, che equelladei tuoi genitori giusto? Quanto grande
era, come @afatta, di che materiale,...

S- Una ca&a mme un appartamento normale, una caa separato non € una caa ondominio, abitavamo di tutti i
fratelli e sorell e tutti insieme papa mama, tutti insieme. Dopo € uscito, ognuno suo lavoro, ognuno per lasua
parte andato via. Materiale & ©si (mi indicail muro della stanzadove d troviamo), muri con cemento, ferro
materiale wsi.

| - Quanto grande?

S- Grande on cinque stanze, 120/130...

| - Quindi tu dormivi coni tuoi fratelli?

S- Primadi 18 anni dormiamo s fratelli insieme, dopo quando crescere grande dlora si fa separato. Sai cosa e
importante dire che io sono capitale, diverso sociale mme vivere, come dtri paesani mio, e @si ¢’ etanto diverso
sociale di vivere. Diverso modo d vivere, ancora apaese mio non & arivatalalampadina, non c’egas, nonc'e
luci, bisogna andare quaranta chilometri apiedi e non c’é di strada, tragedia, come Africa, comevisto a
televisore tanto dstante, e @si ¢’'é anche apaese mio. Mio vita diverso, perché mio papa sempre educato, lui
lavorava, studiato papa, noi poi anche studiato, allorasistemadi vita diverso.

| - Quindi sei stato fortunato?

S- Spero d si, adeso penso, perché primano (qui ¢’ e stato un fraintendimento). Adesso penso d si perché ce
tanta gente ¢’ & ancorali pieno d aaqua, camminare tanti chil ometri, poi fare di spese, prendere di spese soprain
testa, poi andare a aicinare mangiare, una settimana una volta di spese, quello d candela mangiamo sotto
candelainsieme prima di seradopo demiamo, questo €, e diverso. Tu andato qualche volta dl’ estero?

| - No solo quain Europa, a Parigi hon conosco infatti.

S- No bisogna andare qualche volta, fare esperienza, prendere confidenza mme vivere gente ...

| - Ti volevo chiedere infatti di mostrarmi anche dell e foto, magari la prossma volta che d vediamo, perché wmsi
vedendo cgpisco meglio...
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S-S, s, si. Quando tu vedere le foto di Daccatu pensi, no suo vita diverso, loro vita diverso. Subito cepire
come valasituazone.

| - Come eano le funzioni in casa; tuo papa lavorava fuori tua madre in casa?

S- Miamamma caalinga, papa lavorava sotto alcune persone.

| - Letue sorellela dutavano?

S- No mie sorelle, sistemato fuori di casa, quando e sposato e gia aposto, andata fuori di casa.

| - Maprimadi sposarsi?

S- Dare unamano d casa, fare qualcosa, cucinare, pulizia caa, doveva studiare, venire su e git di casa, trova
tempo ceve passare tempo! Non pos senzaniente da fare, non pos andare avanti senzafare qual cosa.

| - Spiegami le funzioni dei vari ambienti, dove passavate pit tempo,

S - Sorelladormono loro camera, papa mamadormono loro camera, noi quattro fratelli due dormiamo insieme e
due dormiamo in atra parte, cosi. Mattinafare wlazone tutti insieme, dopo panzo, quando venire scuola, dopo
aver finito scuola, venire qua, dare mammadi preparare di mangiare tavola pronto, all ora mangiamo tutti quanti
insieme, scherziamo, parliamo in scherzi cosi, poi mangiamo insieme, poi andiamo un po’ fuori insieme vicino
gualche parte, va un' oretta dopocominciare di sera andare dentro casa dl e sette, poi cominciare astudiare fino
ale nove, nove emeza dopofare di cena, undici e mezz andiamo adormire, basta.

| - Melapatresti disegnare? Una piantina o il prospetto, € una msa de ti piacedisegnare?

S- Noio mai fatto dsegnato mai fatto. Ma ades non lo so come facdamo non ho niente...

| - Ho la cata, matita, se vuoi, altrimenti me lapuoi fare tranquillamente per la prossma volta

S- (inizia adisegnare eio man mano gli chiedo d spiegarmi - vedi fig. 1 con didascdia).

| - Sopra om’é ceil tetto?

S - No, come un soffitto, tutto dritto.

| - E sopra &itaqualcun atro?

S- No, no.

| - E proprio ununico piano. Male cae sono tutte si anche quell e vicing?

S- No. Noi siamo piti avanti ¢’ & un appartamento grande d quarto piano, quattro piani perché quattro fratell o,
ognuno ci vuoleil suo appartamento, ognuno fare il suo appartamento vai sopravai sopra.

| - (Qui io non capisco se eéuna msa che esiste, anche nellasua caa, se € osi che s fadi solito 0cosa).

S- Quello papamamain futuro, quello papa mama gia fatto non fatto io, fatto papa mama. Piu avanti in futuro,
ognuno farail suo piano, basta evai avanti.

| - Eil piu grande dove sta, sopra 0 sotto?

S- No prima arivo io e dopogli altri. Piccolo va sopra.

| - Passavi molto tempoin casa?

S- S, studiavo.

| - Quale ¢ per te, lo spazo piu importante?

S- Lo spazo piuimportante éla amera grande, salotto gquell o grande, dove si va ariposare, dove ce
televisione, stereo, divano, dove étutto bello pulito, dietro camerava bene lasciaun po' di sporco, main camera
tutto pulito tutto bello e dloratutti quanti

venire qua e d orafanno sporco, sempre pulisci, quella perché tutti vali in camera grande.

| - Hai, tu o latuafamiglia, pit di una caa?

S- No.

| - Anche le cae vicine sono cosi?

S-S

| - Cherapparti avevi conil tuo vicinato? Come eail quartiere o paese?

S- Tantapopdazone, molti abitanti.

Fig. 1 ddascdia- Questa eunapiantinadella caa aDakar fatta durante |’intervista; la caa & aformadi ele d
cui interno c'é uncortile, interra (1). La caa édi unsolo piano, € situata vicino ad una strada (2) secondaria
asfaltata dove passano macdine. L’ entrata (3) € asinistra edavanti ci sono dei vasi di fiori, si percorreil cortile
e s accale dlasalagrande (4) dove d sono il televisore un divano e in un angolo anche unletto: in questasala a
volte vengono acalti gli ospiti mac’é aiche unasala gopasita per gli ospiti (5). Ci sono pd quattro camere, la
prima équelladel suoi genitori (6), poi quelladelle sue sorelle (7), poi quelle dei fratelli (8, 9). Lasua él’ultima
perché mi dice“quando é piu grande si & piu distante”. C'é pai un bagno (10), e la aucinadellagquale mi dice de
“noi - riferendosi agli uomini - non andiamo mai in cucina, non mi interesse, mai acendere accedino soprail
fuoco non serve”, lacucina (11) éil posto riservato ale donne, in essanon ¢’ e un tavolo per mangiare ma solo
le mse che servono per fare damangiare. Il tavolo per mangiare éin sala grande, nella sala per gli ospiti, e uno
piccolo &€ anche nella camera dell e sorell e. Dietro alla caa ¢ e un piccolo giardino (12), “qualcosaterra qualcosa
vasi di fiori”. Il cortile davanti & diverso e ha sotto terra una vascaper racgliere I’ acqua sporca ei rifiuti del
bagno; nel cortile ¢’ & uno spazo garage. Questo cortile non dasulla strada perché d sono quattro negozi in
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affitto(13) lungo la strada. Nel cortile passano lalineadel gas e dell’ acqua, tubo con fornitore. Viene usato a
pomeriggio quando si va ariposare, oppure dai i bambini per giocare.

| - Ma per esempio che negozi ¢’ erano?

S- Alimentari, vestiti, taglia barba.

| - C'erano dltre cae dataccde avoi, 0 no?

S- Attaccde ¢'é un muri e dopoc’e spazo d un metro, dopo ¢'é un’atra caa. Lasciato un metro io un metro
loro, e cosi ¢'é spazo.

| - Comesi dice caanelatualingua?

S- Casas dicebari. (melo scrivein un foglio in bengali - vedi fig.2)

| - Ci sono dltri termini per indicare la caa o ¢’'e solo questo?

S- No, noi solo cosi.

| - (Gli chiedosehafoto del suo paese d' origine, della sua caa edella suafamiglia ese magari me le mostrala
prossmavoltain cui concluderemo I’intervista.)

S- Vabene.

PARTE SECONDA

| - Daquanto sei in Italia?

S- Sono dall’ 89.

| - Dove sdl arrivato?

S- A Roma

| - Con che mezi sei arrivato?

S - Venuto come, arrivato Trieste, senzapatriass...

| - Cioe avevi pagato perché qualcuno ti facesse entrare?

S-S

| - Non avevi né permesso né niente.

S- No.

| - E’ costato molto?

S- No, s duemila/tremiladadll ari, ades aumentato seimiladadllari, quandoio entrato duemila, costava meno.
| - Come mai avevi scdto d emigrare dal tuo paese?

S- Beh, motivo d tranquillit &, perché paese mio molta popdazone, poco terra, massarischio...

| - Cherischio ¢’era?

S- Rischio wual dire fare due dtivita, I'importante éguadagnare, perd tu non guadagnare perdere soldi, alora
c’'erischio. lo sono d midia dasse, vivere tuttalafamiglia, tutti i genitori, all ora bisogna pensare sempre,
bisogna pensare futuro, pensare per questo motivo, pensato meglio andare fuori, perché disastro, ciclone, acqua
alta, tutti povero gente, venire in citta per motivo d lavorare, tutti lavorare perd non conosciamo gente di dove
venuto cosafa e ©si casino. Quandoio sono nato d citta, ades uno venuto un anno fain cittalui conoscepiu
di me, perché loro girato tutto, cercao lavoro, cercao posto d dormire, alloraio non cercao niente eharagione
lui cheio sono, conosce bene lui citta, all oralasciare perdere meglio andare su un' altravia, andare fuori.

| - E' stataunadedsionetuao insieme dlatuafamiglia?

S- Dedsione mia. Perchéio sono pitidi diciott’anni, alloraio

| - Quanti anni avevi?

S- 1o sono emigrato di ventuno anni.

| - E quindi ades ne hai trenta?

S- Forse gadi pit venticingue anni, adesso ne ho trentaquattro.

| - Sei stato il primo ad emigrare o sono emigrati primai tuoi fratelli ?

S - Primaemigranti mio fratell o, dopoio.

| - Quindi ti & servito sapere mme s erano trovati,

S- Si sappiamo cosa arremo trovato all’ estero, cosa devi fare, dove devi andare, quando venireio devi fare
come fatto loro.

| - Sei emigrato subito qui oinquali atri paesi sei stato?

S- No, io stato Giappane, due anni andato vicino a paese mio a Singapore.

| - Sempre per lavoro, e li cometi trovavi?

S- Noiotrovato bene fino aquando, io andato insieme amio fratello piccolo che e acorala, maio pescao
polizia mandato giul.

| - Perché ancheli eravate dandestini?

S- Si clandestini, loro non ¢’e di legge di fare... In tutto il mondo ¢’e solo due paese dove non ¢’ €, tre paese,
Singapore, Sveza, e Hong Kong, senzaleggi, leggi loro basta. (intende le leggi per I'immigrazone)

| - Leinformazoni sull’ltalia, su dove andare, cosafare i te le aveva date?
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S- Noionon ero venuto, motivo d..., non & entrare in Italia, ma Francia, Germania, vain Sveza, per quelloio
no ero pratico d Italia, poi passato frontiere e doraio ..., quest’anno se fanno d qualcosadi legislazone, se no
se non interessa, i0 vado e speriamo che quando conoscere strada sapere, andare via, perché se bisogna aspettare
atro tempo.

| - Quindi tu hai ancorail progetto d andare in un altro paese, perché?

S- Si, perché Italia’90tirato su un po’, madal 97 Italianon € pitl come una volta, bisogna dlora uscire.

| - | soldi per il viaggio, comeli hai racalti, erano tuoi, teli hanno dati i tuoi familiari?

S- Quandoio entrato in Italia quei soldi dato di mio fratello, che ea andato in Giappaone eli aveva, un po’ soldi
dati di miafamiglia

| - Per cgpire, quanti stipendi ci volevano per fareil viaggio?

S- Unanno d lavoro.

| - Gli intermediari com’ erano?

S- Gli intermediari, approfitta tutto, volevano guadagnare.

| - Ma gano un’organizzazone o dei singoli?

S- 10 penso un’ organizzaZone, non posono del singoli prendere macdiina, passare di montagne, strada piccola,
campo, canale.

| - Quanti mez2 hai cambiato, tanti?

S- Non é tanto quanti mezzi cambiato, perd io ricordo d aver camminato quattro are, alla mattina, di notte dle
tre cominciato a amminare fino all e sei, sette, camminato nel ghiacdo a freddo.

| - Per dove sei passto?

S- Per Trieste.

| - Vi hanno fatto camminare in meza alle montagne?

S- Nonlo so, loro guidavano.

| - Loro vi guidavano e voi hon sapevate niente nemmeno I’italiano...

S- Noitaliano, no non sapevamo niente di cosafare.

| - Disponevi di offerte di lavoro ufficiali o d offerte di lavoro?

S- No.

| - Cosa hai fatto arrivato in Italia?

S- Venduto accendini, atri prodatti, pulire macchina.

| - Questo a Roma?

S- Si, aRoma.

| - Quanto sei stato a Roma?

S-Un anno.

| - E dopo, racemntami cosa hai fatto.

S- Un anno lavorato, mangiato, pagato I’ affitto qui in Italia, un poco soldi mandato giu, che ¢é famiglia. Non
guadagnavo tanti soldi cosi dopo giando ho avuto soldi sono andato giu, e sono stato due ani, mancaun mese
venuto ancorain Italia,

| - Dove vivevi in questo periodo?

S- Con nazonali del paese mio avevamo casa, trovato un posto discreto.

| - Quanti eravate?

S- Unaquindicina.

| - Quindici su un appartamento di?

S-Tre canere.

| - E' stato dfficile?

S - Per quell o periodo fortunato pero e adeso dfficile quindici persone vivere insieme, perd quell o periodo
fortunato. Non trovo niente meglio questo.

| - Dopoavere venduto accendini, queste @se qui, cosa hai trovato?

S - No, guadagnato niente venduto trentadnquemil alire, al giorno affitto sigarette cdfépassano

venticinquemil aire, cinquemil alire guadagna, alora...

| - Allorahai cambiato e @msa hai trovato?

S- Cambiato, lavorato in fabbricalavoro nero, quattro/cingue ore pagano settecento milalire d mese, allora
poco anche questo.

| - Chelavoro facesi?

S- Quello d fare porta, finestra.

| - Sempre aRoma questo, e dopoinvece?

S- Dopo quandoio detto, ho avuto il permes d soggiorno cercare lavoro giusto all ora prendere treno per
Veneza, pos lavorare qua, all ora dato documento un mese due mesi dopa Quandoio ero a semaforo a
vendere accedino ho trovato un signore the mi ha detto se volevo un lavoro, all ora sono andato la etrovato
lavoro d fabbrica

| - Eti hatrovato per strada?

111



S-S

| - Eravate tanti stranieri che lavoravate 1a?

S- No, soloio. Perché se di piti non ha piti lavoro loro all ora lavorato quattro cinque mesi, dopo aiando gli ho
chiesto questo, questo, per lavorare regolare, per lavorare di piti e prendere stipendio d piu alora, lui hadetto d
no aloraio preso e sono andato via. Mi ha dato un milione un mili one e cato, dopoio dedso dove andare, cosa
fare, perché non conoscevo zona, dove andare, all oratanti paesani mio detto che alesso Roma pieno de gente,
che bisogna andare fuori, piccola dtta, quando hanno hisogno d lavoro all ora cecano, niente dloraio avevo
soldi intascavado fuori e dove andare, visto alla stazone Roma-Termini scritto VVeneza che noi conosce, sentito
di VeneZa quando stavo amio paese, allora andiamo a Venezia, treno va vanti, avanti, avanti, mattino all e sette
ero aVeneza aSanta Lucia, scoperta. Fatto colazone dopo uscito fuori, due ore girato come un matto cercando
di paesani ma no ho trovato. Pomeriggio trovato d colore che mi haindicato d estrada giusta dove essere tuoi
compaesani, uno qua ariva adesso. Arrivato paesano mio vendere llana eorecdini, aloradetto si portato
signora Francesca, mi hanno fatto girare vai di quavai di la, dopotre quattro giorni dopo ho trovato lavoro a
Santa L ucia, stagionale, dopofinito stagionale cecato ancora. Dopo con stipendio era un problema asi avanti,
cercao unaltro lavoro e trovato un buon paosto d lavoro (intende un lavoro fisso).

| - Chelavori erano?

S- Primalavorato lavapiatti, dopofatto aiuto cuoco e ales cuoco.

| - Benel

S - Tutto sa solo Dio come vavvita, noi non sappiamo fino ades, perd sempre pronto afare qualcosa. Primadi
morire fare qualcosa, senzafare qualcosa non morire mai.

| - Tu sel sposato e hai una bambina, quand’ e dheti hanno raggiunto?

S- Quandoio sposato dop quattro anni, dopa’ 88 venuto.. (cercadi ricordarsi una data)

| - Mati sei sposato primadi partire o dopo?

S- No, io sposato primadi partire.

| - Perd tuamoglie erimastain Bangladesh?

S - Bangladesh, pero nell’ 88/’ 84, quattro anni dopoé arrivatala miafamiglia.

I - (qui io non capisco che date mi sta dicendo) Ti sei sposato nel?

S-'8L

| - Nell’81ti sei sposato e nell’84 hai avuto la bambina.

S-S

| - Quindi avevi giavissuto con latuafamigliain Bangladesh?

S-S

| - E dove vivevi in quel periodo?

S - Con papa emama.

| - Maproprio in questa caa (gli indico la piantina che mi hafatto) o in un’altra?

S- Si, questa caa.

| - Quindi vi eravate tenuti questa amera per voi, in pratica(n°9, fig.1)?

S-S

| - Maquindi adess labambina égrande, quanti anni ha?

S-14anni.

| - Quando ci S sposavivere n i genitori € una @sa wmune 0 No?

S- E’ una msa mmune.

| - Tuamoglie dava una mano in casatu lavoravi fuori,

S - Eravamo tutti quanti compagnia, tutti quanti insieme. Quasi simil are Italia una volta tutta famigliainsieme
con i genitori non pensa wme vivereio.

| - Tuamoglieti haraggiunto in Italia quando?

S- Nel '96.

| - Quindi doposette anni che i qua?

S- Nel '92io vado git etorno nel '94, due aani di Dhaka, due anni crisi in Italia dlora andato via. Perché prima
di svolta non sapevo I'italiano, perché eaimportante e d ora perso pasto, perché non fatto niente. E cosi Italia e
cosi storianon va, quello d storia ésolatutto il giorno. Dormito in stazione senza c&a, senzamangiare. Duretta.
Naturale.

| - Tutti quelli che arivavano facevano cosi?

S- Tutti quanti, tutti quanti cosi. Se qualcuno non conosci Italiafuori all’ estero, tutti trova duto.

| - Vi ritrovavate fadlmente tra cnnazionali ?

S-S

| - Anche se non conoscevi hesauno bastava che fosse un connazonale esapevi cheti aiutava?

S- Pero eraunsicurezzadi non & nazionale di cativo, non e raz4sta, non & gelosia.

| - Dipende dallavostrareligione o dallavostra ailtura?
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S - Sono musulmano e siamo tutti musulmani ma non entra quella. E proprio undiscorso d immigrare quandotu
nuovo. Come ales, per esempio, € venuto uno nuovo oggi, trovato Mestre in stazione, ricordo storiamia, le
mie difficolta. Allora andiamo, non ci ha soldi, andare Roma, va bene eco quadnquantamila, non serve dare.
Va Roma, dill o io ho fame, allora andiamo a caa mia emangi qualcosa. Quell o ricordo mia prima giornata di,
gualcuno aiutato anche me!

PARTE TERZA (15 Ottobre 1998, h. 12,00)

(iniziamo I’incontro che si tiene sempre nell’ ufficio del CISM, guardando insieme dell e foto che [ui mi ha
portato; sono un miscuglio d foto del Bangadesh e dell’ Italia, di vari posti, come Venezia, Roma, San Marino,
dove éstato con la sua famiglia. Guardando le foto, colgo I’ occasione per fargli dell e domande su suamoglie e
sui bambini.)

| - Quanti anni hanno i tuoi bambini?

S- Uno di tredici anni eunadi died anni.

| - Quante volte tornavi in Bangladesh?

S- Ogni otto mesi, unanno, una volta.

| - Chelavoro fai ades?

S- Cuoco.

| - Dove lavori?

S- Veneza

| - Inunristorante, dove aSan Marco?

S- San Marco.

| - Cometi trovi, con chi lavori, ci sono altri connazionali?

S- Noio trovato lavoro con annuncio in Aladino, quando cgpo chiamato me io andato.

| - Ti trovavi bene, sapevi gial’italiano, hai avuto problemi?

S-S mi trovavo bene.

| - Daquant’é che lavori 18?

S- Cinque ani.

| - Da quanto tempo vivi a Mestre?

S- Mestre sette ani.

| - Nella caa atuale da quanto abiti ?

S- Quello abitadatre anni.

| - Comel’hai trovata?

S- Come gyenzia.

| - Sei in affitto 1i?

S-Si.

| - Com’ e dispendioso?

S- Si, molto dspendioso.

| - Di chi é1'abitazone di qualcuno che aitanel tuo palaza (io avevo visto il suo palazz perché teoricamente
dovevamo trovarci li per farel’intervista; € unapalazanadi tre piani con circadue gpartamenti per piano, con
garage sotto, senzagiardino proprio)?

S- Conosco il proprietario ma &ita dtra parte.

| - Tu abiti solo con tuamoglie ei bambini, giusto?

S- Si, ¢'é anche mi cognato.

| - E' datanto che vive con voi, vi trovate bene?

S- Si, elavora anche lui.

| - Melapuoi descrivere quanto grande & di quante stanze € omposta?

S- 1o 95metri quadrati, (gli do carta epenna wsi mela mwmincia adisegnarein silenzio e sono io che, prima
leggo le sue sigle egli chiedo d spiegarmi, fig.2). Quell o salotto pero fatto d camera perché non serve tanto
salotto per noi (4).

| - Tuse a che piano?

S- Primo piano.

| - Qual eélatua camera?

S - Questa (mi indicala (1)).

| - Hai in praticatre stanze, un bagno e una aucina.

S-Si.

| - Ho capito, la aucinala usate sia per mangiare che per cucinarei pasti, non come in Bangladesh che avete due
posti distinti?

S- Notutto insieme.

| - Quindi tu lausi lacucina, fai damangiare ache tu?
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S-S

| - Mahai imparato o sapevi giafarlo?

S- No ho imparato!

| - Anche perché tua moglie mi sembra che lavori?

S - Per il momento si.

| - Cosafa?

S- Le fapulizia

| - Quando lavora, di sera, di giorno?

S - No solo mattino.

| - Comesi trovalei?

S- Bene.

| - Quando i bambini sono a scuola?

S-S

| - (indico le stanze4 e 6) In queste due dormono i bambini, 0 damono tutti e due insieme?

S- No, quasono i due bambini (4), loro studiano questa amera, quella ameretta (6) ¢’ cgnato.

| - Ancheil cognato da una mano in cucina e ©se del genere?

S-S

| - Tutti quanti fate le pulizie, non ¢’ € unadivisione dei compiti?

S- Si. Uno quando vogliadi fare, allorafa. o no facdo fare moglie, o mi moglie facdo fare cgnato. Ognuno
fare qual cosa qualcuno.

| - E dei bambini invece i si occupadi piu, forse tua moglie perché & a csadi pomeriggio?

S- Loro arrivano pameriggio, io andare alavorare d pomeriggio, lei sta on loro.

| - A cheorainizi alavorare d pomeriggio?

S- Chiio? Alle due.

| - Quindi li vedi appena?

S- Poco.

| - Li vedi di pit al giovedi quando sei a caa?

S- Anche d giovedi unpoco no perché d giovedi quandoio damo loro andare a ecuola, al pomeriggio io
prendere bambini, dopoio trovo fino alla sera dle nove, died, loro ¢’ e scuola.

| - Tudormi alla mattina quando loro vanno a scuola, perché sei stanco immagino?

S - Mercoledi seraio fare dhiusura fino a mezznotte, e arivi a caa dl’una e # ora unpoco ripasare. Anche
I"ultimo giorno della settimanaio fare chiusura.

| - Mentre gli altri giorni?

S- Nodledied e meza, undici e mez arrivo a caa ache stanco, qual che voltatrovo gualche volta no.

| - Quindi tu latua caalaus soprattutto per dormire per mangiare?

S - Ogpiti di paesani mio basta.

| - Hai delle cose dhe hai portato dal Bangladesh nellatua casa, tipoi vestiti, poster?

S- Vestiti si. Poster non ha portato perché quando venuto famiglia dloraio non andato ancora git. Quando
andare giu prendere qual cosa per il momento non andato gt all ora non poss come piacedi noi di casa, non
posso ancorafinito lavoro d dentro di casa

| - Ci sono cose dheti piacaebbe acora aggiungere, fare?

S- Anche quello d una caa anovecentomilalire, tanto un attimo cerco d costo meno d una casa, anche tutto
guanto come voglio noi, noi sistemiamo tutto casa hostro modo...

| - Per esempio cosati piaceebbe canbiare?

S- Modocambiare di camera, camera nostro fare ancoradi armadio d letto matrimoniale, cambiare di mobhili,
perché mobili i n Italia diverso, a paese mio mobili diverso come sistemare. Perché quei mohili i o trovato,
comprato usata, non é tanto modo sistemare una grande, una picoolo, cosi. Perché quain Italia cmprano mobili
una @mera prendere misuravai ingroso fai cosi tipo d modell o, especcio quello che serve amadio,
armadietto, divano cosi. Perd io trovato d usato all ora non paos mettere amme voglio io, come stanno, si tira
avanti. Comprato unalibreria usata pero non € di modoloro, come dire molto, molto alto, dove di qualasciare
libro, di la giocatolo, lasciare catta, videogame, cosi loro. Un disastro!

| - Mahai intenzione di cambiarla? stai gia cacando?

S- Adesoio... mi interessa di cambiarla, perché quella caali vecdia, sempre d’inverno fafreddo umidita
dentro. Sopra non ¢’ é nessuno, sotto ¢’ e garage, dentro fa sempre freddo perché non &€ acceo inverno, quando
val inverno loro vai acceso riscaddamento, sotto non serve riscddamento alora sempre dappofreddo. o
accedere cddaiadi 20-22 gradi arrivaun sac® d soldi, cosi.

| - Sopra non c’ée nessuno?

S- Sopra ¢ & un appartamento perd non é...

| - Abitato.
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S- Abitato. Appenavisto d spasato comprato tutto quanto perd non so quest’ anno se aitare. Soprasi abitato ed
€ bene, perché caa wsi vecdia, fasempre fa fredda, uno schifo!

| - Coni vicini cometi trovi?

S- Bene.

| - Ne hai conosciuto gualcuno? Li saluti, ti salutano?

S- Quello dfficile domanda, qualcuno saluta, se piacesaluta, qualcuno no piacenon saluta. Perd quello un po
di gelosia.

Fig.2 ddascdia- Questa élapiantinafatta durante I'intervista della caa aMestre. L’ appartamento si compone
di quattro stanze piu bagno (2) e arridoio (6). Entrando sul corridoio adestra ¢ é la canera sua edi suamoglie
(2), poi il bagno (2), poi la aicina (3), il salotto con terraza(4,5) che ediventato la camera dei bambini, una
camerettadove dormeil cognato (6). |l terrazzo guardaverso la strada (9) dove cél’ingres del palaza.

| - Hai avuto problemi con qualcuno?

S- No non é venuto problema, noi sappiamo d essere stranieri, cgoito! Voi sieteitaliano all oralascia stare, un
po' di distante tutti, io rispetto te, tu rispetti mi, tu non rispetti mi io non conosciamo. No ¢’ é tanto mentalita di
fare amicizia, perché io non sono nato in Italia non esiste amicizia mme piacenoi diverso carattere, diversa
mentalita ,diverso tutto quanto, perd si ¢’ € oltre cme italiano anche nostro, perd italiano € unpo’ unpo'....
diverso! Cuore diverso!

| - Cuorein che senso?

S - Cuore diverso vuol dire unroba... per esempio mi moglie andata via no, lascia perdere divorzia, divorziatalei
andata dormire di n’altro omo va bene pazenza, noi non pazentiamo! Quando attacg quando attacano core,
dopo erdere cavello ancheio! Fare droga, non bere vino whisky, moriamo io anche subito. Unarobaunpo’ di
sensitivo ...

| - Di sensibilita?

S- Di sensibilita, un po’ di ... perdere cevello vuol dire mi fanno tante csa @si diverso, perd cosi no! Italiano
ha detto va bene, viavia wsa d vuoi fare!

| - Si danoi succedono pitl Spes.

S- E quello d abitudine, abitudine. Come cambiato presidente del consiglio, Bruxell es parlamento ha detto
lascia stare, all ora aitudine sempre uno cambia, cosi normale, no cosi tira azanti Europa.

| - Mentre davoi siete piu.. per esempio quando vi sposate édifficile che dopo dvorziate?

S- Si succele, perd massa are forte, quando noi diciamo basta non pos piu, adeso basta, dipende anche
genitori, tutti quanti loro. Non prende dedsione soloio. Tu in Italia quando prendi in sposa prende dedsione suo,
non dare di mano genitori qualcuno, mentre apaese mio anche genitori danno d mano, pensano anche questo
discorso.

I - No, danoi ci s daunamano masi prendono le dedsioni da soli, e dopose ne parla magari.

S- Si parlaqualcosa aless, prendi ti dedsione wmsa fare perd non sempre soli

| - Nel quartiere cwmeti trovi, la 2ona dove vivi?

S- Bene.

| - Tu hai anche lamacchina quindi non hai problemi a spostarti. Che luoghi frequenti di pit nellatua zona?

S- Andare d bar afare wlazone, andare aprendere mobili portare via, prendere bambino andare aprendere
bambino, fare spese andare aprendere espese.

| - Per esempio i bambini sono ascuolali vicino?

S-Si.

| - Le spese lefateli o andate piu distante?

S - Spese fare sempre mercao Mestre.

| - Ti trovi bene dove sei o unaviadi mezao?

S- Mezo, perché quella zonanon é di centro, vabene éuna znadi tranquillamente residenza, vuol direnonc’'e
tanto maachinanon ¢'é€ campanell o suonare non & caino, cosi questo cosatrovo bene. Centro citta vuol dire
tanto d traffico, tanto machina, tanta gente, cosi un po’ di disturbi.

| - Stai costruendo wna casa nel paese d’origine o0 stai investendo qua?

S- No qua, per il momento perché ambiata anche mentalita mia aleso hisogno tirato avanti tutti quanti i
bambini

| - Se dovess costruirti un’abitazone qui in Italia ome lafaresti?

S - Tranquill a, vive @me vive voi, meno faticanon serve pagare affitto.

| - Rigpetto alla caa del suo paese d’ origine riscontra dell e differenze?

S - Perd adess per il momento io sono mezzo e mez sempre, mentalita tutto quanto non pos spostare deddi
i0 sono come vivere italiano e perdere paese mio, io sono mezzo e mez. In futuro non |o so mentalita dove va
perd adeso per il momento io come vaoi italiano vivere perché piace ach’io vivere perché paese mio troppa
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popdazone, tanto traffico, tanto nervoso, tanto matto, per il momento un po' pit tranquillit & quain futuro non lo
so. Perchéio ades® penso tante cse Italia, futuro dove va ltali a, pensare anche questo. Non lo so dopo
sessant’anni che io lavoro stato da mi pensione o no, S 0 No?, penso anche questo io, perché io fatto atto anni di
lavoro, tassa pagato tutto quanto, tutto, tutto quanto, perd dopo quandoio arrivo a sessant’anni o invalido stato
cosa dare, pero io pago sempre tassa, non lo so. Sentiamo d qualcuno d stranieri, preso d pensione dlora
stanno tutti stranieri, pagalavoro, quando stato dedso non c’'edi sistemanon c'é di legge di dare stranieri di
pensione dloravedrai, doposcgopano tutti, o atrimenti lavoriamo nero come voi. Perché aless ancheio penso
come vitamiaandra avanti in futuro. Non dare stato qualcosa di aiuto me, quandoio vecdia, come restare qua?
Tante mse di interviste di facile, tante mse di interviste difficile, quando vengono fare una domanda si io uno
rigaduerigasi io pos fare domanda ma quando wn atro deve dare di risposta deve un attimo d pensare msa
va, quello arrivadi lungo.

| - Che oontatti hai con latuafamigliadi origine, vi sentite?

S - Uno mese una volta per telefono.

| - Vi scrivete anche?

S- Si, qualche volta mandare anche lettera.

| - Sia oon latuafamiglia e con lafamigliadi tua moglie?

S-S

I - Invii anche soldi a caa?

S- Si, qualche volta, non € loro.. dipende, soldi mandare qual che volta bisogna mandare di festa qualcuno,
bisogna dutare mme sorell g, fratello qualcuno avuto problema, mamma malato, papa malato, serve di soldi per
aiutare dlora d mando. Mio modonon é dtro, tutto gquanto modo mio, non € dtri gente pensa uno va alavoro
tutti mesi mandare soldi a paese ¢ é. Uno lavoro died anni Italianon ha mandato soldi unalira aiche cé.

| - Questa éunatua scdtadi mandare soldi quando ¢’ é bisogno.

S - Dipende, bisogno d fare, comprare unpo’ di mohili allora mandato un po’ di soldi, o serve... prossmo mese
c'é unafesta grande di religione dloramandaun po' soldi.

| - Chefesta c&?

S - Per esempio festa di religione mussulmana. In un anno due festa grande italo granda ital ramadan, quando fai
guesta festa ¢’ & una grande spesa dl ora manda soldi, come Natale, Pasgua.

| - Matu torni git durante queste festivita o rimani qua?

S-10? Unavoltatornato giu perd adeso preparare di pregare qua aSpinea quello d campo giardino (qui si
riferisce dl’anno scorso quando si e chiesto a comune il parco pubblico per cdebrare lafestadel ramadan) ,
ultima volta fatto qua.

| - Quindi continui a praticare quando puoi?

S- Si, quello vuole are pero non c’é di tempo, non c’é di posto dove andare wsafare, quello e unaltro
discorso, troviamo pit futuro posto. Quell o aspetti di religione, non serve posto, aspetti di religione serve re e
basta. Tu credi Dio c'e dloravabene, comeio credoc’é Allah, io dove vanno, cosa fanno tutto lui, va da
scrivano, quando morto mandare paradiso mandare sotto dove non lo so, dove andare spero, dipende @si.

| - Come passi il tempo libero?

S- Quando libero andare di... prima csaimportante quando libero andare di espese, soldi. Giornata libero
espese soldi, serve qualcosa pomodaro, serve salata, non ¢’ é qualcosa vuole oggi mangiamo diverso qualcosa
vado d |a. Passare tempo wno passeggiata, dove andare? Meglio va, non poso in strada andiamo in
supermercato vedere qual cosa, grande commerciale, vadoli. Non serve niente per espesa, va bene. Quello bello
allora compriamo quello espesa, sempre espesa. Riposare docda ebasta.

| - Con che servizi (comeil comune, I’ ospedale, la scuola) ha avuto modo d entrare in contatto?(gli spiego il
significao della parola perché non la caisce)

S- Tutti quanti bisogno, quando wo vivere, per esempio per stranieri andare questura, servizio fisso, se vuoi
fare qualcosa Italia serva cata di comune di residenza, stato famiglia. Ospedale si serve quandoc’ e bambino,
guando uno muore dloravai su e giu. Escuola sempre bambino vado a prendere di servizio maestra, tutto
bisogno servizio questo.

| - Ci sono pd altri servizi come la bibliotecg non so, ci sei mai andato ci porti mai i bambini?

S - Perd quello ancoraio mai andato perd io bisogno d biblioteca Non & andato perché mi non serve, perché mi
non andato escuola, non & andato niente, perd pit avanti serve di bambino. L’altro giorno cosi con aria, pensato
mi dentro me bisogna andare biblioteca ©si io trova qualcosa trova li bro, come funziona mondo, cosa fanno.
Cosi I'dtro giorno detto bambino vai di lapass un’ora @si leggdi, guardi qual cosa piace qualcosa non piace
qualcosa escrivi.

| - Sei cosi gentile dafornirmi il nome di unaltro immigrato a ai fare questaintervista, magari che aita a

Mestre e te parli abbastanzal’italiano?
S - (s dichiaradisponibil €)
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SCHEDA DELL’INTERVISTATO (dati dapossdere dlafine dell’intervista)

NOME (va bene anche fitti zio) Soucot

ETA” 32

SESSO M

CONDIZIONE CIVILE coniugato dall’81

DA QUANTO TEMPO SI TROVA IN ITALIA dall’89

QUAL’'E’ LA SUA QUALIFICA PROFESSONALE imprenditore elile, cuoco.
QUAL’'E’ IL SUOTITOLO DI STUDIO -

A.5 - Intervista aSene (n°10)

PRIMA PARTE (08 Dicembre1998 h 10.00)

La caa éunaporzione di un vecchio edificio a due piani situato lungo la strada. Entro in questa porzione di casa,
e vengo acmltada unragaza senegalese che mi fa acomodare in salotto. Subito vedo che d sono molte
persone, e che sono un po’ incuriositi dalla mia presenzaannunciata ma sicuramente non comune (in quanto
donna bianca). L’ambiente ebuio, perchéi balconi che danno sull a strada sono chiusi, perché sono senzatende e
dalastradasi vedrebbe tutto. Ci sono due divani, molto molli e vecchi, con sopra delle aperte; infatti dopo
Sene mi dira che un suo amico damein salotto. La stanzanon ha decrazoni, se non un cdendario. Mi
chiedono cosafacdo, del miel studi, cosa devo fare ades; cominciamo cosi undiscorso sulla caa, sul fatto che
non se ne trovano, sul fatto che d sono casa <fitte eloro invecenon trovano, mi chiedono cosa stafacendoiil
comune. Unafrase mi colpisce“senza cae noi torniamo ad esere come animali, perché eun bisogno primario.”
C'é un grande rispetto, appenadico che iniziamo si edissano tutti, e sembra che nella caa d siamo soloio ed il
mio intervistato, mentre d sono dtre died persone. Durante I’intervista ogni tanto vedi qualcuno d nuovo che
saluta, senti che nelle dtre stanze cé vita

Durante tuttal’intervistac’eil sottofondo della musicaproveniente dall atelevisione accea abas volume.
Primadi iniziare mostro le domande d mio intervistato, perché si facda un’ideg elo rasscuro che ambierd i
suoi dati in modo che, non essendo riconoscibile, mi possa dire tutto quell o che vuole.

| - Quale eil tuo paese d' origine? Da the nadel paese provieni?

S-1lovengo dal Senegal, daDakar la caitale.

| - Mi puoi parlareunpo’ dellatuafamiglia, quanti eravate?

S- Noi in Senegal siamo in tanti ¢i sono delle famiglie dlargate, da me siamo in otto, perd atre famiglie sono
anchein quindici, perdo damelamiafamigliasiamo atto, quattro fratelli e quattro sorelle, e poi anche dei nipoti.
| - Tuo papaavevapiu di unamoglie?

S- No solo una.

| - Sel mussulmano osel cristiano?

S - Mussulmano.

| - Cosafacevatuo papa?

S- Lui non aveva un lavoro fisso, qualche volta faceva operaio, qualche volta trovavalavoro, poi stava a caa.
| - C'eraqualche dtivita che sapevafare meglio?

S- No come operaio..., trovavalavoro in qualche fabbrica

| - Tuamammainvece ea caalinga?

S- Si, casdlinga.

| - Vivevano anche cugini o atre persone on voi?

S-S

| - Eintutto quanti eravate?

S- Unaquindicinadi persone.

| - Ma chi erano cugini paterni o materni?

S - C’erano anche dell e sorell e che @ano andate avivere a caadei mariti, e @si danoi ¢’ erano le mogli dei
fratelli, perché lafamigliadanoi € dlargata, uno ha una moglie che va avivere a caadei genitori.

| - Matusd il pitpicoolo?

S-Noc'éunasordladopo d me.

| - Maquindi giaprima detu partissi i tuoi fratelli erano gia sposati, con dei figli ?

S-S, s

| - Tuinvece osafaceri primadi emigrare, lavoravi, studiavi?

S - Studiavo, avevo fatto fino adue ani di universitd. Diritto ed economia. Mal’anno dopoil lavoro le
condizioni per continuare... e anche dopo er trovare unlavoro eradifficile, per quell o avevo pensato d
emigrare.

| - Ti piaceva studiare?

S- Sil.

| - alloraperché hai dedso d smettere, per motivi economici?
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S- Si, per motivi economici, ma anche perché dopola scuola eadifficile comunque trovare lavoro.

| - Mi descrivi la caain cui hai vissuto primadi emigrare?

S- Si, perché danoi la caa égrande, perché ébbiamo tante persone. Diff erente da voi noi costruiamo in
larghezza non in dtezza ome qua, e la c&a égrande come dire quaranta metri quadri (qui € evidente che fa
confusione @n le misure), ci sono molte camere, a caa ébiamo sette camere, ma c’ € ancora spazo per
costruire ancora, altre camere.

| - Anchein citta?

S- Incittd mmincia adiventare un problema come qua, pero fuori citta € aicora @si. Perd ades ¢’e molta
emigrazone interna, gente che cecalavoro e viene nelle grandi cittd, come nella caitale Dakar, cosi comincia
ad eseerci il problema nelle grandi citta.

| - Male cae on che materiali sono fatte?

S - No come qua, in cemento.

| - Anchei tetti sono fatti con le tegole apunta?

S- Nellaprima struzione gavamo col tetto a punta e @ess siamo con le tegole rosse, ma pero ci sono tante
cesa

| - Latua caa asu un piano unico?

S- Si, datre anni abbiamo ingrandita ma prima &a su un unico piano.

| - Mi disegni quellain cui hai abitato?

S- Eh, troppo poblema per disegnare! (lo rasscuro, e lui comincia adisegnare figl) Qua eun quadrato, (1),
guesto €il muro della caa equa cel’ingresso (12). Qui abbiamo tre camere, e dopoabbiamo altre tre camere,
gua ceil cortile.

| - Quindi non & un unico edificio?

S- No. per esempio qua d sono due bagni, fuori ¢’'é un gande spazo dove s giocava edi la ¢éla aicina (9).
| - Tudovedormivi?

S- 1o damivo qua on mio fratello (4), qua dorme un mio fratell o con sua moglie(3), qua una moglie di mio
fratello (2) che & ache lui immigrato all’ estero, qua dorme mia mamma (6), quale mie sorelle (5), e qua dei
miei nipati (7), perché quando & grande vanno damire fuori dalla camera della mamma, tutti insieme, qua (8) &
sempre vuoto quando viene qualcuno, per gli ospiti.

| - E tuo papa, dove dormiva?

S- No, mio papa émorto quindici anni fa

| - Qui étutto redntato da un muro?

S- Si, unmuro.

| - Quanto alto?

S- Non s puo vedere d di 13, alto come due metri.

| - E questo era un piazzde grande (13), tanto grande?

S- Si, abbastanzagrande.

| - Evoi ci giocavate sempre?

S-S, s

| - Nella aucina potevate andare tutti o solo lamamma, voi |’ aiutavate?

S- No, danoi &€ lamamma che fatutto con le sorelle.

| - E anchele mogli dei tuoi fratelli?

S- Si, si, sarebbe proprio compito loro, perché vengono ad abitare qui dalla mamma dei loro mariti e dlora
devono fare tutto loro, solo che ales le mse stanno un po’ cambiando, e dlora d sono anche i domestici, ma e
compito loro.

| - Anche ales che qualcunalavora?

S- Si, malaregola permane, per esempio pasono pagare un domestico. Pero laregola & e devono lavarei
vestiti, far da mangiare per tutti.

| - Come modo d arredare, di decorare com’&? Con tappeti quadri...

S- Si, ci sono tappeti, divani che adesso sono come qua, ma prima eano in legno con dei cuscini sopra.

Fig.1

| - Dove mangiavate?

S- Qui (6) ¢'éuno spazo grande, ma spesso mangiavamo fuori dipende per esempio quando fatrenta gradi fuori
s mangia dentro. S mangiava tutti insieme.

| - Nel cortile ¢erano anche dberi o0 solo terra?

S-Incittail problema & de non ¢’ e tanto spazo, bisogna andare un po’ fuori delle dtta e doranella cae d
sono almeno &/7 alberi.

| - Per decorare la caa usavate anche quadri?
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S- Si, dellefoto dei parenti, dei nonni.

| - Quando mangiate usate dei tavoli 0 vi sedete per terra?

S- Si, c’erano delle spede di tappeti in cui ¢i sedevamo in circolo; metti ¢’ erauna dotola d centro e quattro
persone atorno che mangiavano urialtra dotola cn attorno i bambini, € @si s mangiava.

| - Passavi molto tempoin casa, o eri molto spesso fuori per studiare?

S- Lamiagiornatala passavo molto fuori per studiare e alla seratornavo, mentrei due anni all’ universita
avevo trovato unastanzali vicino e tornavo solo a sabato ed alladomenica

| - Perché gatanto lontanal’ universita?

S- No, non tanto mali non € come qua hon ¢i sono tanti autubus come gqua, e le strade non sono come qua, per
fare settanta chilometri ci vogliono tre ore.

| - Quale ¢ per te, lo spazo piu importante?

S - Soprattutto qua (13), dove sono tanti persone, la notte soprattutto ci trovavamo qua a onversare, aparlare
guando s veniva a caa, dopocenare, ci s trovava qua fuori, tutti insieme, anchei vicini ed erauna msa molto
bella. Qua (mi indicavicino alla aicina) ci mettevamo noi ragazzi, un po’ piuin qua (di fronte a bagni) la
mamma @n le sorelle, e msi s stavainsieme se si volevasi beveva qual cosa.

| - Anchele cae vicine sono cosi?

S-S

I - Non ci sono tante differenzedi ricchezz&

S- Si, per esempio noi abbiamo dietro a caa nostradel vicini che hanno una @sa grande @me la nostrama @n
sole due stanze anche se sono in died. Percheé per fare i muri serve pagare piu cemento e le persone cheli fanno,
cosi vivono tutti insieme da una parte i bambini e dauna parte gli adulti.

| - Cherapparti avevi conil tuo vicinato?

S- Molto buoni, quale cae sono sempre gerte, e lavita sociale émolto bell a, perché quaio sono sicuro che
non pos andare nella casa del mio vicino, mentre danoi s va atrovare sempre tranquill amente.

| - E se qualcuno aveva bisogno, non so, di soldi?

S- Si, anche del soldi, se qualcuno aveva bisogno, aveva qualche problema d s aiutava. Anche mio papa, anche
gualche mio amico ci s dava dei soldi, perd questo ades..., questo sta cambiando perché le persone guardano
di piu ... (mi indica @n lamano se stes) a se stess ?(annuisce)

| - Come eail quartiere?

S- Si, come @se d sono tante case, anche negozi, ci sono negozi piccoli non ci sono grandi supermercati come
qui, ad ogni angolo delle strade cene éuno. Poi ¢’e un grande mercato dove puoi trovare di tutto perché nei
negozi non trovi di tutto, e le donne ogni mattina, all e otto nove primadel pranzo prendono e vanno afareli la
spesa, a omprareil pesceo quello che serve.

| - Quanto era distante?

S- Due dilometri.

| - 1 servizi, come scuole el ospedale eano li vicini 0 erano distanti?

S- Si, li avevamo, ¢’ erano... anche per esempio la scuolaio non ho mai pagato niente fino a sedici anni, pagava
tutto lo stato, perd dopo & canbiato il governo, € cambiato tutto, ha detto che non pud piti garantire tutto, setu
vuoi cheil tuo bambino vada ascuola devi pagare.

| - Daquant’ & questo cambiamento?

S- Dadied anni.

| - Manon fapiu niente, o fameno?

S - Molto meno. Per esempio le scuole se mancaun’insegnante la devi pagare tu, o se ¢ é qualcosada aygiustare,
che s eérotto o catener pulito pagano i genitori, pagano uno che lave le scde la scuola, che pulisce per terra.

| - Comesi dice caanellasualingua, spedficando quale?

S- Il francese élalingua ufficiale, il wolof la seconda lingua

| - Main casa msa parlavate?

S-Incasail wolof.

| - Anche dtri dialetti?

S- Ci sono dltri diaetti manoi siamo d questo gruppo.

| - Hai dellefoto del suo paese d’ origine, dellatua caa edellatuafamiglia? Me le mostri?

S- Foto no, ma una asstta

| - Una cassettal

Iniziamo a guardarlainsieme; &€ una castta fatta gopositamente per quelli dellafamiglia dhe sono fuori

all’ estero, per ricordo. Primasi riprende la caa del fratell o maggiore che non ha portato come tradizione, la
moglie in casa, ma s sono costruiti una caa propria evivono dasoli coni figli. Poi la caadi suamadre. Mentre
guardiamo commentiamo e gli chiedo alcune mse.

S- Questa éla caadi mio fratello ed hatre camere.

| - Laportadi che materiale éfatta?

S- Di legno verniciato (infatti non capivo perché le porte @ano hianche).
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Anchei pavimenti sono come gqua, con le piastrell e.

| - C'éundivanetto d quelli che mi dicevi fatto conil Iegno (€ in legno scuro, con dei cuscini come quelli dei
divani, colorato con dei centrini ross sullo schienale).

S- Qua ceunquadro con il vetro cometi dicevo (eil poster di due pappagalli colorati, mes sotto vetro).

| - Cosafatuo fratello?

S- Lavora con dei gigppanesi che fanno delle macchine. X e Y quando hanno hisogno d qualcosa o devono
vendere qualcosa chiamano mio fratell o. Lui € untecnico, che s occupadel fatto d far venireil materiale.

| - Quindi piu unlavoro d commercio?

S- Si, si. Favenire quale macchine o i materiali.

| - Che bello un muro tutto colorato!

S-S

| - Usate spesso colorare i muri esterni?

S- S, si. Li fanno dei spedalisti.

| - Anche a caatuac'é?

S-E unpo differente, dopoti mostro, la caa della mia mamma, perché qua éla caadi mio fratello, '€ meno
spazo perché éin piena dtta.

| - Comungue anche quella di tuo fratello & su un unico piano, o su piu piani?

S- Piano terra esopra.

| - Mentre latua ésolo piano terra?

S - Piano terra, ma @biamo voglia di fare ancheil piano superiore.

| - E' un progetto d voi figli immagino?

S- Noiovoglio costruirmi una caa mia aDakar, quando avrd i mezZ voglio costruirmi una caa mia.
(Dopounpo' di silenzio) Questa caache... tipo... pone

| - Questa éunafoto ounritratto?

S- Unafoto d un mio parente, vengono appese per decorare le stanze

(Dopou po' di silenzio) Questa éuna camera dentro la caa.

| - Malefoto sono in salotto o dove?

S - Dove vuoi, ma queste sono in una @amera daletto che estata preparata per mia mamma, perché lei qualche
voltaviene ospitata, e qui hauna @amera per lei me pero lei haproprio lasua caa.

| - Comungue anche tuo fratell o abita aDakar?

S- S, in centro, vicino adove lavora. Adesso ¢'é questo fenomeno per cui la gente hapiu vogliadi viverein
citta edi vivere dasoli.

| - Famiglia nucleae viene detta da noi! Quindi tuo fratello non ha né cugini né nipati che aitano con lui?
S- No.

| - Ci sono anche quadri con piu foto insieme?

S-S

Qui ci sono i mohili di cui ti parlavo prima.

| - Le pdtronein legno?

S- Si, perd sopra dbiamo messo i cuscini.

| - 1 mohili, i letti, armadi cosi sono cose fatte li davoi o che s importano dall’ occidente?

S - Sono fatti dadei falegnami. (Dopounpo di silenzio) Questo il fratell o e questo el salotto grande (s vede
una stanza on il televisore @n sopra un vaso d fiori finti, delle poltrone)

| - Chi ¢, il fratello piu grande?

S- Si. E quella ésuamoglie.

| - Cosastafacendo, un panino?

S- Si, conil burro.

| - Madavoi s mangiaspes il pane?

S- Si. Perché noi piti che dtro lo mangiamo all a mattina, perd amezzogiorno e anche laserail piatto d base |l
riso, e pai ci sono altre cse, mail piatto d base equello.

| - Cos' & una cgra?

S- Si. Vedi cheil soffitto come éfatto. (si vedono delle immagini del tetto fatto in cemento bianco arizzontale,
non ad angolo, con gaun muretto basw tutt’intorno per poter edificare un Uteriore piano). Soprasi puo
costruire ma non é stato ancorafatto. Vedi cheun po pitinladelle cae d sono degli alberi, perché dietro
quegli alberi c'eil mare.

| - Quindi mangerete axche molto pesce immagino.

S- Si, piu chela cane.

| - Questo élo spazo esterno.

S- Si, si. Pero dalui ¢’ meno spazo che le dtre case, perché, come ho detto prima, lui abitain pieno centro.
| - (S vedono fuori dei tavoli e delle sedie) li 1 asciate fuori o li portate dentro?

S- Quando poveli portiamo dentro. Qua s vedeil corridoio.
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Adesso ti mostro I'adtra casa, che éfuori perché in questa caa c’ e piu spazo. Questa éuna caa pill NUMerosa,
vedi anche gqua, (sono registrati tutti i componenti dellafamigliache aturno lasciano un messaggio: lamamma, i
fratelli, i nipati, ecc di varie €a)

| - Qua, parlano in wolof?

S-S

| - Male donne vanno a scuola come gli uomini, e sanno anche loro il francese?

S- Si, vanno anche loro a scuola, mala percentuale degli uomini che va ascuola épiu grande.

| - Sel stato I'unico in famiglia al andare dl’ universita?

S-S

| - Neanche fino a licen?

S- Solo due, gli altri sono arrivati fino ala scuola media. Chi s sente va avanti. Per esempio c¢i sono delle sorelle
che sono arrivate fino alla scuola media ma poi hon sono pitl andate avanti, hanno preferito sposarsi. Si sono
sposate aventi ventidue anni, hanno scelto lafamiglia

| - L’ hanno fatta goposta per voi questa cassetta?

S-S, s

| - Quindi tutti quanti vi dicono qualcosa?

S-S, s

Anchelui € emigrato in Austria.

| - Tuo fratell0?

S-S, sl

| - Comesi trova?

S - Bene, hatrovato un buon lavoro, quasi come muratore. Per me éstato piu difficile perché sapevo solo
studiare. Sono venuto gquanon c’e dtro posshilitd, ades quafaoperaio, perché qua quando uno studia puo fare
solo operaio.

| - Televisore, telefono, queste mse qui & datanti anni che d sono?

S- Si, ma primatutti non avevano, e solo questi ultimi anni che quasi |a meta delle famiglie cel’ ha.

| - Ma anche lavatrici?

S- No, questo no.

| - Ei frigoriferi?

S- Frigoriferi si, malelavatrici no, lavano le donne.

Questo € mio nipote, ades fa... devafareil prossmo anno la maturita, ed io preferisco cherimangala a
studiare che venire qua. Gli ho consigliato d rimanereli e di continuare gli studi e lo sto aiutando a pagarli.

| - Di chi efiglio?

S- Di unasorella.

| - Quindi anche selasorella & adata a abitare via i suoi figli posno andare al abitare a caa della nonna?
S-S, sl

| - (Ci sono anche delle immagini dellatelevisione)E questo cos €?

S- E' latelevisione éun rostro consiglio dei ministri

I - Ci sono anche ministri donne!

S- Si. Manon c¢i sono come qui, cominciano. Nella nostra societa éraro il fatto che le dome lavorino, e axche
adess molte donne lavorano a caa. Secondo me égiusto che anche le dome lavorino, se ne hanno voglia. Perd
anche qua d sono degli immigrati che pensano che le donne debbano stare in casa, ed € un pensiero abbastanza
radicao.

| - Questa éuna camera daletto (la stanza emolto bella cn tutti i mobili in legno bianchi)?

S- Si ela ameradi unfratello. Come si dicequaquelli che fanno il | etto?

| -...Quélli chelavorano il legno? Falegnami.

S- Si, falegnami, ci sono tanti falegnami.

(Si vede finamente anche I’ esterno di questa caa, che adifferenzadi quello che mi aveva detto non mi sembra
molto ampio).

| - Questo cos' &?

S- E un sac® con dentro del cibo per gli animali.

| - Che msaavevate care, galine.. ?

S- Si, caore egdline.

Qui ¢’eil disegno sul muro, e questa éla strada. ( le strade non sono asfaltate, sono delimitate dai muri delle
varie cae, e vedi le persone cthe amminano, manon c¢i sono macachine). La strada che va d centro.

| - Tutte le cae sono redntate wn i muri?

S-S

| - Masolo in citta o anche in campagna?

S - Anche in campagna

| - Le strade hanno un’illuminazone?
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S- No, vicino.... Magari quelli che aitano ... passono fare qualcosa. Per esempio vicino a caa miadietro
abbiamo appeso due lampioni per ill uminare la strada per stare insieme per mangiare. Perché prima eail
governo che lo dovevafare, invecenon hafatto niente, e d s deve arangiare.

Questo & un negozio piccolo (se non me lo avesse detto non I’ avrei mai cgoito, perché non ¢’e nessunainsegna e
c'ésolo una caa a angolo d una strada an due portoni in legno aperti.) Ad ogni angolo ¢'é un regozio.
Almeno li ad ogni angolo c’'e.

| - Questa éuna fontana pubblica?

S- Si, perché anche I’aaqua non tutti hanno a caa; I'80% hanno a caa &l il 20% non |I"hanno e vai a prenderla
alle fontane pubbliche.

| - Sevuoi possamo anche @ntinuare.

S- S, si. Adesso tu hai un'ideadi come sono fatte le cae ele strade, | materiali che si usa.

PARTE SECONDA - STORIA DELL'EMIGRAZIONE EDELLA RICERCA ABITATIVA

| - Daquanto sei in Italia?

S- Daquattro anni.

| - Sei emigrato subito qui o sei stato in altri paesi?

S- No qui.

| - Come mai hascdto d emigrare?

S - Per lavoro. Volevo essre in Francia, perd in Francia ho visto... ho fatto tre/quattro giorni, ed era difficile
trovare lavoro, e dopo ho preso la frontierainsomma.

| - E stata una dedsione tua o anche familiare?

S- Mia

| - | tuoi erano contrari?

S- All’inizio si, madopohanno cgpito dopodue ani a Dakar che non trovavo lavoro, hanno dedso che ea
megli o lasciare perdere, ed andare via.

| - Altri parenti e amici avevano pensato d emigrare @n te?

S- Sono venuto via da solo. Poi ho trovato degli amici.

| - Sapevi gia cheli trovavi qua?

S-S

| - Sel venuto subito a Venezia?

S - Sono andato a Milano edalaho presoiil treno per Veneza, e sono andato da quelli cheti parlavo prima
Erano degli amici di mio fratell o che eano venuti qui prima.

| - Cosasapevi dell’ Italia, chi te ne aveva parlato?

S - Sapevo che... Politi camente sapevo dell’ Itali a perché avevo studiato il sistema paliti co italiano, poi anche la
geografia, com’ erafattal’ Italia, anche dall atelevisione avevano fatto qualche volta d sud come si viveva.

| - Cheimmagineti eri fatto?

S - Ero preparato atutto finalmente ho capito che non € che uno € bianco, che uno é giallo, che uno é nero io
sempre avuto ...con lagente che una persona che ébravo, non tengo piti adesso conto dell a pell e. Perché dove
lavoro no & molto bello, ¢’ gente cheti discrimina perd con il tempo si vede che anche loro si sono abituati,
perché con il tempoti conoscono, con il tempo capiscono.

| - Come sono stati racolti i fondi necessari a viaggio?

S- Unaparte @amiache avevo guadagnato io con il mio lavoro e una parte meli ha dati mio fratello pit grande.
In quel momento non eratanto caro (si riferisce d costo del viaggio), quando sono venuto qua.

| - Come sei venuto in agreo?

S- Inageo. Sono andato in Francia, poi ho pagato la persona per entrarein ltalia,

| - Eri provvisto di visto dingresso e di chetipo?

S- Si, celo avevo. In Franciatipooa.. di turismo, ma dalla Francia agua non avevo niente.

| - Ed hai pagato un intermediario?

S-S

| - Eil viaggio comel’ hai fatto?

S- In macdina. L’ho fatto in macchina per passare lafrontiera el & stato molto rischioso perché non si poteva,
dovevi stare nascosto, e passare le montagne, molto rischioso.

| - Quanto hai pagato?

S - Quattrocentocinquantamil aire.

| - Solo per il viaggio?

S- Si, per il tratto da Marsiglia aVentimiglia, e dopoho preso il treno a Milano.

| - Cosa hai fatto arrivato in Italia? hai cercao amici lavoro, casa,?

S- Quando arrivato qua ho cgpito che per lavorare bisogna avere il permes d soggiorno. Non lo avevo e per
tre ani ho fatto una vita da dandestino, prima facevo I’ambulante, andavo in un centro commerciale aprendere
lamerce andavo per le cae avendere. Doponel '90 ho fatto il permesso d soggiorno ed ho cominciato atrovare
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dei lavoro, primalavorato in ferrovia aTrento, poi per cinque mesi senzatrovare lavoro ed infine dapiu di un
anno ho trovato lavoro come metalmecanico a Dolo.

| - Adesso lavori Ii?

S-S

| - E una grande industria?

S- Si, saremo una quarantinadi operai.

| - Dove hai dormito le prime notti dopol’ arrivo?

S- Eh, inuna caa Ho trovato un mio fratello che mi ha ospitato dalui.

| - Quindi non hai mai dormito per strada, hai... ?

S- No. Questo é... danoi in Senegal, quando, anche se non conosci, tu sai che ésenegalese selo vedi alla strada
tulo pati a caatua, anche se non lo conosci perché non puoi vederlo cosi. Quandoio vado all a stazone, per
esempio, quando io vedo uno che magari ¢'é no sadove adare lo pato a caa, lo prendo e lo porto qua.

| - Sel stato Ii per molto tempo, eri ospite 0 pagavi una tua quota?

S- Ero... quando sei ospite tutti i membri della caa, ¢i dividiamo le spese.

| - E se qualcuno non halavoro onon ha abastanzasoldi?

S- Non abbiamo ancoraincontrato questo problema. Quando..., quando uno non ha neanche lavoro quando va
fuori per fareI’ambulante sempre dlafine del mese ariva al avere sempre qual cosa per pagare le spese, per
mangiare ogni settimanariesce al avere la sua parte.

| - Quindi conil lavoro d ambulante si riusciva a avere qualcosa?

S-S, in nero s puo fare, non in regola.

PARTE TERZA - ABITAZIONE ATTUALE

| - Cometi trovi a lavoro ades?

S - Decente, finalmente ho un lavoro, perché licenziare per me érestare senzaqualcosa. L’importante & aere un
buon rapparto con la persona dheti dail lavoro e fare tutto quell o che devi fare. Seaondo me € cétivo quando
uno vuole fare delle cse che non & giusto, oppure volere delle cse fuori del lavoro, o anche vedo che non mi
lascia stare, facdo valere...

| - Fai valerei tuoi diritti?

S- Eh per forza Il lavoro €il lavoro, e va bene, perd quando tu hai finito e sei fuori...

| - Daquanto tempo vivi aVeneza-Mestre?

S - Dasubito perché sono venuto qui che sapevo che ¢’erano dei connazonali.

| - Di chi éil contratto d affitto, di un mili one eottocento mi dicevail tuo amico prima?

S- Non & che &biamo proprio uncontratto.

| - Sietein nero?

S - Qualche volta fa un contratto, pero tu devi sapere che éun contratto d niente, perché ceto un

mili oneepttocentomil alire per questa the eéuna vecchia caa, € tanto, non ¢’ erano neanche tutti i mobili o erano
vecdi li abbiamo dovuti cambiare

| - In quanti siete?

S - Prima eavamo in otto, perd daotto siamo...., abbiamo cercao casa perd non troviamo e @si da otto siamo
diventati nove. Quando unfratello..., trovi uno che non hai casalo inviti a stare qua con te, mapoi non si trova
atro erimane mnte.

| - A adesso quanti siete arivati ad essere?

S- Ci sono altri quattro, e un mio nipote che équi ospite. (in tutto sono quindi tredici!)

| - Da quanto tempo abiti qua?

S- Datre anni.

| - Quasi subito I avete trovata?

S- Si. Quando lasignora che d ha mandato via d ha detto che non potevamo pitl stare, eravamo in piazza a
Veneza, quando |’ agenzia ha detto un mili one esei ...e non patevamo rifiutare.

| - Con chi abiti? Sei contento di condividerla con altre persone?

S- Non éfadle, perché ognuno hail suo carattere. Siamo obHigati di tutti ad arrangiarsi, perché siamo tuitti
padri di famiglia, nostro paese tutti quasi non facevano niente, ¢’ erano le donne che facevano, qua ognuno va
portato casa, comungue ognuno ha un modo d vivere differente di pensare differente, perd siete obhigato d
vivereinseme, e dlora.

| - Mi disegni I’ abitazone dtuale?

S - (Ride maprende cata epenna edisegna, fig.2). E' un po’ difficile caireil suo disegno, la caa ésu due
piani che lui mi disegnal’ uno accanto al’atro; apiano terra(1) c’'elaporta (2) dacui s entra amezz metro
dalla strada; hai subito d fronte la aucina (3), a destra un piccolo corridoio che porta nel soggiorno (4) dove ce
un caminetto, due divani, il telefono, latelevisione su un mobile a casettoni con il video registratore ele
casEtte, ele scde che portano a piano superiore (6). A sinistraentrandoc’éil magazano (7), dacui s pud
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entrare ache dafuori, tramiteil portone esterno. Hanno anche un piccolo giardino (8), dall a parte opposta
al’ingres. Il piano superiore ha due amere (9, 10) e unbagno (11).

| - (Allafine dell a sua descrizione riepil ogo per vedere se ho capito almeno il numero el’ utilizzo dell e stanze
perché il disegno non &€ molto chiaro.) Quindi avete due camere el unbagno, la aicina eil saotto, ed infine un
magazzino che avete reauperato.

S- Si abbiamo reauperato come stanza

| - E' grande comunque il garage?

S-S

| - Solo che avrete problemi di riscd damento immagino?

S-S

| - E qui comeriscddamento c'ésolo il caminetto?

S- No. Mi indicauntermosifone che non avevo visto.

| - Per le spese the dovete sostenere nell’ appartamento, prima mi hanno detto i tuoi amici che avete ambiato dei
mohili, comprato altre ase, le fate voi o il proprietario?

S- E c’erano dei mohili qui mamolto veachi e csi quando siamo venuti abbiamo guardato se dcuni potevamo
trovarne di usati di meglio, e finalmente noi trovavamo qualcosa di meglio. Per esempio questo qua (mi indicail
divano dove sono seduta) |o abbiamo comprato noi.

| - Hai delle aose portate dal Senegal nellatua atuale aitazone?

S- Si del vestiti, qualche volta, perché il vestito dpende dal luogo dove tu arrivi, noi adesso ¢i sono meno
pesante, e quatu non puoi portare finché non & cddo. D’ estate portiamo qualche volta dei vestiti nostri. Altra
€0sa sono le castte.

| - Come sono i rapparti con i vicini? Ci sono altri stranieri?

S- No non ci sono, quavicino. Bene mn le persone vecchie, abbiamo qua vicino una signora anziana. Perché
noi qualche volta quando siamo tutti insieme troppocasino, pero loro capiscono. Pero la casa vecdiac’ erauna
signora @n suo marito che avranno trentad nque quarant’ anni, giovani, perod loro non cgpivano, che noi avevamo
vogliadi stare insieme, non potevamo ..., Qualche volta d s trovatutti insieme, qua amezzanotte caino, e i
dle sel e mezzasi deve svegliare per andare lavorare dloradisturba, e la gente non cepisce, noi in Senegal la
gente stava spes fuori fino all e due dell a notte.

| - Quali luoghi del quartiere frequenti di piu?

S- Madopoil lavoro io qualche volta vado afare spese, e doposono a caa.

| - Quindi sei spesso qui quando non lavori?

S- Si, sono qua che cucino e sl via.

| - Non frequenti associazoni, luoghi di ritrovo, luoghi di preghiera, ecc?

S- SiI'associazone di Venezia quando c'é qualche incontro, si fa qualcosa qual che manifestazone mme quella
di Trieste io vado. Perché loro fanno sempre molto bene.

| - Ti stai costruendo una casa nel Senegal ?

S- No.

| - Perché stai aiutando tuo nipote ales?

S- Si. Forse piu avanti, perché ades mando soldi anche dlafamiglia.

| - Quanto guadagni?

S- Un milione eduecento/trecento.

| - Mafai anche straordinari?

S- No, noli fai sempre otto ore.

| - Quanto tempo pensi di rimanerein questa aitazone?

S- Eh, conil lavoro e difficile dadire, setrovo unaltro meglio all ora ambio, ma édifficil e, perché ceco anche
una @asa meglio perché quasiamo in troppi.

| - Rigpetto alla caa del tuo paese d’ origine riscontri dell e differenze?

S- Eh differenze, cene sono. Quano ci sono danne, e ¢ é uno che halaresponsabilitadi andare apagare le
ballette, uno o due che vanno afare le spese, uno o due o tre che fanno da mangiare, atri che lavano i piatti, eh
devi sempre lavarei tuoi vestiti da solo, e far spese equatu devi fareil tuo.

| - E' difficile dars delle regole?

S- Si. C'é sempre qualcuno che sa the deve fare qualcosa ma aspettal’ ora per andare fuori. Pero ci si fanno
sempre le mse, quando ¢’ e qualcuno che non fa quell o che deve fare gli altri gli dicono, tu devi fare, é difficile
convivere.

| - Che oontatti hai con latuafamigliadi origine? epistolari, telefonici?

S- Si telefono spesso quasi ogni settimana.

| - Sei anche tornato daquando sei qui in Itaia?

S- No, perd questo Gennaio penso d tornare per unpo'.

| - Con che servizi hai avuto modo d entrare in contatto? Come il comune I’ ospedale.

124



S- Conil servizi Quando mi € servito andare dl’ ospedale mi hanno sempre trattato bene, quando hai bisogno
perché con I'assistenza Con il comune quando ho avuto hisogno dellaresidenzami sono stati molto gentili
mentre mi hanno detto che nel paese X non sono cosi, quarti trattano meglio.

SCHEDA DELL’INTERVISTATO (dati dapossdere dlafine dell’intervista)

NOME (va bene anche fitti zio) Sene

ETA" 28

SESO M

CONDIZIONE CIVILE Cedlibe

DA QUANTO TEMPO SI TROVA IN ITALIA dal 1994

QUAL’'E’ LA SUA QUALIFICA PROFESSONALE operaio metalmeccanico
QUAL’'E’ IL SUOTITOLO DI STUDIO due ani di universitain diritto ed economia.

APPFENDICE B
Parte iconografica
B.1 - Cartinadella provinciadi Veneza

Cartina del territorio venezano

Tre dei miei intervistati hanno laloro abitazone nel centro storico, due in centro a Mestre, due nel quartiere di
Chirignago, due aSpineg uno a Oriago. Altri due che ho contattato, ma a @i non € stata fattal’ intervista,
abitano uno ad Asseggiano ed unaltro a Spinea

Per quel che riguardainveceil luogo d lavoro degli otto che hanno trovato unoccupazone, sei sono nel centro
storico nell’ambito dellaristorazione, uno aVeneza-Mestre, un altro nel comune di Mira, mentre quello
disoccupato, Adamo, avevalavorato nel comune di Scorze

Quelli che aitano e vivono nel centro storico e aMestre non conoscono |’ entroterra venezano fatto d piccoli
comuni, mentre quelli che aitano fuori comungue hanno contatti con il comune cgoluogo. Infatti anche Sene,
che abita elavorafuori, conosce Venezasia perché dl’inizio halavorato qui come ambulante, sia perché éstato
alutato da unaassciazone n cui continua atenere i contatti.

125



